Baggrund for projektet

Der er knap 70.000 virksomheder i Midtjylland med ca. 670.000 fuldtidsansatte. Antallet af
fuldtidsansatte er steget med knap 20.000 personer siden 2010 og omsatningen i regionens
virksomheder er steget med mere end 37% i samme periode (Danmarks Statistik). Ledigheden i
regionen er meget lav og ligger pé 3,1%, i nogle kommuner er den endda helt nede pa 2%.
Bruttoledigheden pa landsplan ligger péa 3,9% (Danmarks Statistik).

53 % af de midtjyske virksomheder angiver, at adgangen til de rette kompetencer er helt
afgerende for virksomhedens vekst og udvikling. En stigende andel af virksomheder siger
samtidig, at de har vanskeligt ved at tiltreekke de rette kompetencer. I Midt- og Vestjylland
melder omkring 40% af virksomhederne, at de har oplevet at rekruttere forgaves efter
hgjtuddannede, mens knap 60% har oplevet at rekruttere forgaves efter faglaerte (Dansk
Industri, 2017). Omrédets virksomheder mangler og kommer altsa i stigende grad til at mangle
arbejdskraft. De far i derfor behov for at kunne tiltreekke, de for erhvervslivet afgerende
kompetencegrupper. Samtidig er ledigheden i omradet meget lav og andelen af folk i den
erhvervsaktive alder (16-64 &rige) falder (Danmarks Statistik). Tiltrekning af talent kan veere en
del af lgsningen i at sikre den fortsatte vakst og udvikling i omradet, ved at virksomhederne har
adgang til den nedvendige arbejdskraft.

Der ses en stigende vaekst og beskaftigelse og dermed en stigende efterspergsel pa arbejdskraft
i de gsteuropaiske lande, i de nordiske lande og iser i Tyskland. Flere af disse lande melder
ogsa om produktionsbegransninger pga. manglende arbejdskraft (dkonomi og
Indenrigsministeriet, 2018). Mange vil vaelge at tage beskaftigelse i deres hjemland, teet pa
familie, hvis det er muligt. Samtidig ses en udvikling i demografien i Europa, der betyder, at
antallet af personer i den erhvervsaktive alder falder, mens gruppen af @ldre stiger. Polen,
Tyskland, Rumenien, Sverige og Litauen er nogle af de lande, der vil opleve store fald i den
erhvervsaktive gruppe. Dette er ogsa lande, Danmark historisk har hentet meget arbejdskraft fra
(Qkonomi og Indenrigsministeriet, 2018). Samme udvikling ses i Danmark og serligt i de midt-
og vestjyske kommuner (Danmarks Statistik).

Disse omstaendigheder skerper konkurrencen om arbejdskraft i Europa, og det kan blive
sveerere for Danmark at tiltreekke nok kvalificeret arbejdskraft. Herudover ligger

Danmark kun pa en 18. plads blandt OECD landene, nar det geelder om at have et attraktivt
arbejdsklima for hgjtuddannede fra udlandet (Danske Regioner, 2016). Derfor er en aktiv
indsats for fortsat at tiltreekke og fastholde international arbejdskraft nedvendig.

Eksisterende initiativer

Lokalt i kommunerne i Midtjylland, er der mange initiativer rettet mod modtagelse og
fastholdelse af arbejdskraft, dog er der ikke en struktureret indsats rettet mod tiltrekning. Nogle
initiativer drives af frivillige kraefter, mens andre er forankret i kommunen, nogle er pé tvers af
flere kommuner, mens andre er lokale. Mange kommuner har bosatningskonsulenter

eller new comers guides ansat, og mange har tiltreeknings- og bosatningsstrategier. Den del af
modtagelsen, der handler om papirarbejde og kontakt til de danske myndigheder, er organiseret i
International Citizen Service under Work in Denmark. Hele Midtjylland dekkes af deres kontor
i Aarhus.

Indledning
Projektet udvikles og planlegges i forlengelse af og i samarbejde med allerede eksisterende
initiativer pa omradet. P4 den made opnés bedst mulig synergi og vardiskabelse.



For at sikre at vi i Midtjylland fortsat kan tiltreekke og fastholde velkvalificeret arbejdskraft er
det vigtigt, at vi har en felles tveerkommunal strategisk indsats. Herigennem oger vi synligheden
af vores virksomheder og ikke mindst potentielle karriereveje og ekosystemer af virksomheder,
s& mulige kandidater finder en destination med mange jobmuligheder. Vi skal ogsa ege
synligheden af omradet som et attraktivt sted at bo med mange muligheder bade pa og udenfor
arbejdspladsen.

Der er behov for at nyteenke formater og kanaler, sa de tilpasses et moderne globaliseret
mediebillede, hvor det er skonomisk uoverkommeligt for den enkelte virksomhed alene at na
relevante malgrupper gennem annoncering. Gennem dette projekt ensker vi at samle omrédets
virksomheder i en fzlles indsats, hvor vi afsgger mulighederne for at na specifikke mélgrupper
gennem en kombination af PR, branding og peer to peer kommunikation. Ved at aktivere
ambassaderer i kommunikationsindsatsen forventer vi i hgjere grad at na relevante malgrupper
med relevante budskaber pa en motiverende méade.

For overblik over projekters aktiviteter, se bilag 1: Model for projektet “Talenttiltraekning”.



Aktivitet 1: Karriereportal og kandidathandtering

For at understotte indsatsen omkring at gge kendskabet til Midtjylland som en attraktiv
karrieredestination og sikre virksomhedernes adgang til efterspurgte kompetencer, er der behov
for at skabe en samlende [T-platform, der i mange ar fremover kan fungere som Midtjyllands
vindue til internationale kandidater. Gennem opbygning af en IT-platform med en regional
karriereportal med &bne jobs hos virksomheder i Midtjylland vil regionen blive synliggjort og
brandet via digitale kanaler overfor velkvalificerede medarbejdere i udlandet. Formélet er at
skabe opmarksomhed og interesse for at sege et job 1 Midtjylland. Karriereportalen vil blive
suppleret med et kandidathandteringssystem (kontakt-database), s der kan fastholdes en dialog
med interesserede internationale kandidater. Den digitale indsats kan med fordel blive fulgt op
af fysisk tilstedevarelse pa relevante karriereevents i indland og udland.

Slutbrugerne af karriereportalen er virksomheder i Midtjylland, som har et rekrutteringsbehov,
der kan dekkes af en international kandidat. Malgruppen for tiltreekningskampagner til
karriereportalen og fysiske karrierearrangementer er erfarne internationale specialister i udvalgte
fag med min. 3-5 érs joberfaring.

Bilag 2: delelementer i karriereportalen

Teet samarbejde med regionens virksomheder

Forudsatningen for karriereportalen er et staerkt og teet samarbejde med regionens
virksomheder, som har et rekrutteringsbehov og ensker at eksponere deres abne stillinger pa
karriereportalen. Malsatningen for dette projekt er 100 virksomheder over 3 ar, men lgbende
skal flere af regionens virksomheder kobles pa karriereportalen. Dette arbejde tager
udgangspunkt i virksomhedsnetvarket beskrevet i afsnit 2.1. Servicen kan vere gratis for
virksomhederne i opstartsfasen og kan bygges op med en mindre honorarstruktur senere, som
kan bidrage til selve brandingindsatsen. Med hjelp af digitale mélrettede tiltreekningsforlab, kan
der skabes en gget international eksponering af virksomhedernes dbne job og derved generere en
stigende trafik af kvalificerede og erfarne kandidater til virksomhedernes &bne stillinger pa
karriereportalen.

Konkret vil det ske ved at sprede budskabet om Midtjylland som karrieredestination pa
relevante digitale platforme, sociale medier og professionelle modesteder online, og gennem
ambassadernetvarkene (se aktivitet 2.3).

Call to Action (CTA) elementer pa karriereportalen

Malet for karrieresiden er at skabe synlighed og derved generere mere relevant trafik til
virksomhedernes job og i sidste ende anspore dygtige kandidater til at soge et givent job hos en
given virksomhed. Erfaring viser dog, at der er flere elementer, som skal falde pa plads, for en
kandidat rent faktisk s@ger et job, som er placeret i et nyt land. Projektet har saledes ikke
mulighed for at pavirke den endelige beslutningsproces for en kandidat, idet mange faktorer
spiller ind ved en endelig kontraktindgéelse, f.eks. kemi med rekrutteringskonsulent,
lenforhandling, re-allokeringspakker mv. Derfor understottes karriereportalen af adskillige
vigtige og malbare Call-to-Action elementer for at understette konverteringen fra interesse til
ansggning, som i sidste ende er forudseatning for en jobskabelse hos virksomheden og i
projektet:



1. Sign-up funktion til flere karrierenyheder, som indsamler navn, e-mail og
fokusomrade (drop down menu med arbejdsomréde (IT, Engineering, Business
mv)). Denne funktion kan enten gares fuldautomatisk (gennem avanceret re-
targeting) eller veere en simpel filtreringslesning. Denne funktion ber tilknyttes et
marketing automation software system (fx, Hubspot), som kan samle og male data,
samt er GDPR optimeret.

2. Sign-up funktion til CV-database, hvor en kandidat let og ubesvaret kan uploade
CV enten gennem direkte integration med LinkedIn (anbefales til de mere passive
kandidater) og/eller gennem upload af CV dokument ind i system (se afsnit om CV-
database).

3. (Mild) konvertering genereret ved at klikke direkte pa virksomhedernes
stillingsopslag

For at understette ovenstdende CTA-elementer er det vigtigt, at der fra projektets begyndelse
udvikles et konkret kommunikations-flow for de kandidater, som foretager sig ovenstiaende.

1.1 Joboversigt

Karriereportalen skal fungere som et samlingssted for &bne stillingsopslag, der er relevante for
en international mélgruppe. De abne stillingsopslag fra de deltagende virksomheder crawles
automatisk direkte fra de deltagende virksomheders egne karrieresider og ind pa
karriereportalen. Alle jobbene er via en backend keyword-funktion screenet ud fra, at de skal
kunne beszttes af internationale kandidater, dvs. stillingsopslagene er opslaet pa engelsk, og der
stilles ikke krav om danskkundskaber. Et job crawles ind med logo, jobtitel, de forste 250 anslag
af selve jobopslaget, publiceringsdato, samt deadline for ansggning (hvis det er oplyst), og
fungerer som et direkte link til virksomhedens eget jobunivers. Kandidaten, der klikker pa et
job, ledes séledes automatisk direkte til virksomhedernes egen hjemmeside, hvor de kan sege
jobbet direkte gennem virksomhedernes egne ATS (Applicant Tracking Systems). Pa
karriereportalen skal der implementeres en staerk seggefunktion, saledes der kan seges pa
specifikke keywords, jobtitler og virksomheder. Der skal samtidig sikres en effektiv
filtreringsfunktion/menu, séledes at jobs kan fremseges gennem jobomrader, jobtitler og
jobtyper (Full-time, student jobs, internship, mv).

Tilsvarende vil det blive efterstraebt at skabe en integration til andre relevante jobportaler (fx
Work in Denmark) med henblik pa at gare det mest muligt attraktivt og let at finde vej til
relevante jobs i Midtjylland for internationale kandidater.

1.2 Virksomhedssider

Virksomhedernefar deres egen virksomhedsside, som kan udfyldes med relevant
virksomhedsinformation malrettet til kandidater. Det vil fx omhandle logo, tekst, billeder og
video (embedded fra Youtube/vimeo). Det anbefales, at virksomheden kommunikerer om
folgende punkter: "Who are we/About” (med en kandidatvinkel og ikke en salgsvinkel),

”Why work here”, samt ”Benefits” (som ofte er noget som en dansk virksomhed/kandidat tager
for givet, men som kan vare yderst attraktivt for en international kandidat). Virksomhedens
abne stillinger vil her vere tilknyttet virksomhedssiden, séledes at det altid hurtigt og
transparent er muligt for en given kandidat at se, hvilke stillinger denne virksomhed har &bne,
hvad enten de kigger pa forsiden gennem sggefunktion eller direkte pa virksomhedssiden. Der



overvejes en lgsning, hvor virksomheder ogsé selv kan tilga CMS og rette i informationer, men
samtidig tillader, at programledelsen kan tilgé virksomhedssiden, som en del af en service til de
deltagende virksomheder, som gnsker dette.

2.3 Kandidathandtering — kontakt-database

KOntakt-databasen er et vigtigt element i forhold til den service, projektet ensker at yde til bade
kandidater og virksomheder. Det giver projektet mulighed for at pavirke disse kandidater fra
interesse til ansggning gennem et strategisk malrettet, kontinuerligt og

velfunderet kommunikationsflow til kandidaterne i kontakt-databasen. Det skaber ligeledes en
pipeline af kandidater, som bade er motiverede og mobile i forhold til at sege et job hos en
virksomhed 1 Midtjylland, hvilket gor denne mélgruppe sardeles relevant for regionens
virksomheder. Erfaring fra Greater Copenhagen Career portal viser, at kandidater, som findes i
den tilknyttede kontakt-database og som kontinuerligt bliver eksponeret for information om job
og livsstil, har en langt hgjere konverteringsgrad fra interesse til ansggning hos virksomhederne
pa karriereportalen.

Databasen giver samtidig projektet en vigtig segefunktion i forhold til match-

making, sa virksomheder med konkrete stillinger kan matches med kandidater i kontakt-
databasen gennem en tag-manager funktion, og derved skabe en direkte forbindelse mellem
kandidat og virksomhed.



Aktivitet 2: Virksomhedsdeltagelse
Der foreslés igangsat en branding- og markedsferingsindsats med fokus pa Midtjylland som et
attraktivt job- og karriereomrade. Indsatsen tager afset i positive historier om erhvervslivet og
det gode liv i Midtjylland, som kommunikeres direkte til malgruppen, samtidig med, at aktuelle
abne stillinger fra karriereportalen (beskrevet i1 aktivitet 1) preesenteres for relevante kandidater.
Forteellingerne skal primeert formidles af herboende internationale medarbejdere, som saledes
fungerer som ambassaderer for byerne, omrédet og for virksomhederne, og kan skabe den
troverdighed og gennemslagskraft, der er nedvendig for, at en potentiel kandidat overvejer at
flytte hertil.
For at understotte denne aktivitet etableres folgende netverk:

e Virksomhedsnetvaerk

e Redaktionsgruppe

¢ Ambassadernetvaerk

2.1 Virksomhedsnetvaerk

Der etableres en folgegruppe af virksomheder, som leverer input til brandingindsatsen for at
sikre, at aktiviteterne er i overensstemmelse med virksomhedernes behov.

Netvarket mades fire gange arligt og ad hoc efter behov. Netvaerket sikrer det strategiske sigte
for redaktionsgruppens arbejde. Desuden vil det vaere muligt at bruge dette netveerk til at sikre
udbredelse af kendskab til omradets tilbud indenfor modtagelse og fastholdelse. Hvorfor der vil
blive gennemfort onboarding aktiviteter dor internationale ny ansatte i virksomhederne.

Dette netvaerk kan ligeledes understotte udbredelsen af kendskabet til mulighederne for at
ansette internationale dimittender og generel videnudveksling omkring modtagelse af
internationale medarbejdere i den enkelte virksomhed.

Markedsforing af indsatsen mod virksomheder

Indsalg af tiltraekningskoncept til virksomheder og organisationer, eventuelt via betalingsmodel,
gennemfores af hhv. Business Region MidtVest og Business Region Aarhus. Erhvervs- og
klyngeorganisationer understatter udbredelsen og kendskab til kampagnekonceptet og kan
deltage som sponsor og afsender i kampagnerne. Dels kan de bidrage med argumenter og
indhold om branchen og dels kan de bidrage skonomisk.

2.2 Redaktionsgruppe

Der etableres en redaktionsgruppe, som understotter ambassaderens aktiviteter.
Redaktionsgruppen drives af program- og projektledelsen og har deltagelse af HR- og
kommunikationsmedarbejdere fra virksomheder i virksomhedsnetvarket samt relevante
kommunale og regionale kommunikationsmedarbejdere. Redaktionsgruppen skal sikre at
projektet forankres strategisk i de lokale virksomheder.

Redaktionsgruppen skal formidle adgang til medarbejdere, understotte at projektet arbejder med
dagsordner, der er relevante for virksomhederne, og beriger de aktiviteter, virksomhederne selv
initierer. Redaktionsgruppen medes efter behov, dog minimum fire gange om aret. Gruppen kan
nedsatte mindre arbejdsgrupper med ad hoc lignende karakter, hvor det giver mening for
opgavelgsningen.



Netvarket bidrager samtidig til at sikre gensidig erfaringsudveksling, opkvalificering og
udbredelse af best practice til omradets virksomheder ift. rekruttering af internationale
medarbejdere.

Redaktionsgruppens opgave er at:

» Etablere en falles fortelling om det midtjyske arbejdsmarked

* Atindsamle, redigere og bearbejde historier: events i Midtjylland, tydeliggere
kompetencer gennem interviews med eksperter, work-life balance, business-
miljoer, bredden i klyngen, start-up scenen og stillingsopslag

* At kommunikere til medfelgende partnere om muligheder i omrédet bade
socialt, uddannelsesmassigt og fagligt

» At identificere eksisterende kulturinstitutioner og events som anledning til at
ambassadererne kan vise Midtjyllands kvaliteter

* Bistad ambassadererne med at udarbejde relevant materiale.

2.3 Ambassadernetvark

Ambassadgerer giver international gennemslagskraft gennem kendte

teknikker fra employee advocacy. Til forskel fra traditionel employee advocacy etableres
ambassadernetverket her ikke inden for den enkelte virksomhed, men pa tvaers af de midtjyske
virksomheder som har internationale medarbejdere. Malet er at opna sterst mulig
gennemslagskraft i relevante markeder. Det sker ved at aktivere alle de herboende medarbejdere
fra en kompetencegeografi til at hjelpe med at formidle budskaber om Midtjylland. Der settes i
kommunikationen fokus pé regionen som attraktiv karrieredestination, vise det brede udvalg af
virksomheder, karriereveje og ledige stillinger og konkret ved at drive trafik til karriereportalen
(beskrevet i afsnit 1).

Der gennemfores lobende introduktionsforleb for ambassadererne, desuden er programledelsen
serligt opmerksom pé at invitere ambassadererne til relevante events og aktiviteter som finder

sted i omradet. Aktiviteter giver anledning til at forteelle om livet i Midtjylland og om de faglige
klynger.

Destination Aarhus, Aarhus kommune og Copenhagen Capacity driver sammen med en rakke
andre Nordiske byer ambassaderkorpset ”Nordic Tech Talent Ambassadors” i regi af

projektet JoinTheNordics stettet af Nordisk Minister Rad. Ligeledes har Aarhus Universitet
sammen med Copenhagen Capacity i en arraeekke veeret en del

af Youth Goodwill Ambassador Programmet. Erfaringerne fra begge ambassaderkorps vil blive
anvendt i nervaerende projekt.

Ambassadornetvzerk af danskere i udlandet

Der etableres et ambassadernetveerk med relevante danskere, der arbejder i udlandet og
derigennem har opbygget et internationalt netveerk. Netvaerket etableres ud fra samme
tankegang som det lokale ambassadernetvark. Det primere fokus skal vare spredning af
budskaber fra de to ambassadernetverk i omradet, samt deling af ledige stillinger, artikler og
andre indholdselementer, der direkte profilerer Midtjylland som attraktiv karrieredestination.



Dette netvaerk vil primeert have digital karakter og vi forventer ikke, at det i samme grad vil
veere muligt at samle ambassadererne.



Aktivitet 3: Tiltreekning og onboarding
Branding af Midtjylland som en attraktiv karrieredestination overfor internationale
velkvalificerede kandidater har fem delelementer:

3.1 Gennemforelse af digitale tiltrekningskampagner
3.2 Peer to peer markedsforing gennem ambassaderer

3.3 Modtagelse og onboarding deltagerforleb for internationale medarbejdere
3.4 Matchmaking deltagerforleb mellem virksomheder og internationale studerende

Neervaerende projekt retter sig mod tiltreekning af velkvalificeret international arbejdskraft til
Midtjylland.

For at konkludere om en tiltreekning er succesfuld antages, at en international medarbejder skal
gennemfgre to forlgb:

- et forlgb, der resulterer i, at medarbejderen far anszettelse i en midtjysk virksomhed
(Digital tiltreekning),

- etforlgb, hvor det gennem projektets aktiviteter understgttes, at medarbejderen
fastholdes i en ansattelse i minimum seks maneder.

Herefter kan projektet endeligt konkludere, at en international medarbejder er tiltrukket.

Derfor fokuserer dele af projektets aktiviteter pa at tiltraekke potentielle kandidaters
opmarksomhed mod dbne stillinger i midtjyske virksomheder og konkret gennem
tiltraekningsforlgb at fa dem til at ansgge og blive ansat i midtjyske virksomheder. Dette
tiltreekningsforlgb er en forudseetning for at kunne indfri malssetningen med
talenttiltraekningsindsatsen i Socialfonden, nemlig at deekke en umiddelbar mangel pa
hgjtuddannet arbejdskraft i regionen og samtidigt |gfte det samlede kompetenceniveau i
arbejdsstyrken.

De tre forlgb praesenteres nedenfor.

3.1 Gennemforelse af digitale tiltraekningsforleb

De digitale tiltreekningsforleb vil ege den internationale synlighed og viden om Midtjyllands
erhvervsmassige styrkepositioner og attraktivitet som karrieredestination samt konkret tiltraekke
internationale medarbejdere direkte til de &bne stillinger i Midtjylland. Der vil i projektet vaere
behov for, i samarbejde med regionens kommuner m.fl. at udvikle serligt materiale med
stedbaseret fokus pa Midtjyllands styrker og muligheder.

Projektet giver virksomheder i specifikke brancher i Midtjylland mulighed for at deltage i
tiltreekningsforlebene. Konkret vil de internationale medarbejdere motiveres til at
soge til Midtjylland gennem folgende aktiviteter:

e P& baggrund af workshop om virksomhedernes rekrutteringsbehov og valg af
profiler, sé anbefales det, at der for hver kampagne dannes en fokusgruppe af
internationale profiler bosiddende i regionen til udvikling af indhold til
kampagnerne



e Der vil blive bygget videre pa analysen i aktivitet 1 om, hvor de internationale
velkvalificerede kandidater befinder sig geografisk og hvordan de kan nas via
forskellige digitale kanaler. Herudfra tilrettelaegges en kanalstrategi for tiltraekning.

e Gennemforelse af mélrettede tiltreekningsforleb gennem den nye karriereportal med
henblik pa at tiltrackke relevante ansggere blandt udenlandske specialister til
virksomhedernes abne jobs og informere om Midtjylland, som en attraktiv
talentdestination.

e Digitale tiltrekningskampagner vil séledes ske gennem en branchespecifik landing
page, hvor alle relaterede jobs vil fremga.

e Kandidaterne soger direkte hos virksomheder gennem karriereportalen

e Derefter er det op til virksomhederne at lave den konkrete ansattelse af kandidater.
Virksomhederne rapporterer tilbage til projektpartnerne, hvis/om de ansetter
kandidater fra karriereportalen gennem to arlige surveys som evaluering af
talentkampagnerne.

Malgrupper for de digitale tiltraekningsforleb

Slutbrugerne af de digitale tiltreekningsforleb er virksomheder i Midtjylland, der ansetter
velkvalificeret arbejdskraft. Projektet vil lebende vare i dialog badde med start-up’s, SMV-
segmentet, vakstvirksomheder, samt de sterre virksomheder om deres rekrutteringsbehov.
Malgruppen for de digitale kampagner er kandidater indenfor disse udvalgte fagomrader baseret
pa virksomhedsbehov med mindst 3-5 ars erfaring.

Digitale deltager-tiltraekningsforlgb

Her bestar forlgbet i, at deltagerne f@rst bliver gjort opmarksomme pa karrieremulighederne i
Midtjylland. Dette med henblik pa at fa dem til at foretage en aktiv handling, nemlig at skrive sig
op til at modtage mere viden og inspiration til en karriere i Midtjylland og/eller at s@ge et job
hos en Midtjysk virksomhed.

Kandidater, der skriver sig op til mere information, vil modtage et antal nyhedsbreve tilpasset
kandidatens profil. Kandidaten vil oftest skulle rammes med malrettet kommunikation 9-13
gange, inden de er klar til at sgge et job. En del af denne information tager form af et digitalt
vejledningsforlgb, hvor deltagerne far viden om hvordan man bedst sgger job i Danmark.
Forlgbet resulterer i, at en andel af kandidaterne fra disse forlgb sgger et job i Midtjylland og far
ansaettelse. Dermed bidrager forlgbet med vaesentlige projektspecifikke effekter, som levere
betydelige resultater til midtjyske virksomheder.

Disse deltager-tiltraekningsaktiviteter mdles ud fra nedenstdende metode:

Effekt af projektets tiltraekningsaktiviteter kan males pa antallet af velkvalificerede kandidater,
der sgger og far job i midtjyske virksomheder. Dette dokumenteres ved en kombination af tre
metoder:

1) Survey til virksomheder (har de ansat kandidater gennem projektets
tiltraekningsforlgb?),

2) Survey til ansggende kandidater (har projektet hjulpet dem til at fa job i Midtjylland?)
og



3) Digital registrering (har de kandidater der har registreret sig fra udlandet skiftet til en
dansk virksomhedsadresse, skiftet status pa fx Linkedln som havende et job i DK eller
lignende).

Disse aktiviteter kan ikke males med start-slut skemaer, da aktiviteterne retter sig mod
internationale kandidater, fgr de far et dansk CPR-nummer.

Deltagerantal

Malet er, at 500.000 potentielle kandidater eksponeres for budskaber om karrieremuligheder i
Midtjylland, og at 5.000 af disse skriver sig op til mere information om karrieremuligheder i
omradet. Malet for de projektspecifikke effekter er, at 160 kandidater sgger og far anszettelse i
midtjyske virksomheder.

Integration af regionale digitale tiltraekningsforleb ind i de malrettede Nationale indsatser
Kendskabsgraden til karrieremuligheder i Danmark og til danske virksomheder er lav blandt
verdens bedste kandidater. Dette betyder samtidigt, at kendskabsgraden til karrieremuligheder i
de danske regioner er endnu lavere. Ligeledes er det en ekstra stor udfordring for virksomheder,
som ikke er kendte internationale brands, at gere sig attraktive overfor internationale talenter.
Derfor er der et stort behov for at kunne udvikle og sammentaenke de forskellige regionale og
nationale initiativer pd omradet.

For at vise at Danmark er en attraktiv talentdestination, er det vigtigt, at projektet i
systemudviklingen af karriereportalen sammentenker koblingen mellem de regionale digitale
tiltreekningsforleb, med det kommende nationale talent tiltag *State of Denmark’, som treekker
pa gode erfaringer og materiale fra andre socialfondsprojekter rundt om i landet. Ved at koble
den regionale indsats op pa en national indsats, hvor det giver mening, vil det give mulighed for
en langt sterre eksponering, og vil ligeledes kunne genbruge bade indhold og kanaler, som er
testet med stor succes. Det vil ydermere have positiv indflydelse pa omkostningerne ved
sadanne tiltreekningsforleb, idet det vil mindske behovet for nyudvikling af indhold samt
systemintegration, som ofte skaber barriere, nér initiativer kobles sammen.

Derudover vil de regionale virksomheder have fordel af den store talentpool af internationale
kandidater, som der i regi af talentindsatser i Greater Copenhagen er blevet opbygget gennem de
sidste 3 ar. Derigennem vil de f& direkte adgang til +6000 relevante kandidater fra start, frem for
at vente pa at egen CV-database udvikles gennem de forste par ar.

State of Denmark-indsatsen bygges pa en digital platform, der anvender brugerdata til mélrettet
at ramme potentielle kandidater med relevante budskaber og karrieremuligheder pa diverse
kanaler — heriblandt sociale medier. Kandidater som bliver eksponeret for kampagnen, har
mulighed for at sege konkrete &bne jobs, og ved en integration af de regionale karriereplatforme
bliver det nu muligt at sege konkrete regionale job. De kandidater, der som folge af kampagnen,
soger de dbne jobs i Danmark, bliver pre-screenet ud fra kriterier aftalt med de deltagende
virksomheder og kun de mest kvalificerede kandidater bliver sendt videre til virksomhederne.
Det betyder, at de deltagende virksomheder spares for et stort sorteringsarbejde og kun behgver
at beskaeftige sig med de kandidater, som har de rette kvalifikationer.

3.2 Peer to peer kommunikation via ambassadernetvark
I samarbejde med HR- og kommunikationsmedarbejdere fra de midtjyske virksomheder
udvikles en platform for employee advocacy, som gar pa tvaers af omradets virksomheder. Med



henblik pa at skabe resultater inden for bade tiltreekning, kendskab og preference for
Midtjylland.

Der er behov for at bistd virksomhedernes rekrutteringsindsats gennem en netvarksskabende
kommunikationsindsats for effektivt at nd en meget specifik méalgruppe — velkvalificeret
arbejdskraft, som er spredt over store dele af verden, men som har et fagligt interessefaellesskab.
Derfor designes projektet med afset i kendte vaerktojer fra “employee advocacy”. Det er ikke
leengere nok at indrykke en annonce i et dagblad, hvis man vil vaere sikker pé at nd de mest
attraktive kandidater. De feerdes pa4 mange forskellige platforme, derfor er det omkostningstungt
udelukkende at annoncere sig til kontakt. Dette forstaerkes, ndr vi seger at na en international
malgruppe. Malet med employee advocacy tilgangen er, gennem vedvarende kommunikation at
flytte potentielle kandidater til at blive medarbejdere i de midtjyske virksomheder. Det gores
ved at fokusere pé hele beslutningsrejsen og pavirke kandidaten lebende med viden om
muligheder i Midtjylland.

Ambassadererne skal kommunikere positive historier om erhvervslivet og det gode liv i
Midtjylland direkte til malgruppen, samtidig med at aktuelle abne stillinger prasenteres for
relevante kandidater. Fortallingerne skal i hgj grad komme fra internationale medarbejdere, der
allerede bor her, som saledes agerer som ambassaderer for byen, for omradet og for
virksomhederne og kan skabe den troverdighed, der er nedvendig for, at en potentiel kandidat
overvejer at flytte hertil.

Dette vil lette rekrutteringsprocessen for de Midtjyske virksomheder, ved:

e At oge kendskab og praeference for Midtjylland og det skandinaviske
arbejdsmarked samt positionere Midtjylland som en sterk faglig klynge med mange
virksomheder og karriereveje samt en staerk koncentration af fagmiljeer med nogle
af verdens starkeste eksperter pa udvalgte omrader.

e At gge antallet af velkvalificerede anseggere til de enkelte stillingsopslag gennem
koordineret PR- og tiltreekningsaktiviteter.

Gennem en koordineret branding- og markedsferingsindsats baseret pa internationale
ambassaderer vil projektet sikre:
e At stillingsopslag via karriereportalen nér bredere ud i relevante nicher
e At potentielle kandidater vil modtage kommunikation fra en troveerdig afsender,
som de kan spejle sig i
e At kommunikationen vil veere mere nuanceret og have fokus pa emner, som
internationale kandidater finder relevante (fordi ambassadererne, som er afsendere
af budskabet, selv er en del af mélgruppen)
e At eksisterende materialer og de mangfoldige aktiviteter, som findes i omradet
bringes 1 spil til mélrettet tiltreekning af velkvalificeret arbejdskraft.

Bilag 3: Baggrundsforstaelse: mediebillede og Employee Advocasy
Aktivering af eksisterende netveerk i peer to peer markedsfering

Spouse Community Aarhus er et initiativ etableret af Erhverv Aarhus/International Community
med afsaet i opndede erfaringer fra tidligere ESF-finansierede projekter. Netverket er abent for



deltagere i hele Midtjylland og deekker i gjeblikket Aarhus, Hobro, Randers, Silkeborg
m.fl. dette kan saledes daekke hele regionen.

Netverket har udviklet en steerk social medieprofil pa bade Facebook og Instagram. Disse
kanaler anvendes til positiv story telling, som bestar af flere spor:
e What is a Spouse: P4 ménedlig basis publiceres profil af en medfelgende
partner/spouse med fokus pa hvordan og hvorfor vedkommende er landet. Der tages
afset i en @rlig fortelling om personlige oplevelser, som andre kan spejle sig i.
e Formalet er at vise den store diversitet i gruppen og bryde med stereotype forstaelser af
malgruppen. Dette serligt overfor virksomheder.
e Insta take-over: Med jeevnlige mellemrum overtager et
medlem Spouse Community’s Instagramprofil. I en uge publicerer vedkommende
billeder og historier om sit liv. Formélet er at vise, hvordan en medfelgende
partner/spouse hverdag ser ud.

Vi ved at @gtefeeller har en betydelig rolle i beslutningen omkring flytning til et nyt land, derfor
er denne gruppe en vigtig malgruppe for kommunikationen Herigennem potentielle kandidater
danne sig et billede af deres fremtidige hverdag. Samtidig skabes der tryghed om at kunne blive
del af et aktivt og &bent netvaerk, si snart de er ankommet.

3.3 Modtagelse og onboarding for internationale medarbejdere

En forudsetning for vellykket tiltreekning af talenter og arbejdskraft og deres evt. familier er, at
der ved selve modtagelse, etableres den bedste mulige ramme for modtagelse og den hverdag,
der hurtigt meder talenter, arbejdskraft og deres familier. Dette mode, bidrager til, den positive
branding og den fortzelling, enhver kommune og region har eller ensker, og det er her den
international arbejdskraft far deres forste reelle mgde med byen. Det er her, fortallingen om den
attraktive by og region for talentfuld arbejdskraft og i praksis sér sine forste fre. En professionel
modtagelse og fastholde er saledes helt fundamental for tiltreekning af international arbejdskraft
og familier.

Opsamling og koordinering af tidligere gennemforte aktiviteter malrettet modtagelse og
fastholdelse

I tidligere Socialfondsperioder har flere akterer i regionen arbejdet med projekter inden for
modtagelse og soft landing. Der samles op pa disse projekter ved at gennemfere en kortleegning
af tidligere aktiviteter, der kan aktiveres som et markedsforingsaktiv inde i
tiltrekningsdagsordenen.

Nearvarende projekt bygger naturligt oven pa tidligere aktiviteter, hvor man har udviklet et
steerkt modtagelsesapparat. Nu er vi klar til at anvende de steerke initiativer, som er etableret
gennem tidligere projekter til at brande omrédet som imedekommende overfor velkvalificeret
arbejdskraft udefra.



Projektet vil eksempelvis arbejde med strategisk at bruge International Citizen Service i
markedsforingsejemed og aktiviteter omkring soft landing, spouse-netveerk og andre frivillige
initiativer 1 branding-gjemed. Disse netveark kan desuden bidrage til at styrke peer to

peer markedsforingen af omradet.

Udbrede virksomhedernes kendskab til det hgje serviceniveau

Aktiviteterne i dette projekt fokuserer pa at udbrede kendskabet til det hgje serviceniveau
kommunerne i omradet tilbyder overfor lokale virksomheder, dette skal ske som en del af
dialogen i virksomhedsnetvearket beskrevet i aktivitet 2.1.

Disse aktiviteter gennemfores i samarbejde med kommunernes borgerservice centre,
International Community i Aarhus og fx Herning Erhvervsrad og de sterke frivillige kreefter,
som driver aktiviteter pa omréadet.

Kommuner og de to Business Regioner samarbejder med lokale akterer om at viderefere og
videreudvikle de mangeartede initiativer, som vi har evidens for, har stor vaerdi for modtagelse
og fastholdelse af international arbejdskraft og dermed for trovardigheden og substansen i
tiltreekningen af internationale talenter og arbejdskraft. Kompetencerne inden for modtagelse
samler sig i to centre omkring Aarhus og Herning, hvor den sterste koncentration af indrejser
findes. Disse kompetencer stilles efter behov til radighed for kommuner, som modtager
international arbejdskraft med mindre hyppig frekvens.

Deltagerforlgb: Modtagelse og onboarding for internationale medarbejdere

Nar en international kandidat har besluttet sig for at flytte til Danmark pa baggrund af sin
deltagelse i det digitale tiltraekningsforlgb er det vigtigt, at de far tiloud om at fortsaette i et
forlgb, nar de er ankommet til landet og har faet job, for at fastholde dem pa det danske
arbejdsmarked.

Derfor udvikles og etableres der et modtagelsesforlgb pa baggrund af erfaringer fra tidligere
initiativer, som har leveret positive resultater med at styrke trivsel og inklusion af malgruppen
for derigennem at understgtte at medarbejderen fastholdes.

Vived, at en afggrende faktor for fastholdelse af internationale medarbejdere er, at de selv og
evt. deres familie falder godt til i lokalmiljget. Derfor vil tilbuddene i denne aktivitet variere fra
omrade til omrade og veere tilpasset lokale forhold. Dette for at sikre, at kandidaterne far en god
introduktion til lige netop eget lokalomrade og dermed har mulighed for at involvere sig aktivt i
dette.

Formalet er, at internationale tilflyttere tilbydes et forlgb, hvor de praesenteres for en raekke
aktiviteter i lokalomradet, far stgrre og bedre tilknytning til omradet og dermed fastholdelse i
ansattelsen og i Midtjylland.

Tilbuddene viderefgrer den relation, som skabes mellem kandidat og ambassadgrer i
tiltraekningsforlgbet og indeholder aktiviteter indenfor fglgende kategorier:



Tilbud om at blive optaget i ambassadgrnetvaerket

Hvilket giver adgang til alle tilbud i dette netvaerk samt giver adgang til ambassadgrernes faglige
og sociale netvaerk, samtidig med at ambassadgrerne kan fungere som Mentor i forhold til at
deltage i forlgbets gvrige aktiviteter.

Offentlig velkomst

Som byder internationale tilflyttere formelt velkommen til omradet, eksempler:
- Velkomstarrangement/ velkomstreception
- Expat Fair Herning

Introduktion til lokalomradet

Som introducerer medarbejderne til mulighederne i deres lokalomrade, eksempler:
- Introduktion til foreninger
- fritidsaktiviteter
- kulturinstitutioner o.l.

KulturforstaelseHvor den internationale medarbejder far oplevelse af at blive budt indenfor og mulighed
for at etablere netvaerk til danskere, eksempler:

- Faglige netvaerksarrangementer gennem brancheforeninger og fagorganisationer
- Se¢ndagskaffe hos en dansker

Forstdelse af og indfgring i det danske system
Mgder med malrettet introduktion til det danske system, eksempler:

- Arbejdsformer i danske virksomheder og den danske arbejdsmarkedsmodel
- Indfgring i skatteregler, velfaerdssystemet, ejendomsmarkedet, daginstitutioner o.l.
- Introduktion til digitale l@gsninger og veerktgj

Understgttende aktivitet: Vi aktiverer ambassadgrnetveaerket til at stgtte op om
deltagerforlgbene og til at understgtte tilflytteres deltagelse i onboarding-aktiviteter. Her kan
ambassadgrerne fungere som en personlig guide til det danske samfund. Desuden aktiveres
virksomhedsnetvaerket til at sikre relationen til nye kandidater og til Isbende opfglgning pa
aktiviteten.

Tilbuddene vil blive udviklet i samarbejde med og koblet pa aktiviteter, der i forvejen foregar
omkring modtagelse og fastholdelse.

Deltagerantal: Deltagerne er internationale medarbejdere, der ansaettes i virksomheder, som
resultat af projektet. Deltagerforlgbet tilbydes til 160 nye internationale medarbejdere i
projektperioden (sidste forlgb har opstart senest seks maneder f@r projektets afslutning, sa det
er muligt at indhente slut-skemaer inden projektets udlgb). Baseret pa erfaringer fra resultater
skabt i Greater Copenhagen, vurderes ovenstaende maltal at vaere ambitigse, men realistiske.
Malene er angivet med afsaet i de konkrete aktiviteter, der er planlagt i projektet og tilpasset en
midtjysk kontekst, hvor der er relativt feerre virksomheder end i Greater Copenhagen. Og under
hensyntagen til at kendskabsgraden til Midtjylland er lavere i udlandet end til Greater
Copenhagen.



Start- og slutskemaer: Startskema udleveres, nar den internationale medarbejde er ansat i en
virksomhed og f@rste gang melder sig til en aktivitet i forlgbet. Slutskema udfyldes, nar
medarbejdere fortsat er ansat i en midtjysk virksomhed efter seks maneder og har deltaget i tre
af forlgbets fem aktiviteter. Det er ikke et krav, at deltagerne skal deltage i alle de tilbudte
aktiviteter. De internationale medarbejdere har varierende behov og interesse, derfor er det
ikke ngdvendigvis relevant at deltage i de samme tilbud.



Kritiske antagelser:
Forlgbene bygger pa fglgende kritiske antagelser:

- atinternationale kandidater bliver opmaerksomme pa karrieremuligheder i Midtjylland

- atinternational velkvalificeret arbejdskraft far tiloudt en ansaettelse pa en Midtjysk
virksomhed og flytter til Danmark.

- atde nytilkomne internationale medarbejdere finder det interessant at deltage i
aktiviteterne og at de prioriterer at deltage indenfor de fgrste seks maneder efter
ankomst

- atde nytilkomne internationale medarbejdere ved, at tilbuddet findes

- atder findes tilstraekkeligt antal lokale tilbud og at de der driver aktiviteterne, har lyst og
mulighed for at stgtte op om onboarding-aktiviteterne.

For at imgdekomme de kritiske antagelser, vil projektet:

- udvikle og lave en raekke aktiviteter for at synligggre Midtjylland som en attraktiv
karrieredestination med mange muligheder samt synligggre det gode liv her. Dette for
at tiltraekke velkvalificeret arbejdskraft.

- synligggre fordelene ved at deltage i forlgbet og Igbende evaluere og tilpasse forlgbet
med afseet i deltagernes tilbagemeldinger

- samarbejde med de ansattende virksomheder om at formidle tilbuddene til deres
nytilkomne internationale medarbejdere

- samarbejde med lokale aktgrer om at udvikle og formidle eksisterende tilbud til
malgruppen.

CASE:

Demitrij er it-udvikler i Moldova, han har laest pd samme universitet som Elena, som for nylig er
flyttet til Danmark. Hun er ansat i Arlas udviklingsafdeling.

Elena deler billeder af sit liv i Midtjylland pd instagram, og pd sin LinkedIn side skriver hun om sit
arbejde. Demitrij bliver Igsbende eksponeret for Elenas historier, og en dag deler Elena en video
med en opfordring til at skrive sig op til et nyhedsbrev for mere information om jobs i
Midtjylland. Det ggr Demitrij, han er nysgerrig, men har ingen konkrete planer om at flytte.
Senere modtager han et nyhedsbrev med et stillingsopslag, som matcher hans kompetencer. Han
har stadig ikke konkrete planer om at flytte, men kontakter Elena for at hgre om hendes
oplevelse af at leve i Danmark, Demitrij ender med at s@ge og fa jobbet.

Demitrij lander i Midtjylland uden at kunne dansk og uden at forstd samfundet.
Elena er ambassadgr og har veeret i dialog med Demitrij under hans
afklaringsforlgb i forbindelse med jobs@gning i Danmark. Derfor faler hun en
seerlig forpligtigelse til at tage godt imod Demitrij. Derfor inviterer hun Demitrij
med til en aktivitet i ambassadgrnetvaerket, her far Demitrij en introduktion til
ambassadgrrollen, han mgder ogsa andre internationale medarbejdere, blandt
andet Alper som spiller fodbold. Det ggr Demitrij egentlig ikke, men Alper
lokker ham med til traening i den lokale klub, projektet understgtter at Demitrij
finder information om tilmelding mv.



Sidelgbende modtager Demitrij gennem projektet yderligere information om lokalt foreningsliv
og deltagerforigbets gvrige aktiviteter. PG den mdde kan Demitrij let holde sig orienteret om
relevante tilbud og gennem ambassadgrnetveerket praesenteres han for andre internationale
medarbejdere, som han kan falges med til de konkrete aktiviteter. Det betyder, at Demitrij far en
blad og neervaerende modtagelse i det danske samfund.

3.4 Deltagerforlgb: Matchmaking mellem virksomheder og internationale
studerende

De midtjyske virksomheder efterspgrger velkvalificeret arbejdskraft. | naervaerende projekt ser vi
mod udlandet for at imgpdekomme dette behov med henblik pa at ¢ge udbuddet af kvalificerede
kandidater. Det er tidskreevende og omkostningstungt men ngdvendigt at tiltraekke kandidater
fra udlandet, hvorfor denne indsats bgr suppleres af en malrettet indsats for at hjelpe
virksomhederne med at fastholde de dygtigste internationale studerende, der tager den sidste
del af deres uddannelse i Danmark.

Vi ved, at rekrutteringer i stort omfang sker gennem netveerk. Ballisager laver hvert ar en
rekrutteringsanalyse baseret pa virksomhedsbesvarelser. Her vurderes det, at 58% af
virksomhederne har netvaerk, som deres foretrukne rekrutteringskanal (tal fra 2019, side 3 og
13: https://ballisager.com/wp-content/uploads/2019/08/Rekrutteringsanalysen-2019.pdf.
Malet med aktiviteter er at hjaelpe virksomheder med at fa udvidet deres netveerk, sa de kan
etablere kontakt til flere potentielt attraktive kandidater.

Ved at rette blikket mod internationale kandidater vil virksomhederne gge massen af
velkvalificerede kandidater de kan rekruttere fra. Internationale dimittender kan bidrage til
internationalisering af virksomheden. Dimittender fra en dansk uddannelsesinstitution har den
fordel at de gennem deres studietid har opbygget en grundlaeggende kulturforstaelse, de er
faldet til og de har haft mulighed for at skabe et socialt netvaerk, hvilket vi ved er afggrende for
fastholdelsen af internationale kandidater i job.

Aktiviteterne bygger bro mellem de studerende og erhvervslivet ved at motivere virksomheder,
som deltager i projektet, til at anseette internationale studerende. Det kan veaere i ansattelse i
studiejob, praktik, projektsamarbejde og ordinaerbeskaftigelse, hvor de tre fgrstnaevnte vil gge
sandsynligheden for ordinaer beskaeftigelse. Der vil blive udviklet et skraeddersyet
kompetencegivende uddannelsesforlgb for udenlandske studerende. Forlgbet vil besta af
aktiviteter, som understgtter en gnidningsfri adgang til det danske arbejdsmarked. Forlgbet vil
pa den ene side give virksomheder, der ikke normalt ansaetter internationale medarbejdere
mulighed for at afprgve en international kollega. Samtidig giver aktiviteten internationale
studerende styrket viden om karrieremuligheder i midtjyske virksomheder og dermed en vej ind
pa det danske arbejdsmarked.

Aktiviteten er behovsdrevet og fokuserer pa studerende med de kompetencer, som
virksomhederne efterspgrger. Forlgbet straekker sig over et semester og gentages tre gange i
projektperioden.


https://ballisager.com/wp-content/uploads/2019/08/Rekrutteringsanalysen-2019.pdf
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Afklaring og rekruttering af virksomheder og studerende

Bade studerende og virksomheder skal motiveres til at deltage i matchmaking, derfor
gar projektet i dialog med bade virksomheder og studerende for at motivere dem til at
deltage.

o Virksomhederne far kendskab til og motiveres til at deltage i projektet gennem
virksomhedsnetvaerket, hvorefter det kortlaegges hvilke kompetencer den
enkelte virksomhed efterspgrger.

o De studerende motiveres gennem informationskampagner m.m. til at deltage i
projektet.

Forberedelse og screening
Projektet beskaeftiger sig kun med kandidater, der matcher virksomhedernes behov,
derfor malrettes informationen til szerligt udvalgte grupper af studerende.

Studerende introduceres til ambassadgrnetvaerk

Denne aktivitet giver de studerende et netveerk til andre internationale medarbejdere,
der har anszettelse i en midtjysk virksomhed. De kan bidrage med oversattelse af dansk
arbejdskultur samt peer-peer forstaelse af det danske arbejdsmarked, de studerende vil
samtid fa lettere adgang til virksomheder i den internationale medarbejders netvaerk.
Ambassadgren aktiveres altsa i at skabe en bro mellem virksomheder og internationale
studerende.

Faglig social aktivitet med mulighed for mgde mellem virksomhedsrepraesentanter og
studerende

Projektet samarbejder med og udvikler relevante faglige aktiviteter, hvor virksomheder
og studerende kan mgdes fx virksomhedsbesgg, InternetWeekDenmark.dk og
morgenseminarer og inviterer projektdeltagerne til eventet. | den forbindelse ggr
projektet en seerlig indsats for at understgtte mgdet mellem virksomhed og studerende.

Selve match-making

Projektet hjaelper virksomheder med at se, hvordan internationale studerende eller
dimittender kan bidrage til at Igse virksomhedens opgaver. De studerende praesenteres
Igbende for relevante stillinger i de deltagende virksomheder og hjzlpes til at bringe sig
narmere et job i en af virksomhederne.

Opfalgning og dokumentation — projektet fglger op pa alle deltagerne — bade pa dem,
der har faet et job og dem der endnu er kommet i job med henblik pa at afdaekke, hvad
de dernaest kan ggre for at bringe sig neermere et job i en af virksomhederne.

Aktiviteten gennemfgres i samarbejde med virksomheder,
uddannelsesinstitutioner og andre relevante samarbejdspartnere. Indholdet vil
henvende sig direkte til problemstillingerne, som knytter sig til de udenlandske
studerendes manglende kendskab til dansk arbejdskultur og manglende
netveerk i lokale virksomheder. Det vil understgtte virksomhedernes mulighed
for at rekruttere relevante kvalificerede kandidater og skabe et succesfyldt
match i ansaettelsesforlgbet.



Malgruppe: Internationale studerende, der er pa sidste del af deres uddannelse, som ikke har
taget hele deres uddannelse i Danmark.

Start- og stopskemaer: Startskema udleveres, nar den internationale studerende deltager i den
f@rste aktivitet. Slutskema udfyldes, nar den studerende afslutter forlgbet og finder
beskaeftigelse.

Deltagerantal: Deltagerforlgbet tilbydes til 150 studerende, 45% af deltagerne forventes at
finde varig beskeeftigelse i en Midtjysk virksomhed.

Baseret pa erfaringer og resultater skabt i Greater Copenhagen omradet, vurderes ovenstaende
maltal at veere ambitigse dog realistiske. Maltallet er tilpasset en midtjysk kontekst, hvor der er
faerre virksomheder som direkte kan ansatte dimittender. Desuden er projektperioden kort, i
lyset af den generelle ledighedsperiode for dimittender, hvilket betyder at en stor del af
resultaterne i af dette deltagerforlgb fgrst ma forventes at blive realiseret efter projektets
udligb.

Kritiske antagelser: forlgbene bygger pa fglgende kritiske antagelser:

- atvirksomhederne kan motiveret til at udvide deres netvaerk og tage imod
internationale studerende

- atvirksomhederne kan motiveres til at ansaette internationale dimittender.

- atvirksomhederne og internationale studerende far kendskab til projektet og
motivation for at deltage

- at projektet formar, fgrst at fa de studerende i studiejob, praktik, projektsamarbejde og
siden ordinaer beskaeftigelse inden for projektperioden.

For at imgdekomme de kritiske antagelser, vil projektet:

- sandsynligggre at internationale dimittender kan bidrage til virksomheden med en
ekstra veerdi

- skabe relation mellem internationale medarbejder og studerende, der kan give dem
direkte sparring om vejen ind pa det danske arbejdsmarked med afszet i faelles kulturel
baggrund

- skabe et forum, hvor virksomheder kan mgde internationale studerende i en faglig
relation.

- udvikle aktiviteter, der er let tilgaengelige for virksomhederne og hvor den enkelte
virksomhed kan se et konkret potentiale i at deltage.

- samarbejde med uddannelsesinstitutioner og studenterhuse om at udbrede kendskabet
til projektet

- benytte virksomhedsnetveerket etableret i projektet til at informere om tilbuddet

- fokusere pa studerende i den sidste del af deres uddannelse, som vil kunne na at
komme i ordinaer beskaeftigelse inden for projektperioden.

Case:

Bélin fra Spanien og er ved at afslutte sin kandidatgrad pG Aarhus Universitet. Hun er i Aarhus
gennem et Erasmus Mundes program og har egentlig planer om at rejse videre efter endt
uddannelse. Gennem sit studie eksponeres hun for information om deltagerforlgbet. Bélin



sender en ansggning til projektet med sit CV og s@ger om deltagelse. Kandidaterne sceenes
Igbende og Belin vurderes at passe inden for den kategori som virksomhederne efterspgrger.

Hun inviteres til at mgde ambassadgrnetveerket etableret i naervaerende projekt og mader her

medarbejdere fra lokale virksomheder, som har sydeuropaeisk baggrund. Dette mgde viser Bélin

mangfoldigheden af karriereveje i omradet, samtidig bliver hun opmaerksom pa hvilke
virksomheder der findes, som hun potentielt kan arbejde i. Desuden kan ambassadgrerne

hjeelpe Bélin med at overseette og forsta kulturelle forskelle mellem det Spanske arbejdsmarked

og det danske.

Bélin veelger at deltage i naeste aktivitet i projektet, hvor hun inviteres pa besgg i en lokal
virksomhed, som arbejder inden for hendes felt. Hun far her mulighed for at se en dansk

arbejdsplads og fa ansigt pa de medarbejdere, der arbejder inden for hendes felt. Her begynder

Bélin at fa gje pa hvordan hendes kompetencer kan bringes i spil i en dansk virksomhed.

Virksomheden far pd den andens side sat ansigt pd en gruppe internationale studerende og fdar

mulighed for at fornemme hvordan de kan indgd i hverdagen i virksomheden samt hvilke
kompetencer de kan bidrage med. Aktiviteten afvikles i samarbejde med HR-medarbejdere fra
lokale virksomheder, her fdr de internationale studerende introduktion til arbejdskultur og
ansggningsprocedurer samt en uformel snak om muligheder for ansaettelse.

Bélin eksponeres Igbende for relevante jobs, hun starter med, uopfordret at sgge en
praktikplads i en virksomhed, som hun far kendskab til gennem et virksomhedsbesgg hvor hun
taler med HR-partneren.

Virksomheden indgar et projektsamarbejde med Bélin og oplever vaerdien af et samarbejde med

en international studerende. Dette samarbejde motiverer

virksomheden til at sld fremtidige dimittend stillinger op pd engelsk. | dette tilfeelde blev
ikke det Bélin, men en af de andre dimittender som deltog i forlgbet virksomheden, der var
det bedste match. Men der er skabt en relation mellem Virksomhedens ansatte og den
internationale studerende, sa da Bélin er faerdig med sin uddannelse og klar til at sgge job
kan hun bruge det netveerk fra den virksomhed hun har haft projektsamarbejde med og
medarbejderne herfra deler hendes CV og anbefaler hende i deres netveerk, det resulterer i
at Bélin ogsa kommer i arbejde i en midtjysk virksomhed.

3.6 Tvaergiende aktiviteter

3.6.1 Events

I forleengelse af de digitale tiltreekningsindsatser ensker projektet at gennemforer eller deltage i
relevante fysiske tiltrekningsarrangementer, bade nationalt og internationalt. Malet er at opna
yderligere eksponering som attraktiv karrieredestination for at komme i direkte dialog med
relevante kandidater. Dette vil ske i samarbejde med relevant klynger, Work in Denmark og
andre relevante partnere.

Der arbejdes allerede p4, at deltage i Europas sterste jobmesse 1 2019 i en stor dansk fellesstand
sammen med andre akterer fra Danmark. Messen bliver besegt af omkring 11.000



hollandske hgjtuddannede borgere, der ensker en karriere i udlandet. 1 2019 er temaet
“Skandinavien” sa det er en unik mulighed for at brande Midtjylland som en attraktiv
karrieredestination overfor allerede motiverede kandidater.

3.6.2 Skabelse og udbredelse af fortallingen om Midtjylland

Nér virksomheder skal rekruttere og tiltreekke internationale medarbejdere, er de typisk gode til
at seelge egen virksomhed. Den internationale kandidat og dennes familie skal dog ikke kun
veaelge jobbet, men ogséd Danmark og helt konkret Midtjylland som deres naste sted at bo og
leve. Analyser viser, at interessen ofte skabes gennem folelser, mens den rationelle beslutning
om at flytte for et job tages, hvis den rigtige folelse er skabt, og det rigtige jobtilbud saledes
matcher kandidatens ensker.

En samlet forteelling om Danmark og Midtjylland, som et attraktivt sted at bo og leve i er derfor
essentiel for at skabe den indledende emotionelle interesse hos en kandidat, hvorefter jobbet
bliver den vigtige og afgerende rationelle faktor for at flytte til regionen. Projektet skal derfor
bidrage til, at virksomheder i Midtjylland forteller den samme staerke historie om regionen.
Gennem en afdaekning af regionens "varditilbud’ er det vigtigt, at fortellingen fremstar
troveerdig og interessant pé tvers af virksomheder, aambassaderer og

markedsferingsaktiviteter og at den maélrettes eftertragtede kandidater, som ikke kender
Midtjylland, og aldrig tidligere har overvejet Danmark som neaste karrieredestination.

Kommunikationsaktiviteterne ber sdledes indeholde en troverdig fortelling om, hvad bade byer
i regionen, omradet og industriklynger kan tilbyde en international kandidat indenfor
karrieremuligheder, familieintegration med international skole, spouse-programmer,
uddannelse, kultur mv. Dette materiale udvikles i samarbejde med deltagerne i
virksomhedsnetvarket og andre relevante lokale akterer.

3.6.3 Definition af malgruppe

Virksomhedslandskabet er forskelligt i Ost- og Vestjylland, og derfor vil det ogsa vere
forskelligt, hvilke behov der er. For at indsatserne og aktiviteterne i projektet bedst muligt tager
udgangspunkt i virksomhedernes behov, er det nedvendigt med lebende dialog med
virksomhederne om, hvilke kompetencer virksomhederne har og far behov for i fremtiden.

Der er behov for en lebende monitorering af virksomhedernes behov gennem hele
projektperioden. Dette er nedvendigt for at kunne tilpasse og malrette kampagner og indsatser,
sé de hele tiden er med til at lose en aktuel eftersporgsel blandt virksomhederne.

Virksomhedsnetvarket er et vigtigt redskab her og vil serge for en kontinuerlig dialog og
samskabelse med virksomhederne. Et andet greb er samarbejde med de lokale erhvervsrad.
Disse har et indgdende kendskab til og lebende dialog med virksomheder i deres omrade og er
ligeledes en vigtig kilde til viden. Lebende opdatering fra kvantitative undersegelser vil ogsé
vaere en del af den lgbende monitorering.



Kortlzegning af kompetenceomrider og interessante geografier

For bedst muligt at kunne rette indsatserne i projektet mod relevante kandidater, er det
afgerende med viden om, hvor disse befinder sig. Derfor er det vigtigt at kortleegge, hvor der er
en koncentration af de efterspurgte kompetencer, enten geografisk eller klyngemeessigt som
potentielt er mobile. Dette gores med udgangspunkt i virksomhedernes identificerede behov.
Metoden vil vaere desk resarch, netvaerksdeltagelse og facilitering og videndeling.

Et vigtigt element og veerktej i denne forbindelse er den data, der bliver tilgengelig gennem IT
platformen (se aktivitet 1). Her bliver det bl.a. muligt for projektet at f4 data pa, hvem der
opretter sig 1 kontakt-databasen, hvilke virksomheder der opslar stillinger, hvilke stillinger der
sl&s op, hvilke geografier trafikken til siden kommer fra osv. Det bliver altsa muligt at {4 viden
om, hvilke kompetencer interesserede kandidater har, og hvor de er fra. Dette bliver en vigtig
kilde til viden og vil muliggere en endnu bedre mélretning af indsatser og kampagner. Projektet
vil lebende opsamle denne viden og justere indsatserne efter nye erkendelser.

3.6.4 Undersogelse af global best practice

For at kunne levere de bedste og mest effektive losninger indenfor talenttiltreekning giver det
god mening at videndele med andre, der arbejder indenfor samme omrade. P4 den made kan vi
alle gore hinanden bedre samt f4 mest muligt ud af de ressourcer, der bruges p& omréadet. Det
galder bade nationale og internationale akterer. Derfor er det vigtigt med en grundig
underspgelse og kortleegning af andre akterer og deres initiativer og tilgange. Dette vil ske
gennem desk research, men ogséd ved netvaerksdeltagelse, bade nationalt og internationalt.

Der eksisterer allerede internationale faglige feellesskaber inden for tiltraekning af talent gennem
eksempelvis EUROCITIES og Nordisk Ministerrad i operaterkredsen. Disse samarbejder
udbygges gennem narvaerende projekt. Desuden sgges samarbejde med nye akterer i

EU via CDEU og et styrket nationalt samarbejde pa omradet gennem et fremtidigt nationalt
konsortium for tiltreekning af talent initieret af Copenhagen Capacity.



Aktivitet 4: Programledelse og projektstyring

Erfarings opsamling og forankring

For at sikre at projektets initiativer og indsatser kan fortsatte efter projektperiodens udlgb, er det essentielt at
fa opbygget en solid kompetence og et grundlag for lebende behovsafdeekning. P4 den méde forbliver
indsatsen aktuel, vaerdiskabende og additionel pa den lange bane, og fordelene vil ogsé kunne hestes efter
2021.

Alle aktiviteter i projektet gnskes dog fortsat gennemfgrt pa en made, hvor udviklingen er
datadrevet og styret efter virksomhedernes behov. Derfor indgar dataopsamling, analyse og
evaluering som en del af alle aktiviteter for at sikre, at aktiviteterne er behovsdraevede og
Ipbende bidrager til nye metoder til tiltraekningen af international arbejdskraft. Men som
naevnt indledningsvis er der her ikke tale om en &ndring i projektet som helhed.

4.2 Kommunikation og formidling

Det er af afgarende betydning for projektets succes, at der opbygges engagement hos alle
aktarer. Derfor er kommunikation om lgbende resultater en integreret del af projektet.
Der kommunikeres lobende om ambassaderernes gennemslagskraft.

Kommunikation til projektets stakeholders

Programledelsen varetager stakeholderkommunikation. Aktiviteten benytter sig bade af egne og
andres nyhedsbreve til formidling af resultater og mobilisering af interessenter. Desuden
arbejder programledelsen for at opna pressedeekning af aktiviteterne, med henblik pa yderligere
mobilisering af nye virksomheder og ambassaderer til deltagelse i projektet. Operatarens sociale
medie-kanaler anvendes ligeledes til at formidle fortaellinger om projektets fremgang bade i
form af pressemeddelelser og case beskrivelser.

Desuden sgger programledelsen at deltage i relevante konferencer og netvearksaktiviteter inden
for tiltraekning af talent. Til dette formal produceres bade case beskrivelser og oplag.

4.3 Programledelse

En del af at etablere programledelsen er at fi ansat og/eller allokeret de medarbejdere, der

skal drive det overordnede projekt. Medarbejderne skal vaere forankret hos hhv. Business
Region MidtVest, Business Region Aarhus og Copenhagen Capacity.

Disse medarbejdere vil sta for den konkrete udferelse af projektet og dets aktiviteter i
samarbejde med andre relevante interessenter. For at sikre en opgavevaretagelse, der udspringer
af virksomhedernes behov og afspejler forskellighederne i behov for kompetencer og aktiviteter
pa tveers af regionen, er det vigtigt, at programledelsen er tet pA kommunerne og pa
virksomhederne samt har kendskab til de forskellige lokale forhold der er, indenfor og péa tvers
af kommunerne.

En anden del af programledelsen er mobilisering af interessenter; at f& dem med ombord i
projektet og holde dem opdateret lobende om udviklingen, fremdriften og resultaterne. Det kan
ogsa handle om, at fa koordineret indsatser og eventuelt at planleegge og atholde felles
projekter.



En del af projektet handler bl.a. om, at fa koordineret, samlet op pa samt etableret samarbejder
med andre akterer, der arbejder indenfor tiltreekning af talent, modtagelse og fastholdelse af
velkvalificeret arbejdskraft. Dette for at sikre et ssmmenhangende system samt for at skabe
synergier og heste fordele indsatserne imellem. Her er det vigtigt, med en tet og kontinuerlig
dialog med disse aktorer.

4.4 Projektledelse

Projektledelse af enkelte projekter, der indgar som en del af det overordnede projekt. Det kan
vaere samarbejdspartnere, der karer et projekt eller leverer ind pa en del af et projekt. Dette vil
kraeve kontinuerlig dialog med samarbejdspartnere, hvilket forventes at foregé bl.a gennem
meder.

4.5 Netvaerksledelse

Som en del af projektet etableres en reekke forskellige netverk, der hver iser bidrager til
projektets overordnede formal. For at f4 det mest optimale ud af disse netvaerk, er det vigtigt
med en sterk netvaerksledelse, der dels kan facilitere netveerkene og dels kan sta for de
administrative opgaver i forbindelse med dem.

4.6 Internationalt samarbejde og viden udveksling

Programledelsen er ansvarlig for at soge og anvende internationale erfaringer og
samarbejdspartnere der kan bidrage til at na projektets mal.

Desuden samarbejdes med CDEU om at identificere og kvalificere potentielle europziske
partnere til konkrete projekter og at ansege om deltagelse i relevante projekter.
Projektledelsen skal desuden opsage relevante fora og netverk for ekstern vidensdeling,
kommunikation og formidling i forbindelse med projektet.
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