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Forord

Denne vejledning om valg af velfeerds-
teknologi i plejeboliger i Aarhus Kom-
mune er skrevet af Henrik Engholt og
Tagried Abou Kharoub, som begge
studerer sundhedsteknologi ved Inge-
nigrhgjskolen, Aarhus Universitet, samt
Louise Kofoed Koppel, som er uddan-
net social- og sundhedsassistent og
ansat som implementeringsassistent i
Velfeerdsteknologisk Enhed, Sundhed
og Omsorg (MSO), Aarhus Kommune.
Vejledningen er skrevet i lgbet af efter-
aret 2013 og har udgjort en vaesentlig
del af de studerendes fem maneders
praktikophold i Velfeerdsteknologisk
Enhed.

Vejledningen er skrevet pa baggrund af
de erfaringer, der er opnaet med imple-
mentering af velfeerdsteknologi i pleje-

Udarbejdet af:

boliger i Aarhus Kommune. Inger Kirk
Jordansen, ergoterapeut, Master i Social
Integration og ansat som specialkonsu-
lent i Velfeerdsteknologisk Enhed under
MSO, har staet for projektledelse og
faglig vejledning.

Formalet med vejledningen er farst og
fremmest at fa et redskab til brug ved
udarbejdelse af krav og anbefalinger til
velfeerdsteknologiske lgsninger ved re-
novering og nyopfarelse af plejeboliger i
Aarhus Kommune.

Det er samtidig tanken, at andre kom-
muner vil kunne fa tilsvarende gavn af
vejledningen, ikke mindst set i lyset af,
at Aarhus Kommune er forholdsvis langt
fremme med implementering af vel-
feerdsteknologi i plejeboliger.
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1. Indledning

Aarhus Kommune har siden 2010 afprevet og imple-
menteret en raekke forskellige velfeerdsteknologiske
lgsninger i forbindelse med enten nyopfarelse eller
ombygning af plejeboliger. Erfaringer fra dette danner
udgangspunkt for nedenstaende vejledende retnings-
linjer for valg af velfaerdsteknologi til brug i plejeboliger
i Aarhus Kommune.

Erfaringerne stammer fra interviews med ledere, med-
arbejdere og borgere foretaget sommeren 2012 og fra
efterfalgende samarbejde mellem de bergrte plejeboli-
genheder, Bygningsafdelingen og Velfaerdsteknologisk
Enhed om at fa lgst de udfordringer og problemer,
som nogen af de teknologiske lgsninger gav anledning
til.

Formalet med de vejledende retningslinjer er at sikre,
at den betydelige meaengde af bade gode og mindre
gode erfaringer, vi har, bliver brugt i forbindelse med
fremtidige renoveringer og nyopfarelser af plejeboliger
og eldreboliger i Aarhus Kommune.

Retningslinjerne geelder valg af velfaerdsteknologiske
lgsninger, som vurderes at veere til gavn for en betyde-
lig del af den malgruppe, som de pageeldende boliger
er beregnet til. Det vil sige primaert seldre borgere,
flere med varierende grader af demens, samt velfaerds-
teknologiske lgsninger, som er til gavn for medarbej-
derne.

Der findes ikke en entydig definition af velfeerdstekno-
logi eller velfaerdsteknologiske lgsninger, men i denne
vejledning omfatter begrebet nye former for tekniske
og teknologiske hjelpemidler og produkter, der kan
bidrage til:

+ At den enkelte borger kan opna den sterst mulige
grad af selvhjulpenhed, tryghed og trivsel

« At medarbejderne far et godt arbejdsmiljo

« At kommunen udnytter sine ressourcer sa effektivt
som muligt
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Det er vigtigt at bemaerke, at nar de velfeerdsteknologi-
ske lgsninger er installeret, skal der altid foretages en
individuel tilpasning af de enkelte teknologier til den
enkelte borger, saledes at de matcher den pagaeldende
borgers serlige behov og forudszatninger sa godt som
muligt. Det anbefales, at der ved indflytning og med
jeevne mellemrum foretages en individuel vurdering/
revurdering af den enkelte borgers behov for teknologi-
ske lgsninger eller tilpasning af eksisterende lgsninger.

Vejledningen indeholder en gennemgang af alle de vel-
feerdsteknologiske lgsninger, Aarhus Kommune ultimo
oktober 2013 har erfaringer med i sine plejeboliger.

De enkelte teknologier er behandlet i alfabetisk orden,
og raeekkefalgen skal derfor ikke tages som udtryk for
relevansen eller betydningen af en teknologi versus en
anden.



2. Plejeboligenheder

Rapporten bygger pa erfaringer fra falgende plejeboligenheder i Aarhus Kommune.

1 Lokalcenter Jasminvej
Jasminvej 27

8240 Risskov

24 plejeboliger

2 Lokalcenter Ceres Huset
Ceres Allé 15

8000 Aarhus C

72 plejeboliger

3 Lokalcenter Vestervang
Vestervang 42-44

8000 Aarhus C

6o plejeboliger

4 Lokalcenter Sabro
Sabro Kirkevej 153-171
8471 Sabro

20 plejeboliger

5 Lokalcenter Solbjerg
Elmevangsvej 2

8355 Solbjerg

39 plejeboliger

6 Lokalcenter Sifsgard
Thorsvej 5

8230 Abyhgj

59 plejeboliger

7 Lokalcenter Rosenvang
Rosenvangs Allé 76

8260 Viby |

42 plejeboliger

8 Lokalcenter Vejlby
Vejlbygade 9A

8240 Risskov

42 plejeboliger

9 Lokalcenter Hedevej
Hedevej 50

8240 Risskov

85 plejeboliger

10 Lokalcenter Sgholm
Bispevej 70

8260 Viby |

70 plejeboliger
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3. Dorautomatik /
elektrisk derabner

Dgrautomatik ggr det muligt at abne en der uden

at benytte handtaget, men ved hjelp af en elektrisk
derabner, som aktiveres ved en trykkontakt pa veeggen
eller med en fijernbetjening. Der er installeret dgrauto-
matik ved boligderen ind til borgers bolig med den
hensigt at lade fysisk svaekkede borgere blive mere
selvhjulpne. Det gger borgerens livskvalitet og vaer-
dighed selv at kunne abne og lukke sin der. Borgeren
abner daren via en fijernbetjening eller en trykkontakt
pa vaeggen, for at komme ud af sin bolig eller ved
besog. Ved adgang ind til bolig anvender borger enten
Saltobrik (se side g)eller fiernbetjening.

Personalet abner daren til borgerens lejlighed ved
forst at lase deren op med en naglebrik (Salto-brik)
og derefter bne dgren ved at trykke handtaget ned og
skubbe dgren op, indtil derautomatikken tager over.

Dorma ED 100
elektronikboks.
Dorma CD 8o

og Dorma ED
250-modellerne
er udseendemces-
sigt identiske med
denne model.
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Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

« Dorma CD 8o

« Dorma ED 100
HMI-nr. 61934

« Dorma ED 250
HMI-nr. 61934

« Dorma Porteo (derassistent)
HMI-nr. 61938

+ Ruko Abloy DA 461

Dorma Porteo dgrassistent
elektronikboks.

Ruko Abloy DA 461 elektro-
nikboks.



Erfaringer

Personalet oplever, at dere med automatik kan veere
tunge, nar man abner dgren pé almindelig vis ved
at benytte handtaget. Dgren yder modstand i ca.

20 cm, for dgrautomatikken tager over (oplevet

ved Dorma CD 8o, Dorma ED 100, Dorma ED 250
og Ruko Abloy DA 461). Derautomatikken giver
herved personalet gener i form af skuldersmerter,
handledssmerter mv,, iseer i aftenvagterne, nar de i
natrunderne skal abne og lukke mange dere.

Der opstar ligeledes et problem, nar personalet
skubber en borger i manuel kgrestol eller har noget
i heenderne og samtidig skal abne deren. Perso-
nalet skal enten bruge kerestolen eller bagenden

til at abne deren, hvilket giver uhensigtsmaessige
arbejdsstillinger.

For at udbedre problemet med at abne en tung der,
er der installeret en mikroswitch i daren, saledes

at personalet kun skal trykke ned i handtaget for at
aktivere automatikken. Fgr skulle personalet trykke
ned i handtaget OG skubbe dgren ca. 20 cm op for
automatikken tog over. Dette har vist sig at vaere en
god lgsning.

Erfaringer med produktet Dorma Porteo har vist
sig at vaere positive, i og med dgrautomatikken
ikke yder modstand, mens den samtidig giver
mulighed for borgertilpasning, fx i form af derens
lukketid mm. Det er desuden muligt at sla auto-
matikken fra, saledes at daren kan anvendes som
almindelig dar.

Nar dgrautomatikken ikke virker, er det oftest fordi,
der er trykket pa knapperne pa selve dgrabnerenhe-
den, og at disse derfor ikke leengere star korrekt.

Ikke alle dare er lige velegnede til derautomatik,

og man skal vaere opmaerksom pa at stille krav om
dette, hvis man gnsker at forberede en dgr til senere
installation af automatik.

Placering af trykkontakter til derautomatikken i boli-
gen har i nogle tilfelde veeret til gene for kerestols-
brugere, da de ikke kan na dem.

Borgerens fjernbetjening (Teleco) til 4bning af dgren
er stabil og brugervenlig. Borger med demens har

vist forstaelse for denne betjening.

Flere borgere gnsker, at deres dgr skal kunne sta
aben, saledes at der er frit udsyn og adgang til boli-

Dgr ébner ind i kokkenet.

gen, nar de er i boligen. Dette kan forebygge ensom-
hed, give tryghed og lette personalets arbejde med
at "se ind til” borgeren i lgbet af dagen.

Denne funktion er individuel alt efter hvilken type
darautomatik, der er installeret:

Dorma ED 100 har en trykkontakt ("Konstant”), der
tillader daren at forblive dben.

Pa Porteo-modellen kan man slukke dgrautomatik-
ken. Sa fungerer den som almindelig der, der ogsa
kan sta aben. P4 Dorma ED 100 bliver dgren tung,
hvis dgrautomatikken slukkes, og det er derfor ikke
en mulighed. | stedet er der etableret en kontakt
(flytbar), som gar det muligt, at dgren kan sta aben.

Det er uhensigtsmaessigt, at deren svinger ind i kak-
kenet, da der er risiko for, at borgeren kommer til
skade, isar hvis der ikke er installeret sensorbarre
pa deren. (Se foto)

De steder, hvor daren dbner ud mod fzllesarealet,
er der ikke oplevet gener i forhold til borgeren eller
personalet, da boligerne ved hovedderen har et "ind-
hak”, séledes at dgren abner op mod en lille vaeg.
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Anbefaling og opmarksomheds-
punkter

Kontakter og fjernbetjening:
« Borgere skal kunne abne sine dare pa forskellig vis:
- Manuelt, som ved normale dgre uden darauto-
matik
Ved at benytte trykknap pa veeg eller fjernbetje-
ning inde fra boligen eller i rimelig afstand uden
for boligen

« Det anbefales, at der installeres falgende betje-
ningskontakter:
1 stk. pa vaeggen lige inden for deren (skal vaere
en diskret model)
1 stk. pa vaeggen i overgangen mellem stue og
sovevarelse
Flytbare trykkontakter

« Overfladen pa trykkontakter og fjernbetjening ber
udstyres med store ikoner eller stor tekst, som illu-
strerer anvendelsen. lkonerne skal minimum veere 1
cm hgje. Trykkontakters/fjernbetjeningers starrelse
skal udnyttes fuldt ud.

« Trykkontakterne til betjening af dgren inde i boligen
skal placeres 9o cm og 120 cm over gulvhgjde og
skal vaere placeret saledes, at karestolsbrugere uden
problemer kan na disse i en fuldt mgbleret lejlighed.

« Dgarens abne- eller lukkefunktion skal kunne aktive-
res ved et enkelt kort tryk (under to sekunder) p4
enten trykkontakten eller fjernbetjeningen.

« Der bgr vaere en separat trykkontakt, som lader
dgren forblive &ben.

ABDL-dgrluk knappen

er her markeret med

"Darluk”, hvilket har

fort til forvirring blandt Sensorbar placeret pa dorens
personalet. yderside. Der er ligeledes

placeret en sensorbar pd
indersiden — se eventuelt bil-
lede af Ruko Abloy DA 461
elektronikboks pd side 6.
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Udlgsertryk til ABDL-dgre, som er placeret ved
boligdaren, skal markeres med "ABDL-dgrluk”, da
personalet har misforstaet brugen af funktionen.
(Se foto)*

Generelt:

Der skal installeres dgrautomatik i alle fremtidige
plejeboliger.

Der skal altid installeres sensorbarre pa elektriske
derabnere pa alle opgangsdare og boligdare.

Det er ngdvendigt med installering af sensorbarre
pa for- og bagsiden af boligdare, saledes registre-
ring af personer, der befinder sig inden for dgrens
bevaegelsesfelt, er mulig. En sadan registrering skal
medfere, at derens bevagelse stoppes (EU krav pr.
2013 ved anvendelse af dgrautomatik). (Se foto)

Det bar i fremtiden overvejes, hvor kgkkenet placeres i
forhold til deren. Dgren ber ikke svinge op i kakkenet.

Det skal veere muligt at tidsindstille en lukketid pa
deren alt efter den enkelte borgers behov.

Dgren ma kun kunne abnes ude fra, efter at den er
blevet last op (typisk ved hjzlp at en Salto-Brik).

Det skal overvejes, om der skal installeres dgrauto-
matik pa terrassedgre.

* ABDL-dgrluk-knappen er beregnet for brandmyndighe-
derne til brug for test af banddersfunktionen. Kontakten ma
gerne benyttes i dagligdagen, men medarbejderen kan ikke
stille krav om hensigtsmeessig placering.




4. Elektronisk derlas /
adgangskontrol

Der benyttes elektroniske dgrlase i plejeboligerne for
at lette medarbejdernes arbejdsmiljs og for at sikre, at
det kun er personer med "tilladelse”, der har mulighed
for at lase sig ind. Elektroniske derlase kan ogsa vaere
en hjezlp for borgere, som har svaert ved at benytte en
traditionel nggle, da der ikke kreeves de samme finmo-
toriske faerdigheder.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

. Salto

Erfaringer

« De fleste af de besagte plejeboliger har elektronisk
derlas, og de fleste steder bruger medarbejderne
en sakaldt Salto-brik til at [ase dgrene op med. (Se
foto)

« Det er en stor hjelp for medarbejderne, at de kan
abne alle dgre med samme Salto-brik, og at der ikke
er behov for nagler.

« Borgerens der er altid oplast inde fra. Hvis der er
installeret derautomatik, bruger de deres fjernbe-
tjening til at abne deren. Borgerens dor er altid last
ude fra og skal lases op med Salto-brik eller fjernbe-
tjening.

« Brugen af Salto-brik til oplasning har generelt vist
sig at veere en god lgsning, da det ikke stiller krav til
finmotoriske feerdigheder.

En Salto-brik til opldsning
af der.

Anbefaling og opmarksomheds-
punkter

« Der skal installeres elektronisk derlas i alle fremti-
dige plejeboliger.
Fremtidige elektroniske derlase skal give mulighed
for, at boligderen ude fra abner automatisk efter
oplasning (forudsat at dgren har derautomatik). En
mulig lgsning kunne vaere installation af et trykkna-
psystem, saledes at tryk pa knappen aktiverer den
elektroniske dgrabning, efter deren er blevet last op
med Salto-brikken (jf. afsnit Dgrautomatik).
» Dorlase skal kunne kodes til at lase automatisk,
nar daren lukkes, eller kodes til at skulle lases med
Salto-brikken, og ellers veere aben.
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5. Gardinautomatik

Gardiner, der kan betjenes elektrisk, kan gare hver-
dagen lettere for borgere med funktionsnedsaettelse
og forbedre medarbejdernes arbejdsmiljg, da de kan
undga uhensigtsmaessige arbejdsstillinger og vrid i
kroppen ved raekken ind over mgbler.

Der findes elektriske gardiner af forskellige typer, fx
almindelige gardiner, rullegardiner, lamelgardiner mv.

Der findes gardinsystemer, som giver mulighed for
bade manuel og elektrisk betjening. Det er en stor for-
del, at man udover den elektriske betjening fortsat kan
betjene gardinerne manuelt, pa saedvanlig vis. Herved
risikerer man ikke, at gardinautomatikken tager skade,
hvis borgeren traekker i gardinerne manuelt. Ved
elektronisk betjening benyttes enten trykkontakten pa
vaeggen eller en fjernbetjening.

Stila rullegardin, kan kun
betjenes elektrisk.

Somfy Glydea almindeligt
gardin, giver mulighed for
bade manuel og elektrisk
betjening.

(Nederst t.h.) Fisher 3226
almindeligt gardin, kan
kun betjenes elektrisk.
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Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

« Somfy Glydea (Almindeligt gardin, kan opgraderes
til styring via tablet og smartphones)

« Stila (Rullegardin)

« Kirsch (Lamelgardin, kan kun betjenes elektrisk)

« Fisher 3226. (Almindeligt gardin)




Erfaringer

+ Gardinautomatik opleves som en forbedring af
medarbejdernes arbejdsmiljg.

« De steder, hvor gardinerne kun kan betjenes
elektrisk, kommer borgeren ofte til at gdeleegge
gardinautomatikken i et forsgg pa at betjene dem
manuelt.

« Placering af kontakter er i nogle tilfeelde ikke hen-
sigtsmaessig i forhold til kerestolsbrugere. (Se foto)

Kombineret fiernbetjening
til solafskeermning, vin-
due- og gardinautomatik.
Kompliceret lpsning uden
tydelig tekst.

Anbefaling og opmaerksomheds-
punkter

+ Gardinautomatik ber installeres i alle fremtidige
plejeboligenheder.

« Der skal installeres trykkontakter og fjernbetjening
til betjening af gardinautomatikken i boligen.

+ Det er ngdvendigt med en mere handikapvenlig
betjeningsmulighed end de trykkontakter og fjern-
betjeninger, som er installeret i dag. De skal vaere
tilteenkt en malgruppe med nedsatte motoriske og
kognitive feerdigheder.

. Trykkontakterne skal placeres i en hgjde mellem
90 cm og 120 cm over gulvet og skal veere placeret

« De anvendte fjernbetjeninger er ofte ikke bruger-
venlige i forhold til borgere med kognitive funkti-
onsnedsattelser, da det kan vaere svaert at forsta
ikonernes betydning. (Se foto)

« Fisher 3226-modellen (installeret pa Lokalcenter
Seholm) har vist problemer i forhold til betjeningen.
Det er ngdvendigt at stoppe gardinautomatikken,
inden man skifter retning. Skifter man retning for
gardinautomatikken, mens den kerer, odeleegges
gardinstangen med tiden.

Det kan veere sveert for
karestolsbrugere at nd
kontakterne.

saledes, at karestolsbrugere uden problemer kan na
disse i en fuldt mebleret lejlighed.

« Trykkontakterne skal placeres under hensyntagen
til, hvordan lejligheden antageligt vil blive mgbleret:
teenk pa placering af sofa, reol, tv, seng. Der ma ikke
placeres kontakter midt pa en vaeg.

« Trykkontakterne ber placeres pa vaeggen i overgan-
gen mellem stuen og soveveerelse.

+ Overfladen pa trykkontakter og fjernbetjening ber
vaere si stor at disse nemt kan udstyres med store
ikoner eller stor tekst, som tydeligt indikerer anven-
delsen.

VELFAEARDSTEKNOLOGI | PLEJEBOLIGER - 11 %




« Aktivering af abne/lukkefunktionen bgr kunne

foregé ved et enkelt tryk pa enten trykkontakten eller
fiernbetjeningen. Gardinet skal begynde at kere og
fortseette med at kare, uden at knappen behgver

at blive holdt nede. Foretager man et nyt kort tryk
mens gardinet stadig kerer, stopper karslen dér,
hvor gardinet befinder sig.

En selvsteendig gardinmodel ber installeres pr.
vinduesmodul. | tilfzlde af altan- eller terrasseder,
installeres to gardinmoduler, til henholdsvis vinduet
og deren. Disse moduler skal kunne kare enkeltvis.
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Gardinsystemer af typen "almindelige gardiner” skal
kunne betjenes bade manuelt og elektrisk, saledes
at man kan treekke gardinet fra eller for uden at
trykke pa nogen af trykknapperne og uden at gardin-
stangen gdelegges.

Der ber veelges et gardinsystem, som giver bor-
ger mulighed for at seette sit personlige preeg pa
boligen.

Det anbefales, at gardinstangen opsattes uden for
vindueslysningen.

Trykkontakter med tyde-
lige ikoner, der illustrerer
anvendelsen.

Kombineret flernbetjening
til vindue-, gardin- og
derautomatik med tydelige
ikoner, der illustrerer an-
vendelsen.



6. Hgjdeindstilling af

kekkenbord

Kekkenborde med elektrisk haeve/sankefunktion ger
det muligt at tilpasse det, sa det er velegnet til bade
borgere og medarbejdere, og til bade staede og sid-
dende arbejde (fx i karestol). Hgjdeindstilling af kok-

« Der er gnske om flere borde med elektrisk hgjdeind-

stilling, bade i borgers egen bolig og i andre falles-
og arbejdsrum, fx vaskeri.

kenbord kan forbedre medarbejdernes arbejdsmiljg, og Anbefa"ng og opmarksomheds-

bidrage til borgerens aktive deltagelse.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

« Indivo, Pressalit A/S

Erfaringer

« Der er installeret kakkenborde med elektrisk haeve/saen-

kefunktion i feelleskakkener i flere plejeboligenheder.

punkter

« Det anbefales, at der installeres elektriske, hgjdeind-

stillelige kekkenborde i feelleskgkkener i alle plejebo-
ligenheder, idet dette kan veere af stor betydning for
bade medarbejdernes og beboernes arbejdsmiljg.

Kokkenbordene skal have indbyggede el-udtag til
diverse kakkenredskaber ol.

Elektrisk hojdeindstilling af kekkenborde i borgerens
egen bolig vil ogsa vaere nyttigt, bade for borgere og
medarbejdere.

« Elektrisk hgjdeindstilling af kekkenborde er en god
lgsning for bade borgere og medarbejdere, da det
giver bedre arbejdsstillinger og arbejdsmiljg.

Motorsystemet til heeve/ Betjeningsknap til hgjde-
seenkefunktion pa kekken- indstilling af kekkenbord
bord i feelleskpkken. i feelleskokken.

-
-
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7. Handvask og arma-
tur pa badevarelse

Hgjdeindstilling af handvask pa badeverelset fremmer
borgerens mulighed for at medvirke aktivt i sin person-
lige hygiejne, hvad enten det er staende eller siddende.
Samtidig forbedrer det medarbejdernes arbejdsmiljg.
Elektrisk hejdeindstilling giver stor fleksibilitet og mu-
lighed for labende (dagligt) at tilpasse hejden i forhold
til borgerens aktuelle funktionsniveau, samt for den
pagaeldende medarbejder.

Badevaerelsearmaturets funktioner, placering og ind-

stillingsmuligheder, og hele indretningen af omradet

omkring handvasken, har stor betydning for, i hvilket
omfang borgeren kan inddrages i sin egen personlige
pleje og opna gget selvhjulpenhed.

Erfaringer

« Der er mulighed for hgjdeindstilling af handvask pa
badeveerelset i de fleste plejeboligenheder, men som
regel er dette af en type, hvor indstillingen foregar
mekanisk, fx via et handsving, eller ved at man lgs-
ner et par skruer, hvorefter handvasken kan heeves/
senkes manuelt, for den igen sikres med skruerne.
Det betyder, at hojdeindstillingen kun foretages, nar
borgeren flytter ind. Indstillingsmuligheden benyt-
tes ikke som en daglig tilpasningsmulighed som
hjzelp til at forbedre arbejdsmiljget for de ansatte,
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og til at forbedre muligheden for at inddrage borge-
ren s& meget som muligt i sin personlige pleje.

Elektrisk hgjdeindstilling giver mulighed for at heeve
og saenke handvasken efter behov ved tryk p en
kontakt. Derved bliver der mulighed for at benytte
hgjdeindstillingsfunktionen jeevnligt — til fordel

for bade medarbejder og borger. Det kan fremme
borgerens mulighed for at indga aktivt i sin person-
lige pleje, uanset om vedkommende skiftevis sidder
i kerestol, badestol, star i gangstativ eller andet.
Samtidig er det med til at forbedre medarbejdernes
arbejdsmiljg, da man har mulighed for lgbende

at tilpasse hgjden, sa den matcher bade borger,
medarbejder og den konkrete arbejdsopgave bedst
muligt.

I nogle tilfeelde har tuden pa vandarmaturet veeret
for kort, hvilket har resulteret i, at nogle borgere har
svaert ved at na det rindende vand.

| de fleste plejeboligenheder er der ikke mulighed
for afseetningsplads taet ved handvasken pa bade-
vaerelset. Diverse toiletartikler, som dagligt bruges
ved eller omkring handvasken, bliver derfor placeret
pé upraktiske rulleborde eller i skabe, der ikke kan
nas fra handvasken.

Mekanisk hajdeindstilling
af handvask pa badevee-
relset.



Anbefaling og opmarksomheds-
punkter

Det anbefales, at der fremover installeres elektrisk,
hgjdeindstillelig handvask pa badeveerelse.

+ Det anbefales, at der monteres afsztningsplads, fx
i form af en hylde, lige ved siden af handvask, som
kan nas for borgere i kgrestol. Eller at der monteres
afsaetningsplads, som fastgares pa handvasken.

+ Tuden pa vandarmaturer pa handvasken skal n& ud
til midten af vasken, sa borgere i kgrestol kan na
med handerne ind under det rindende vand.

Tuden pd vandarmaturet er
her for kort, men grundet
tudens vinkling ndr vand-
stralen langt ud i vasken,
hvorved borgere i kgrestol
godt kan nd.

« Vandarmatur skal have et greb, som er nemt at
betjene for borgere med nedsat kraft.

« Det anbefales, at der benyttes flexslanger til aflgbet
pé handvask.

« Med udgangspunkt i de eksisterende vandarmaturer
pa markedet anbefaler vi ikke beraringsfrit armatur.
Dels fordi borgerne ofte ikke forstar funktionalite-
ten, dels fordi det kraever lang raekkeafstand for at
aktivere armaturet.
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3. Internet

Flere og flere borgere og parerende forventer, at der er
adgang til internettet i plejeboligerne, og det fremmer
mulighederne for, at de sammen kan udfere en raekke
almindelige daglige opgaver online. Det fremmer bor-
gers og pargrendes selvhjulpenhed og trivsel, og det
antages, at presset pa medarbejderne bliver mindre,
nar de ikke skal hjeelpe borgerne med disse opgaver.

Ved brug af moderne velfeerdsteknologi er det i
stigende grad nedvendigt, at der er internetadgang.
Eksempelvis med henblik p4 visning af borgerjourna-
len, borgerens medicinkort, aftaler, borgerens kalen-
der, logning af brugerdata, nedhentning af e-learning,
software opdateringer og andre informationer via
online forbindelse, etc.

Erfaringer

+ Der er endnu ikke indlagt internet i plejeboligerne
- kun i visse af kontorlokalerne. Hvis en borger gn-
sker internet, skal vedkommende selv anskaffe og
betale det. Inden for kort fremtid ma det forventes
at blive et krav, at der er indlagt internet, idet bade
borgere og parerende vil veere fortrolige med — og
til dels "athaengige” af — at have konstant adgang til
og anvende internettet.

« Det er besluttet, at der skal installeres WiFi i alle
plejeboliger i Aarhus Kommune i lgbet af juni 2014.

Anbefalinger og opmarksomheds-
punkter

« Det anbefales, at der installeres fuldt deekkende in-
ternet — med savel fysisk PDS kabeludtag (veegmon-
teret RJ-45 hunstik) som tradles Wi-Fi netvaerksad-
gang — i alle plejeboligenheder inkl. feellesarealer
ved renovering og opfarelse af nye.
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9. Intelligent bygnings-

installation

En intelligent bygningsinstallation giver en raekke
funktionaliteter og fleksibilitet, som en konventionel el-
installation ikke gor. Den intelligente bygningsinstalla-
tion giver mulighed for fx varmestyring, alarmer (tyveri,
reg, vand, gas), automatisk lys ude og inde, udestrom,
multimedienetvaerk, styring af markiser, styring af B&O
fiernbetjening.

Systemet kan tilpasses efter borgerens fysiske og kog-
nitive funktionsniveau.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

« LKIHC

Erfaringer

+ Systemet er kun blevet installeret i en enkelt ple-
jeboligenhed (Solbjerg) med falgende funktioner:
vinduesautomatik, gardinautomatik, solafskaerm-
ning, el- og lysudtag.

« Flere af kontakterne er placeret uhensigtsmaessigt.
Vi er derfor ved at udvikle et tradslest betjeningspa-
nel med det ngdvendige antal kontakter, som kan
placeres efter gnske og behov.

Anbefalinger og opmaerksomheds-
punkter

« Skent sparsomme erfaringer anbefales det, at der
benyttes en intelligent bygningsinstallation, nar der
opfares nye plejeboliger og foretages omfattende
renoveringer af plejeboliger.

« De automatikker, som installeres, skal kunne aktive-
res med ét enkelt tryk, ellers opbruges batterierne i
de tradlgse kontakter for hurtigt.

« Den store fordel er mulighederne for let og hurtigt
at foretage individuelle indstillinger og tilpasninger,
samt muligheden for lgbende at tilslutte nye funktio-
naliteter.

— SmartHome system
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10. Kaldeanlaeg

Borgeren skal have mulighed for at tilkalde hjeelp fra
egen bolig.

Kaldeanleaeg har til formal at give borgeren tryghed og

sikkerhed i egen bolig ved behov for akut hjzelp. Perso-
nalet modtager alarmering eller en anden form for nyt-
tig information via en mobiltelefon eller DECT-telefon.

Grundelementer i et kaldeanlaeg:

« Kaldebrik, som anvendes af borger, enten som hals-
kaede eller armbénd

« Log-system til at styre og administrere kaldene

« Modtagerenhed, som videresender signalet til en
medarbejder.

« Evt. rumenhed, som giver mulighed for tovejskom-
munikation.

Borger med kaldebrik om-
kring halsen.
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- DECT-telefoner eller mobiltelefoner, hvor personalet
besvarer borgers kald
« |P-telefoni, leverandgr Netdesign

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

« STT Condigi

« COBS IP 6000
Best 9600

« Condigi CD 2000

« Flexcall model 2012
- Kidde Multi-call

1. Kaldeanleeg STT Condigi
2. Kaldeanleeg Best 9600
3. Kaldeanlaeg Condigi CD
2000

4. Kaldeanlceg Flexcall
model 2012

5. Kaldeanlceg Kidde Multi-
call



Erfaringer

« Det er et problem for medarbejderne at skulle over-

skue komplekse anlaeg/log-systemer.

Manglende viden om anlaeggets anvendelse og
funktioner betyder, at personalet ikke far afstil-
let eller kvitteret for kald, som de har besvaret og
handlet pa. Disse kald hober sig op i systemet og
fortsaetter med at ringe.

Der er generelt manglende viden om, hvilke krav
der ved indkeb har vaeret til kaldeanleeggets funk-
tion, og det betyder, at man ikke ved, hvad man kan
forvente og stille krav om.

Log-systemet er sveert tilgeengeligt/svaert leeseligt,
og derfor er det avanceret at opszette og traekke log-
oplysninger fra.

Mgblering af boligen kan pavirke anlaeggets funktion
og lydkvalitet. Den nedsatte lydkvalitet kan dog kun
registreres ved lydtest, nar boligen er mableret. Dette
er ikke et udpraeget problem for alle anlaeg. Placering
af kaldeanlaeg har ogsa en indflydelse pa lydkvaliteten.

Der er darlig daekning flere steder, hvilket resulterer
i ustabilt kald, og at borgere bliver utrygge.

Der er for fa kanaler i anleegget, dermed ophobes
kald og stilles i ka. Det vil sige, at nogle borgere kan
blokere andres kald ved at ringe gentagende gange.
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Der er manglende overvejelser i forhold til risiko
for blokering af kald, bade ved opkald fra DECT-
telefoner, borgerkald og andet. Sadanne fejl ses

farst efter lengere tids ibrugtagning og grundig
observation.

Kaldebrik har vaeret sveer at aktivere for nogle bor-
gere.

DECT-telefonerne er store og tunge for personalet.
Ved udenom-telefoni beerer personalet bade pa en
DECT-telefon (Se foto) og en mobil.

DECT-telefonen har i enkelte tilfeelde ringet op af
sig selv, nar den har vaeret i lommen. Dette skyl-

des, at telefonen ikke havde automatisk tastatur-
las.

Det er meget forskelligt, hvilke anlaeg, der instal-
leres i plejeboligerne i Aarhus Kommune. Det be-
tyder, at personalet kan have en manglende viden
og rutine i anvendelse af de enkelte kaldeanleeg.
Der er en stor jobrotation blandt plejepersonalet
i Aarhus Kommune, og for hver plejeboligenhed
de kommer til, er der et nyt anleg at forholde

sig til. Det vanskeliggar optimal anvendelse, og
forventningerne bliver farvet af andre anleeg med
andre funktioner, som s& skaber frustrationer hos
medarbejderne. Nar kaldeanleaeg er for komplekse,
bliver de ikke en teknologi, man satter sig helt
ind i.

DECT-telefon



Anbefalinger og opmaerksomheds-
punkter

« Kaldeanlaegget skal vaere et flytbart modul.
+ Kaldeanlaegget skal vaere pa dansk.

+ Kaldeanlaegget skal vaere let at anvende, kode og
opsette funktioner.

+ Der bgr vaere en positionerings-installation, som
angiver precis position af hvor borgeren befinder
sig i bygningen ved foretagelse af kald, inklusiv feel-
lesrum og gangarealer. Herved bliver responstid og
akuthandling mere effektiv.

+ Det ville veere optimalt at anvende smartphonetek-
nologi (endnu ikke muligt pga. krav fra brandmyn-
digheder til ABDA-anlaeg).

« Det anbefales, at der bruges en ledsageralarm, som
giver en alarm, nar borgeren forlader lokalcenteret
eller passerer "slgjfer”. Slgjfer er en slags barrierer,
der kan placeres forskellige steder, og som sender
alarm til personalet, hvis den overskrides af en bor-
ger med ledsageralarm.

« Ved anvendelse af DECT-telefon skal der veere
automatisk tastaturlas-funktion, og "banke pa”-
funktion.

« Der bar vaere en fleksibel rumenhed, der gor
det muligt at fjerne/frakoble rumenheden, hvis
borgeren ikke ensker denne, eller hvis det vur-
deres, at borgeren ikke kan anvende tovejskom-
munikation i rumenheden.Rumenheden skal vare
let at betjene for bade borger og medarbejder, og
rumenheden skal leveres i et design, som er let at
rengare.

« Hovis der ikke opsattes en rumenhed i boligen, skal
systemet fortsat give mulighed for tryk- og assistan-

ce-kald.

« Lyd og mikrofon skal veere deekkende i hele boligen
(stue, sovevaerelse og badeverelse).
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Det bgr vaere muligt at udtraekke log og administre-
re personalets vagtplaner, s man ogsa kan doku-
mentere borgers kaldemgnster.

Der er et gnske om at kunne udtrakke statistik for
kald.

Uddannelse af personalet. Der gnskes to gange
undervisning af to timers varighed for superbruger
og en gang undervisning af to timers varighed af
teknisk personale, samt en enkelt genundervisning
efter seks maneder.

Medarbejderne vil have starre gavn af faelles
retningslinjer, hvilket stgtter dem i anvendelsen
og fierner/mindsker utryghed og usikkerhed ved
anvendelse af anlaegget.

En teknisk ekspert ber afdeekke omradet, herunder
sta for uadarbejdelse af krav for valg af anleeg.

Brandmyndighederne stiller krav om, at brandalar-
mering gar pa DECT-telefoner. Responstiden pa
DECT-telefoner er mere stabil, og der er risiko for
manglende deaekning ved brug af mobiltelefoner.
Medarbejderne gnsker ikke DECT-telefoner, da de er
store, tunge og let gar i stykker. De er desuden lige
sé dyre at udskifte som en mobiltelefon.

Der ber benyttes tablet eller lignende af personalet

til dokumentation. Her ville det veere optimalt, hvis

tablet eller smartphone var integreret med kaldean-
leeg for at mindske de gener, der vil vaere for perso-

nalet ved at skulle slaebe rundt pa for meget teknik.

OBS. Det er besluttet, at der i lgbet af 2014 skal an-
skaffes tablets og baerbare PC’er til dokumentation i
plejeboligerne.

Det vurderes, at der vil kunne indhentes langt flere
gevinster, hvis alle plejeboligenheder benyttede den
samme type kaldeanlaeg.

Det er vigtigt at veere opmaerksom pa muligheder
ved brug af passive alarmer. Altsa alarmer, som
reagerer pd manglende eller utilsigtet adfaerd, fx
faldalarmer, sensorgulve mv.



11. Loftlift

Loftlift er en lasning til at forbedre hverdagen for bade
medarbejdere og borgere med en funktionsnedseet-
telse. For medarbejderne betyder det, at én person ofte
kan udfere det arbejde, der tidligere kraevede to per-
soner, uden belastning. Ved installering af et rumdaek-
kende skinnesystem sammen med et |oftesejl er der
mulighed for at gare forflytningssituationen hurtigere
og simplere. Loftliften er udstyret med motor og regu-
lerbar laftehastighed. For at tilgodese alle malgrupper,
er det muligt at fa |gftesejlene i flere starrelser og mo-
deller, alt efter behov. Det er muligt at fa en loftlift med
gennemfgring fra sovevaerelse til badeveerelse eller en
svingbar lgsning.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

+ Guldmann GH3-standard 200 kg
HMI-nr. 52440

+ Ergolet Luna
HMI-nr. 34918

En motordreven, mobil gulvlift af meerket MultiLiftsso
fra Handicare er ved at blive afprogvet.

Erfaringer

« Personalet er generelt meget glade for loftlifte med
mulighed for gennemfaring. Disse kreaever ikke to
motorer, men kraever dog, at loftniveauet er ens i
soveverelset og badeverelset. (Se foto)

« Loftlift med svingbar lgsning fungerer godt, dog
skal man veere opmarksom pa, om lofthgjden er
hgj nok til, at borgeren ikke kommer for teet pa
gulvet i "svinget”. Der skal veere plads i derbredden
til personalet, sa de kan tilslutte svinglasningen. (Se
foto neeste side)

« Loftliften mindsker darlige arbejdsstillinger og giver
et forbedret arbejdsmiljg.

« Medarbejderne vurderer sely, at de i mange tilfaelde
har en bedre kontakt med borger, nar der kun er én
hjzelper. Dette gger kvaliteten af hjeelp for borgeren.
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« Nar loftliften ikke daekker alle rum — og specielt ikke
daekker bade soveveerelset og badevarelset — opnas
ikke den gnskede effekt, da borgere i disse tilfaelde
ma forflyttes til beekkenstol, hvorved toiletternes
skylle- og tgrrefunktion ikke kan benyttes.

« Man skal veere opmaerksom pa bruseforhaeng. |
nogle plejeboliger er brusestaeengerne i vejen for,
at loftliften kan n4 ind til bruseren. (Se foto naeste

side)

Borger under forflyt-

ning vha. Ergolet Luna
loftlift med gennemforing
mellem soveveerelset og
badeveerelset.




Anbefalinger og opmaerksomheds-
punkter

« Der bar fremover installeres rumdaekkende loftlifte
mellem sovevarelse og badevaerelse i alle plejeboli-
genheder.

« Der ber benyttes en direkte gennemfaring af skin-
neforbindelser mellem soveverelse og badeveerelse,
safremt loftniveauet er ens.

« Huvis loftniveauet ikke er ens, bar der benyttes en
svingbar lgsning med to motorer, selvom de er
vanskeligere at arbejde med.

« Ved brug af svingbar lgsning skal man veere op-
maerksom pa loftets hgjde, samt borgerens egen
hgjde og vaegt
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« Det er vigtigt at vaere opmeerksom pa erfaringerne

fra brug af eldrevne, mobile gulvlifte. Disse kan ma-
ske i fremtiden erstatte eller supplere anvendelsen
af loftlifte.

Bruseforheenget er her i
vejen for loftliften.

To Ergolet Luna loftlifte,
som bruges til forflytning
af borger mellem sovevce-
relset og badeveerelset ved
svingbar lgsning.




12. Lysdaempning

Lysdeempning ger det muligt, at regulere lysstyrken i
rummet, si det bliver mere behageligt for bade borger
og medarbejder.

Lysdeempning i boliger er iseer tiltaenkt nattevagten,
som vil kunne taende et svagt lys ved tilsyn af borger
om natten, og derved ikke vaekke eller forstyrre borge-
ren.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger
Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende

plejeboliger:

+ LK Fuga touch
» Easylux
+ Unotech LD-100P

Erfaringer

+ Der er installeret lysdeempning i nogle plejeboligen-

heders fellesarealer.

« Der er installeret lysdeempning i fa boliger. Deemp-
ningsknap mangler indikation af lysstyrke, hvilket
betyder, at man risikerer uhensigtsmaessigt at
teende lyset for fuld styrke og derved veere til gene
for borgeren.

« Unotech LD-100P-modellen er installeret i stue og
feelles kakken i en enkelt plejeboligenhed. Denne
model har ofte vaeret i stykker.

Anbefalinger og opmaerksomheds-
punkter

« Det anbefales, at der ikke installeres lysdeempning
i felleskakkener, da funktionen ikke er saerlig nyttig
og sjeldent bruges i disse rum.

+ Der har i nogle plejeboligenheder varet et gnske
om lysdeempning i feellesstuer og pa faelles gang-
arealer, og det vurderes, at teknologien vil veere
brugbar i disse rum.

« Det anbefales, at der installeres lysdeempning i bor-
gerens egen bolig. Isaer i soveveerelset vil funktionen
vaere nyttig i forbindelse med tilsyn om natten.

« Ved installation af lysdeempning i boliger skal aktive-
ringsknappen have en indikator for den aktuelle
lysstyrke, nar man taender, s man undgar uhen-
sigtsmaessigt at teende for fuld styrke.

« Det er vigtigt at veere opmaerksom pa nye former
for intelligent belysning, fx belysningsformer som
automatisk regulerer lysets farve og styrke i lgbet af
degnet.
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13. PIR-styring af lys

PIR star for "passiv infrared’ og kan sammen med en

sensor detektere bl.a. beveegelse inden for et afgraen-

set areal. Nar detektoren har registreret en bevaegelse
inden for PIR’ens synsfelt, bliver belysningen automa-
tisk aktiveret.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

« LK 506 D 6306
+ LK 506 D 6308
. Servodan
o EASYLUX

Erfaringer

« PIR-styringen er blevet installeret pa badeveerelser
flere steder med det formal at imgdekomme gnsket
om en automatisk belysning ved beveegelse. De
fleste steder har dog haft en reekke problemer med
teknologien. Sensorerne er ikke blevet anbragt kor-
rekt, og de er programmeret siledes, at de teender
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for langsomt, gar ud for tidligt, mens borgeren
stadig er pa badevzerelset, eller for sent, leenge efter
borgeren har forladt lokalet, mv.

« Borgeren bliver utryg, hvis lyset gar ud, mens bor-
geren stadig opholder sig pa badeveerelset, og der
ingen vindue er.

« PIR-styringen har stgrst stabilitet, nar det er et en-
kelt selvstaendigt modul.

« Typen, hvor PIR er indbygget i lampen, reagerer for
ustabilt og er svaer at indstille til optimal funktion.

« | lokalcenter Ceres Huset er der installeret LK 506 D
6306-modellen, som har virket upaklageligt fra start.

« Der er blevet installeret en varmesensor pa PIR’en,
saledes at lyset teender ved hurtige varmeaendringer
og forbliver taendt alt efter tidsindstilling. Dette har
vist sig at vaere en god lgsning, da den har vaesent-
lig storre folsomhed end en beveaegelsessensor.

« PIR-styringen opleves som en god lgsning, nar den
fungerer optimalt og efter hensigten.

PIR-styring af lys
LK 506 D 6306

PIR-styring af lys Servodan

PIR-styring af lys EASYLUX




Anbefalmger og opmarksomheds- dringer, sa snart borgeren traeder ind pa badeveerel-

punkter set.
+ Der ber installeres en velfungerende PIR-styring af

lyset lignende den, der er installeret i Ceres Huset. Retnings"njer for p|acering af PIR-

« Lysetibadevarelset skal teende, sa snart en eller Styrmg‘
flere personer traeder ind i badeveerelset, og lyset 1. PIR’en placeres ofte i en hgjde pa 2,0-2,3 m og har
skal forblive teendt, sa leenge der befinder sig nogen en afbryderhgjde pa 1,1 m. Den kan ikke detektere
i badeveerelset. personer, der befinder sig under PIR’en.

« Lyset skal slukke hurtigst muligt (typisk max. efter5 2. Der skal veere frit udsyn til rummet, derfor ma mab-
minutter), efter borgeren har forladt badeveerelset. ler ikke placeres, sa de speerrer PIR’ens synsfelt.

«+ Det skal installeres séledes, at der ikke er mulighed 3. Bevaegelserne skal helst vaere pa tveers af detekti-

for at afbryde lyset manuelt. onszonerne.
+ Der ber veelges en PIR, som ikke er indbygget i 4. PIR skal placeres, saledes de mindst muligt bliver
lampen. udsat for temperaturaendringer fra bl.a. radiatorer,

ventilationsanleeg og solstraler fra vindue.
« Efter installation af PIR’en, ber systemet afproves i
forhold til, om det kan detektere borgeren, hvor den  « Installation af PIR for styring af deempet natlys kan

burde. vaere en nyttig funktion, nar borgeren star ud af
sengen og gar pa toilet i labet af natten. En deem-
+ Der ber veelges en PIR, som udelukkende reagerer pet belysning teendes fra soveveerelset og ind til
pa hurtige varmeaendringer frem for bevaegelse. badeveerelset, og forbliver teendt indtil borgeren er
PIR’ens infrargde sensor opfanger temperaturaen- tilbage i sengen.

Placering af PIR LK 506 D
6306 i rummet.

Placering af PIR
Servodan i rummet.
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14. Robotstovsuger

En robotstavsuger er en selvkarende stevsuger, der kan
programmeres til at stavsuge i et eller flere lokaler af
sig selv. Den er forsynet med berster, der skal udskiftes,
nar de er slidte. Den bruger ikke stevsugerposer, men
en bakke, der skal tammes efter brug. Stevsugeren har
ogsa en opladningsenhed, hvor den skal sta og lade

op mellem brug. Den kerer selv til opladning, nar den
mangler stram eller er feerdig med at stovsuge. De fle-
ste robotstevsugere betjenes ved at aktivere en kontakt
pa stovsugeren, men der findes ogsa modeller med
fiernbetjening, som fx kan benyttes fra en karestol.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

« iRobot Roomba 625
« iRobot Roomba 780

Der er for nyligt indgaet indkgbsaftale pa robotstevsu-
gere, men hvilket maerke er endnu ikke afklaret.

Erfaringer

+ Robotstavsugeren har vaeret den teknologi, som har
veeret svaerest at implementere i plejeboligenheder-
ne. De fleste plejeboligenheder benytter robotstev-
sugere i stgrre eller mindre omfang, og teknologien
opleves generelt af bdde medarbejdere og borgere
som en god lgsning.

« Stevsugeren er mest effektiv, nar lokalerne er indret-
tet hensigtsmeessigt. Det er iseer vigtigt at fjerne
ledninger fra gulvet.

» Dockingstationen, hvor stgvsugeren kgrer til oplad-
ning, er ofte placeret under kaleskabet i plejeboli-
gen. Nar stgvsugeren oplades, indikeres det ved et
gront LED-lys pa dockingstationen. Denne kan veere
meget sveer at se under kaleskabet, og det er derfor
sveert at undersgge, om stevsugeren er kart korrekt
til opladning. Sidder stevsugeren ikke korrekt i opla-
deren, vil batteriet blive afladt og kan blive gdelagt.

« Ved iRobot Roomba-modellerne har det veeret ngd-
vendigt at kebe ekstra tarne. Tarnene fungerer enten
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som en virtuel veeg eller fyrtarn, som henholdsvis
afskaermer og guider stgvsugeren.

+ Pi et enkelt lokalcenter har man oplevet, at stgvsu-
geren (Robot Roomba 780) ved et uheld har mistet
sin programmering og er blevet nulstillet. Dette
skyldes, at programmeringen styres via touch-
knapper pa toppen af stavsugeren, som er blevet
uhensigtsmaessigt berort.

« Stovsugere med HEPA-filtre eller andet partikelfilter
er mere effektive end dem uden, idet stavsugere
uden har tendens til ikke at stoppe det fine stoyv,
men i stedet sprede det yderligere.

« Pabaggrund af kontakt med brandmyndighederne
i Aarhus er der tilsagn om, at der frit kan anvendes
robotstavsuger pa flugtvejsgange, men ladestatio-
nen til disse skal placeres i selvsteendigt rum/brand-
celle. Dgren til rummet skal udfgres mindst som
klasse El2 30-C m/ABDL.

Anbefalinger og opmaerksomheds-
punkter

Tarne:

« Ved brug af iRobot Roomba-modellerne, er der eks-
tra udgifter i forbindelse med keb af tarne. Desuden
kraever tarnene ogsa batterier, og udskiftning af
disse.

« Der skal placeres tre stk. tarne per lejlighed:
Et tarn ved badevaerelsesderen (virtuel vaeg)
Et tarn ved hoveddgren (virtuel veeg)
Et tarn i overgangen fra soveveerelset til stuen

(fyrtarn)

« Hovis stevsugeren anvendes i feelles opholdsrum
eller andre feellesarealer, skal der placeres tarne ved
alle dgre (virtuel vaeg).

« Tarne skal placeres i holdere, sa de ikke uhensigts-
meessigt kan skubbes af stavsugeren selv.
Disse holdere er blevet specielt produceret at
Waldemar Christensen Smedie A/S. Leverande-
ren af stevsugeren Toprent er opmaerksom pa
problemet og arbejder ogsa pa en lgsning.



Dockingstation: Generelt:
» Stremudtaget til dockingstationen skal vaere uden « Alle ledninger i rummet skal samles og heeftes pa
afbryder, sa der ikke uhensigtsmeessigt slukkes vaeggen, sa de fjernes fra gulvet.
under stevsugerens opladning.
« Aktiveringen af stavsugeren skal vaere let og tydelig,
« Dockingstationen skal faestnes saledes, at den ikke sa flest mulige borgere selv kan styre den.
flytter sig, nar stevsugeren kerer til opladning.
« Stevsugeren skal have et HEPA-filter eller andet

+ Velges det at placere dockingstationen under kgle- partikelfilter.
skabet, skal man vaere opmaerksom p4 problemet
med, at LED-lampen, der indikerer om stgvsugeren « Leverandgren er opmerksom pé problemet ved iRo-
er kart korrekt til opladning, ikke kan ses, hvilket kan bot Roomba 780-modellen omkring enkelte tilfeelde
fore til at batteriet aflades og gar i stykker. (Se foto 4) af tabt programmering og arbejder pa en lgsning.

1. iRobot Roomba 625

2. iRobot Roomba 780

3. Holder til térn placeret i
overgangen mellem stue og
soveveerelse.

4. Dockingstationen til
opladning placeret under
koleskabet.
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15. Solafskarmning og

markiser

Solafskeermning og markiser er en udvendig afskaerm-
ning, som har til formal at holde solens varme og
generende lys uden for boligen.

Solafskaermingen kan styres elektronisk via en trykknap
pa vaeggen, fiernbetjening eller automatisk med funk-
tionerne: vinduespudser styring, vindvagt og solvagt.

Markiserne kan kun styres manuelt via trykkontakt pa
vaeggen eller med en fijernbetjening.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

Solafskeermning:

. Stila S8y

. Stila EOS 20 mm
. Blendex Solo 1

o Alux

Markiser:

« Sun 2000

Erfaringer

« Der har veret tilfredshed med markiser, som har
kunnet skaerme af for solen og virket efter hensig-
ten.

« Solvagt-funktionen pa solafskeermningerne har vist
ustabilitet (Stila og Alux modeller) og har derfor veeret
en irritation og gene for borgerne og medarbejderne.
Der har ikke vaeret logik i, hvornar de gar op og ned.

« Medarbejderne har mistet tillid til solvagt-funktio-
nen og derfor slaet den fra.

« Nar solvagt-funktionen er blevet slaet fra, benyttede
personalet trykkontakterne pa veeggen til styring af
automatikken.

« Placering af trykkontakterne til solafskaeermningen er
ikke hensigtsmaessige i forhold til kerestolsbrugere.
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« Dugen til solafskaeermningen har kert skaevt og er
derfor gaet i stykker (Stila S8s). Dette blev udbedret
ved reparation af systemet.

« De steder hvor solafskaermningen teknisk har funge-
ret optimalt, har det vaeret en succes (Blendex Solo
1-modellen).

« Solafskeemninger skaber en bedre skygge og efterla-
der keligere boliger, eftersom almindelige gardiner
ikke kan holde varmen ude.

« Ved plejeboliger med udsyn til en trafikeret vej har
solafskaermningerne ogsa fungeret som en af-
skaermning for privatliv uden at blokere for bor-
gerens udsyn, med god effekt og stor tilfredshed.
Borgeren kan stadig se ud, men ingen kan se ind,
nar solafskaermningen er trukket helt ned.

Anbefalinger og opmaerksomheds-
punkter

« Solafskeermning ber installeres i de plejeboligenhe-
der, som har direkte solindfald eller har udsyn til en
trafikeret vej.

« Solafskermning ber installeres frem for markiser
i fremtidige plejeboliger, da bygningen vil tage sig
bedst ud med solafskaermning.

+ Vindvagt- og vinduespudser-styring bgr installeres i
bade solafskeermning og markiser.

« Anvendelsen af solvagt frarades, da den ofte er usta-
bil.

« Det skal veere muligt at betjene solafskeermning/
markiser med trykkontakter pa veeggen og fjernbe-
tjening.

« Overfladen pa trykkontakterne/fjernbetjeningen
skal veere store, sa de nemt kan udstyres med store
ikoner eller stor tekst, som illustrerer anvendelsen.

« Trykkontakterne skal placeres i en hgjde mellem go
cm og 120 cm over gulvet, og skal vaere placeret
saledes, at kgrestolsbrugere uden problemer kan na
disse i en fuldt mableret lejlighed.



« Trykkontakterne skal placeres under hensynta- « Aktivering af aben/lukkefunktionen bgr ske ved et

gen til, hvordan lejligheden antageligt vil blive enkelt tryk pa enten trykkontakten eller fiernbetje-
mebleret: taenk pa placering af sofa, reol, tv, ningen. Herved vil solafskeermningen/markisen
seng. Der ma ikke placeres kontakter midt pa en starte med at kere og fortsaette med at kere, uden
vaeg. at knappen behgver at blive holdt nede. Foretager
man et fornyet kort tryk, medens solafskeermnin-
« Trykkontakterne ber placeres pa vaeggen i overgan- gen/markisen stadig kerer, stopper kerslen der, hvor
gen mellem stuen og soveveerelse. solafskeermningen/markisen befinder sig.

1. Markise af meerket Sun
2000.

2. Solafskeermning af meer-
ket Bendex Solo 1 set indefra.
Solafskeermningen blokerer
ikke for borgers udsyn.

3. Solafskeermning af meer-
ket Bendex Solo 1 set udefra.
Solafskeermningen afskeer-
mer for privatlivet, da man
ikke kan se ind i boligen.

4. Disse kontakter er pla-
ceret uhensigtsmeessigt, da
de er placeret pd en lodret
reekke, og en korestolsbru-
ger vil ikke kunne na dem
alle. Desuden er kontakter-
ne placeret midt pd en veeg
over antennestikket.
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16. Terrassedore

Der er kert et mindre pilotprojekt, hvor der er blevet
installeret automatik pa terrassedgren for at teste,
hvorvidt det ville hjalpe borgere, som ikke tidligere var
i stand til selv at betjene terrassedgren, og herved gge
borgerens selvhjulpenhed og livskvalitet.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

o Geze

Erfaringer

« Installation af derautomatik pa terrassedere har vist
sig at vaere hensigtsmaessig i de tilfeelde, hvor det
vurderes at vaere af veesentlig betydning for borge-
ren. Det vil dog veere ngdvendigt med en udjsevning
af dertrinnet, da det ofte udger en vaesentlig hin-
dring for kerestols- og rollatorbrugere. (Se foto)

« Huvis der er for meget udjaevning, og niveauforskel-
len ved dertrinnet er for lille, kan terrassederen ga
mod gulvet i boligen eller fliserne udenfor, hvilket
medfgrer, at automatikken ikke virker og dgren skal
lukkes igen manuelt med stor kraft.

5 | .

Elektronikboks til terrasse-
derautomatik

Niveauforskellen for dertrin-
net. Denne er for hgj for
karestols- og rollatorbrugere
og ville derfor kreeve en
sliske eller anden lpsning.

Terrassedgr, som dbner
ind i boligen.
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Anbefalinger og opmaerksomheds-

punkter

« Der ber i fremtiden stilles krav om, at terrassedgren
kan forsynes med dgrautomatik, hvis behovet skulle
vise sig. Det vil sige, der skal veere stramudtag ved
terrassedgr, eller alternativt en tomrgrsinstallation.

+ Der bgr vaelges terrassedore af en kvalitet, der er
tilstraeekkelig robust til at kunne forsynes med der-
automatik.

« Niveauforskellen ved dgrtrinnet skal vaere sa lille
som muligt for at undga en hindring for karestols-
og rollatorbrugere. Det er dog yderst vigtigt, at ter-
rassedgren altid kan abne og lukke uhindret.

« Der ber etableres slisker eller en anden lgsning,
der gor det muligt for borgeren uhindret at passere
deren med rollator eller karestol.

« | boliger til borgere med fysiske funktionsnedszettelser
(karestolsbrugere, rollatorbrugere) anbefales det, at der
fra starten installeres dgrautomatik pa terrassedere.

« Det anbefales, at terrassedaren altid abner udad, da
det i nogle tilfaelde ikke er muligt at dbne terrasse-
deren, nar gardinerne er trukket for, hvis terrasse-
deren dbner ind i boligen. (Se foto)
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17. Toilet med skylle-,
tarre- og lift/kip-funktion

Igennem de senere ar er der kommet meget fokus
pa toiletter og toiletsaeder, som har indbygget skylle-
og terrefunktion. Disse toiletlasninger gor borgeren
selvhjulpen med intimhygiejnen i forbindelse med
toiletbesgg. Nogle borgere bliver helt selvhjulpne,
andre har fortsat behov for hjeelp til at fa bukserne
af og pa og maske forflytning til og fra toilettet, men
de behgver ikke leengere hjeelp til den intime del af
toiletbesgget.

Det er muligt at tilpasse og programmere funktioner
sdsom vandtemperatur, tgrretid og vanstrale-omrade
til den enkelte bruger. Betjeningsenheden kan enten
sidde pa selve toilettet eller besta af en fjernbetje-
ning.

1. Geberit AquaClean
8oooplus AP gulvsta-
ende toilet

3. HS 130 K med Geberit
AquaClean 8ooo UP skdl

2. Cura Ci14
komplet modul

og tilhorende fiernbetjening

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

Toiletter med indbygget skylle- terrefunktion:

« Geberit AquaClean 8oooplus AP
HMI-nr. 47364

« CuraCig

- Komplet modul bestaende af heaeve- og sen-

kesystem med kipfunktion og med en Gebent
Aquaclean 8000 UP toiletskal. Desuden armlaen
med joystick (se foto s. 34) til betjening af
haeve-saenke-kip-funktion og aktiveringsknap til
betjening af skyl, terring og udtraek.
HMI-nr. 74139

| Joystick
Aktiveringsknap |~

VELFAARDSTEKNOLOGI | PLEJEBOLIGER - 31 %



« HS 130 K med Geberit AquaClean 8ooo UP skl
Haeve- og senkesystem med kipfunktion og mu-
lighed for pamontering af forskellige toiletskale.
Desuden armlaen og fiernbetjening (se foto s. 33).
HS 130 K modul: HMI-nr. 73508
Geberit AquaClean 80oo UP: HMI-nr. 47363

Toiletsaeder med skylle- tarrefunktion:
« Geberit AquaClean soooplus
HMI-nr. 47362
« Geberit Balena 6000 (udgaet)
« Duravit Starck Sensowash
HMI-nr. 72949

Indkebsaftale i fritvalgsomradet

| 2011 blev der indgaet indkebsaftale med |. Honoré
Care ApS pa fglgende modeller til brug i hjemmeple-
jen/fritvalgsomradet.

« Jasmin Aspen bidet
HMI-nr. 48298

« Jasmin Aspen XL bidet
HMI-nr. 73207

Indkebsaftalen gik frem til november 2013, hvor den
blev forleenget med to ar.

Erfaringer

« Toiletter med skylle- og tarrefunktion opleves af
nogle borgere som en stor forbedring i dagligdagen,
i form af aget selvhjulpenhed og vaerdighed. Nogle
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borgere, som ikke for var det, er nu helt eller delvist
selvhjulpne. Toiletterne bidrager til bedre hygiejne
for borgerne, idet de nu bliver grundigt rengjorte ef-
ter hvert toiletbesgg. Samtidig forebygger toiletterne
urinvejsinfektioner, svamp, m.m. Toiletterne bidra-
ger, ved den rette anvendelse, til at borger lettere
kan komme af med affering, pga. af den pulserende
stralefunktion.

I mange tilfelde er den medfalgende fjernbetje-
ning ikke hensigtsmaessig til daglig brug, da der er
for mange knapper. Der er gode erfaringer med at
erstatte denne med en o/1-kontakt, som kan gere
borgeren mere selvhjulpen.

Vaeghangte toiletter med indbygget skylle- tarre-
funktion foretraekkes frem for gulvmonterede, da de
kan hgjdeindstilles. Hojdeindstillingen kan justeres
saledes, at borgeren far korrekt sidestilling med fod-
der placeret pa gulvet.

Kipfunktion i slutningen af liftfunktionen kan veere
med til at gare nogle borgere mere selvhjulpne,
specielt mht. at komme af toilettet. Borger far hjeelp
af toilettet til at komme op at st3, i stedet for at
personalet hjaelper dem. Dette gavner bade borger
og personalet.

Justerbare armlaen pa toiletter, som kan hgjdeind-
stilles og separat fores bagud, nar de ikke bruges,

kan vaere en stor hjaelp for borgeren, og kan i nogle
tilfeelde bidrage til at gare borgeren mere selvhjulpen.

Geberit AquaClean 5000
plus toiletseede monteret
pd standardtoilet.



Nogle toiletseeder har haft en uhensigtsmaessig stor-
relse (kendt fra model Geberit Balena 6000) for iszer
mandlige beboere, hvor det i nogle tilfeelde har veeret
et problem, at abningen pa toiletsaedet har veeret for
kort, hvilket har givet problemer ved urinering.

Toiletter med indbygget skylle- tarrefunktion, Gebe-
rit AquaClean 8oooplus, har en konstruktionsfejl fra
producentens side, hvor sensoren, som aktiverer
toilettet, ikke taler vand. Producenten har anerkendt
fejlen og giver garanti. Leverandgren skifter senso-
ren uden beregning ved eventuelle fejl.

Der er med stor succes afprgvet en sedepolstring

Svan Care til en borger, som ikke kunne anvende toi-

lettet, men matte benytte baekkenstol, da seedet pa
toilettet var for hardt. Polstringen fungerer godt.

Brug af loftlift pa badevaerelset giver borgerne
mulighed for at benytte toiletter i stedet for "potte-
stole.” Flere borgere udtrykker, at det er langt mere
vaerdigt for dem. Herved undgas ogsa risikoen for
bakteriespredning ved flytning af "pottestol” mel-
lem badeveerelset og soveveerelset.

Anbefalinger og opmaerksomheds-
punkter

+ Det anbefales, at der fremover benyttes veeghaengte
toiletter med indbyggede skylle- og tarrefunktion samt
haeve-, saenke- og lift-funktion med fremover kipfunk-
tion. Indstilling og tilpasning til den enkelte borger
er vaesentlig lettere med disse toiletter, og det kraever
fx ikke bestilling og opseetning af toiletsaedeforhgijer,
hvilket frigiver tid for bade borger og personale.

« Alternativet til toiletter med indbygget skylle- og
tarrefunktion er et toiletseede der monteres pa den
eksisterende toiletkumme. Lasningen er billigere,
men vaskekapaciteten (primeert lady douche-funk-
tionen) er ikke lige sa god som ved de indbyggede
lgsninger. Der findes indtil videre ikke en optimal
saedeforhgjer, som passer til toiletseeder med
skylle- og tarrefunktion eller de gulvstaende Geberit
AquaClean 8oooplus AP skylle- og tarretoiletter.

Dnskes toiletseede-lgsningen, anbefales det derfor
at kombinere denne med HS 130 K-modulet eller
R2Dz2, hvorved man far mulighed for hgjdeindstil-
ling samt heaeve-, seenke- og kipfunktion.

Fjernbetjening monteret pa
en HS 130 K med Geberit
AquaClean 8ooo UP-skdl.
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Toiletszederne Geberit AquaClean soo0plus og
Geberit Balena 6000-modellerne passer kun pa
Svedberg toiletkummer.

Paseetning af seedeforhgjer pa Geberit AquaClean
8oooplus AP og UP-modellen betyder, at sensoren
daekkes til, og toilettet derfor hele tiden er aktivt.

Paseetning af seedepolstringspuder pa Geberit
AquaClean 8oooplus AP og UP modellen betyder,
at sensoren daekkes til, og toilettet derfor hele tiden
er aktivt. Producenten er opmaerksom pa problemet
og arbejder pa en lgsning, hvor szedepolstringen er
indbygget i et saede, som kan pamonteres toilettet
efter behov.

Hgjdejustering af Geberit AquaClean 8oooplus AP-
modellen kraever, at pedel eller anden person bliver
opleert af leverandgren i denne funktion.

Der skal vaere mulighed for enkel og simpel aktive-
ring af toilettets vaske/skylle/tarre-funktion, efter at
toilettets indstillinger er blevet individuelt tilpas-
set den enkelte borgers storrelse, fysik, behov og
gnsker. De korrekte indstillinger indkodes i toilettet
via fjernebetjeningen. Det anbefales, at fjernebetje-
ningen til indstilling af toiletfunktioner er tradlgs, sa
den kan gemmes veek efter brug.

Fjernbetjeningen til aktivering af toilettets va-
ske/skylle/torre-funktion skal kunne placeres let
tilgeengelig for borgeren, sa den altid kan nas, nar
man sidder pa toilettet. Dog ikke i en placering,

hvor borgeren let ville kunne komme til at trykke pa
knappen ved et uheld. Der er desuden behov for, at
fiernbetjeningen kan erstattes med en anden aktive-
ringsmetode, fx en o/1-kontakt.

Det anbefales, at der benyttes et aflangt toiletseede
med en stor og aflang midterabning i saedet - eller
at der som minimum er mulighed for at tilbyde

en udskiftning af det eksisterende toiletszede til

en anden type, som bekvemt og uden besvaer kan
benyttes af bade kvinder og maend.

Der skal veere armlaen med mulighed for hgjdeind-
stilling pa toilettet, og som individuelt kan slas op.
Det anbefales yderligere, at armleenene nemt kan
tages af og skiftes ud.

Nar toilettet haeves, kerer det op til en vis hgjde,
hvor det (i samme hgjde) kipper sadet, for derefter
at kunne kgres endnu hgjere op. Dog skal bemzer-
kes, at armlaenene hele tiden fortsaetter med at kore
op i hgjden (selv nar seedet er standset i hgjden for
at kippe). Dette medfgrer, at skulderen bliver lgftet,
og overarmen kommer op i skulderhgjde. Der er ud-
arbejdet en ny prototype, som skulle imgdekomme
denne problemstilling. Prototypen afproves i labet
af 2014.

Det anbefales, at der installeres et personaletoilet af
samme type, som det borgerne far, da det fremmer
personalets muligheder for at opna den ngdvendige
viden om toiletternes funktionalitet, indstillings- og
tilpasningsmuligheder.

Betjeningsstik til Cura C14-
modellen. Den er placeret
pd enden df toilettets ene
armleen, og borgeren kan
derfor let komme til at
aktivere den ved et uheld,
iscer ndr borgeren scetter sig
eller rejser sig fra toilettet.
Se evt. forrige billede af
Cura C14.



18. Vaskemaskine og
torretumbler

Der har veeret et gnske om at fa installeret vaskema-
skine og tgrretumbler i borgernes egne boliger. | nogle
plejeboligenheder har borgerne egne vaskemaskiner
og tarretumblere. Selvom borgeren ikke selv kan
betjene sin vaskemaskine, kan det betyde, at borgeren
mere faler sig som en del af, og har indflydelse p3,

sin egen hverdag. Ligeledes undgar personalet det
sorteringsarbejde, som fglger af, at alle borgernes tgj
vaskes pa falles vaskeri. Det giver ogsa mulighed for
en meningsfuld aktivitet, nar borgeren har besog.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger

Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende
plejeboliger:

« Miele WT 2780 WPM
« AEG-Elektrolux model L16850A3

Erfaringer

« Installationen af disse maskiner hos den enkelte
borger har resulteret i en god og tidsbesparende
lgsning, da der ikke skal sorteres tgj og risikoen for
at forbytte tojet i feelles vaskerier udelukkes.

+ Det har givet nogle borgere mulighed for at blive
mere selvhjulpne.

Miele WT 2780 WPM
kombineret vaskema-
skine og terretumbler

AEG-Elektrolux model
L16850A3 kombineret
vaskemaskine og tor-
retumbler

« Borgere med kognitive funktionsnedseettelser
forstar ikke det komplicerede programpanel pa
maskinerne. (Se foto)

« Borgere, der ikke selv kan betjene maskinerne, har
i nogle tilfeelde alligevel folt sig inddraget i tojvask-
ningen, hvilket kan bidrage til en gget livskvalitet.

+ Placeringen har ikke altid veeret hensigtsmaessig i
forhold til kerestolsbrugere.

« Kombineret vaskemaskine og tarretumbler er kom-
plekse at betjene og har stor risiko for at gdeleegge
tejet, hvis man ikke husker at rengare maskinen
efter hver vask.

Anbefalinger

« Vaskemaskine og terretumbler ber placeres ved
siden af hinanden pa en sokkel eller lignende, sale-
des at de kan betjenes af bade karestolsbrugere og
staende i en hensigtsmeessig hgjde.

« Programpanelet skal veere brugervenligt, evt. indgra-
vering af store ikoner.

Programpanel pa
AEG-Elektrolux
model L16850A3
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19. Vinduesautomatik

Mange borgere er ikke i stand til at 4bne og lukke de-
res vinduer selv. Til trods for dette undlader borgerne
i mange tilfeelde at kalde pa en medarbejder, selv om
de @nsker at fa vinduet abnet eller lukket, for ikke at
forstyrre.

En elektrisk vinduesabner gor det muligt at dbne og
lukke vinduer ved at trykke pa en kontakt pa veeggen
eller ved at bruge en fjernbetjening.

Anvendte modeller i eksisterende
plejeboliger
Folgende modeller anvendes i dag i eksisterende

plejeboliger:

« WindowMaster
« WindowMaster WMX 804

V

Erfaringer

+ Vinduer med abne/lukke-automatik opleves generelt

som en stor lettelse af medarbejdernes arbejdsmil-
jo. Det giver bade en tidsbesparelse og en forbed-
ring af deres fysiske arbejdsmiljg, da de ofte kan
undga nogle uhensigtsmaessige arbejdsstillinger
(reekken ind over mgbler, vrid i kroppen).

Automatikken kan oge borgerens selvhjulpenhed.
Ofte er det dog kun medarbejderne, som betjener
automatikken i stedet for borgeren selv. Der er behov
for undervisning og motivering i at betjene systemet.

Ofte er fjernbetjeninger og betjeningskontakter pa
vaeggen for komplicerede at forsta for borgerne. Kun
kognitivt velfungerende borgere forstar at betjene
systemet. Flere naevner, at det er sveert for borgere
med demens at finde ud af, hvordan vinduerne skal
betjenes. (Se foto)

Motor og keede som styrer
vinduesautomatikken.

Vinduesautomatik

Trykkontakter med tyde-
lige ikoner, der illustrerer
anvendelsen.
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Ofte er betjeningsknapperne anbragt meget uhen-
sigtsmaessigt og er svaere at na - specielt for kare-
stolsbrugere.

Nogle borgere gnsker, at vinduerne kan &bnes og
lukkes manuelt — ligesom de er vant til at gore det
hjemmefra.

Der har i enkelte tilfelde vaeret et anske om at kunne
indstille automatikken saledes, at vinduerne automa-
tisk lukker efter forudindstillet tid (fx 15 minutter).

Anbefalinger og opmaerksomheds-
punkter

Det anbefales, at der installeres vinduesautomatik i
alle fremtidige plejeboligenheder, og at der installe-
res bade fjernbetjening og trykkontakter pa veegge til
betjening af systemet.

Trykkontakter skal placeres i en hgjde pa mellem
90 cm til 120 cm over gulvet. De skal vaere placeret
siledes, at bade gaende og borgere i kgrestol til
hver en tid nemt og bekvemt kan na disse i en fuldt
mebleret lejlighed. Det anbefales, at betjeningskon-

takterne typisk placeres pa veeggen i overgangen
mellem stue og sovevaerelse.

Trykkontakterne skal placeres under hensyntagen
til, hvordan lejligheden antageligt vil blive mgbleret:
teenk pa placering af sofa, reol, tv, seng. Der ma ikke
placeres kontakter midt pa en vaeg.

Abne- og lukkefunktionen ma ikke kraeve, at tryk-
knappen vedvarende skal holdes nedtrykket. Funk-
tionen skal kunne aktiveres ved et enkelt kort tryk pa
enten trykkontakten eller fiernbetjeningen, hvorefter
vinduet fortsaetter med at kare til enden af funk-
tionen, uden at knappen behgver at vaere trykket
ned hele tiden. Et fornyet kort tryk, foretaget mens
vinduet kgrer, skal stoppe karslen, der hvor vinduet
befinder sig, idet man trykker.

Det anbefales, at fjernbetjening og trykkontakter
skal have store taster med tydelig og letforstéelig
markering af tasternes funktion.

Det anbefales, at vinduesautomatikken har en funk-
tionalitet, hvor der er mulighed for til- og fravalg af
tidsindstilling.

Kombineret fjernbetjening
til vindue- og gardinauto-
matik. Desuden kan hgjre
side af fiernbetjeningen
nemt klikkes af, og funk-
tionsbeskrivelserne kan
tilpasses efter behov.
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