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Indledning

Du sidder nu med et temahafte i handen
som handler om instruktion og forebyggelse
af nedslidning og ulykker pa dagtilbudsomra-
det.

Vi har samlet en rzekke artikler, der forhabent-
lig kan tydeliggere ansvar, roller og opgaver
for bade leder, arbejdsmiljggruppe og ansat

i forbindelse med forebyggelsesindsatsen.
Samtidig far du inspiration til opgaverne om-
kring instruktion og forebyggelse.

Brug temahaeftet som opslag og inspiration i
bade AMG og MEDs arbejde med instruktion
og forebyggelse.

Der findes blandt andet ideer til det kontinu-
erlige arbejde med forebyggelse af nedslid-
ning pa lang sigt.

Kolofon

Udgivet af: HR og Organisation, Barn og Unge, Aarhus Kommune, 2019

Kontakt: HR og Organisation pa mail: hrogorganisation@aarhus.dk

Temaheeftet ligger gratis tilgeengelig pa www.detvigoer.aarhus.dk, #detvigar

Ovrige publikationer til inspiration:

Left og Leg - publikationen findes pa arbejdsmiljoweb.dk

Lederens instruktions- og tilsynspligt over for de ansatte - publikationen findes pa arbejdsmiljoweb.dk

Lad dog barnet! - publikationen findes pa arbejdsmiljoweb.dk
Sa lad dog barnet... gare det selv - filmen findes pa aakvideosite
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Instruktion i konkrete funktioner

Karsel med el-cykel

Risikovurdering af enkelte funktioner kan give anledning
til, at arbejdsmiljggruppen veelger at lave en seerlig in-
struks ifm. denne funktion. Det har flere steder i dagple-
jen og pa daginstitutioner veeret tilfeeldet med kersel af
el-cykler eller lad-cykler, hvor den ansatte kerer med begrn
i ladet.

Instruksen kan have fokus pa, hvordan den ansatte bedst
muligt forberedes pa selve opgaven at kere med bern i en
ladcykel. Her kan det vaere relevant at overveje:

Hvordan gives en grundig instruktion?

Hvilke sikkerhedsforeskrifter skal overholdes?

Regler om, hvilke veernemidler der skal bruges (cykel-

hjelm mm.). Det er en lokal beslutning, om der skal

anvendes cykelhjelm eller ej.

Karsel af en eller flere proveture uden barn.
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« @ve det sveere drej med ladcykel.
« Evt. tage "kerekort” til cyklen, hvor arbejdsmiljgrepree-
sentanten gar med og afprever og tester karslen.

Desuden kan der med fordel ligge en plan for:

« Hvem ringer man til, hvis man star ude ved Brabrand
s@ med 4 barn og cyklen er punkteret?
Hvem har ansvar for instruktion? Og hvordan fglger
leder/AMG op?
Hvem skal fejl og mangler meldes ind til — hvem er
tovholder pa cyklens vedligehold?

Kersel med bgrnene i elcykel kraever ikke en saerskilt tilla-
delse fra foreeldre.




Legeplads-sikkerhed for bade bgrn og voksne

Omkring halvdelen af arbejdsulykkerne i dagtilbud fore-
gar pa legepladsen. En stor del af disse er fald- og snub-
leulykker. Fald pa legepladser sker i forbindelse med:

« Sand og grus, som man skrider i pa fliserne.

« Fliser der ligger ujeevnt.

« Hulleri gresset eller i sandet, som evt. er gravet i
leg.

- Vadt, glat eller iset grees, vandpytter el.lign.

« Mad og frugt, der er tabt eller spildt, og som man
skrider i.

« Fodtgj der ikke sidder fast pa foden.

Andre ulykker pa legepladser er 'uheld som falge af
andres handlinger’, hvilket f.eks. kan vaere uforudsigelige
beveegelser eller bgrns kast med ting.

Det er ikke tilskraekkeligt at tjekke legepladsens sikker-
hed for de ansatte samtidig med de arlige legepladstjek
for bgrnesikkerhed.

Det er op til AMGs konkrete risikovurdering at forhol-
de sig til, hvor ofte proceduren skal finde sted, hvad
proceduren skal besta af og hvad der skal tjekkes, nar
det gaelder de ansattes sikkerhed. | nogle omrader kan
der muligvis veere smittefare fra kanyler og rotte-efterla-
denskaber, der skal observeres - andre steder er bagrnene
meget effektive til at grave huller i greespleenen osv.




Knapper i
bodystockings slider

Medarbejdere i dagtilbud kan knappe mellem
18 og 37 knapper pa en dag. Gennemsnitligt
23 pr. dag, altsa 115 om ugen. Det slider iseer
pa tommelfingerens led.

Forstaelige knapper i babytgj
Bodystockings og heldragter med knapper
hele vejen rundt i benene, og sma fine dragter
med knapper hele vejen ned over kroppen, og
fine babybluser med samme type knapper i
skulderen er populaere blandt smabgrnsforael-
dre. Og forstaeligt nok — man kan ngjes med
at "abne” forneden, nar bleen skal skiftes — og
ikke mindst: barnet "skiller ikke p& midten”,
og far kold mave, nar det tumler pa gulvet.

Knapperne slider pa lang sigt

De mange knapper har faktisk katastrofale fal-
ger for personalet pa lang sigt. Mange med-
arbejdere fra dagtilbud, har gener, smerter

og symptomer pa slid i tommelfingerens led.
Dels det yderste led, men iser i grundleddet.

Foreeldre vil ikke opleve den samme belast-
ning, for dels har de kun eet barn (ad gan-
gen), der skal have knappet knapper, og dels
er det en langtidspavirkning af iseer tommel-
fingerens led, som viser sig efter flere ars
dagligt arbejde med knapperne.

Analyse af knappebevagelsen

Bade pegefinger og tommelfingers led bevee-
ges ofte ud i yderstilling, nar knappen skal
trykkes sammen. Iseer pegefingerens yderste
led og tommelfingerens to yderste led kan
komme i yderstilling alt efter hvilken teknik
medarbejderen anvender. Den lille knap kree-
ver forholdsvis meget kraft og stor preecision
at fa trykket sammen, og det er de sma led
ikke bygget til at gare gentagne gange hver
dag. Det er en finmotorisk opgave — dog med
forholdsvis stor kraftanvendelse.

Her er pege- og tommelfinger led bgjet samtidig med
at der anvendes forholdsvis stor kraft i "trykket”

En ny undersggelse om fingerbelastningen,
som Bgrn og Unge har faet foretaget, forteel-
ler, at grunden til at isaer tommelfingerens
grundled bliver udsat for sa forholdsvis stor
belastning er knappens krav til kraft og pree-
cision. Her satter den store brystmuskel ind
og hjaelper med kraftoverfgrsel ud gennem ar-
men og til tommelfingeren, hvorved kraftover-
farslen bliver sa stor, at tommelfingeren ikke
lzengere kan holde sit grundled stabiliseret.

Tommelfingerens grundled laver da et lille
fremadglid imens knappen trykkes i, fordi
kravet til kraft overgar leddets kapacitet til at
holde sig stabil. Tommelfingerens rodled vil
ogsa modtage stor kraftoverfarsel fra bryst-
musklen og er ogsa i risiko.




Risikofaktorer for udvikling af (slid-)gigt i fing-
rene er:
1. Stor kraft overfert til sma led.
2. Ensidigt gentaget arbejde / mange gentagel-
ser.
. Arbejde med led i yderstilling.

4. Forhgjet risiko for kvinder efter menopausen.

Det er derfor dokumenterbart, at de sma
knapper pa lang sigt kan belaste og medfare
slidgigt i de sma led iseer i tommelfingeren.

Forebyggelse

Den kraft en tryk-knap har brug for at blive
trykket sammen med, kan vi ikke @ndre pa.
Men vi kan endre pa antallet af knapper hver
medarbejder skal knappe, samt pa fingrenes
arbejdsstilling.

Foraldresamarbejde og god information

« Begrens den tid et barn bruger body-
stocking og andet tej med trykknapper.
| den periode det lille barn bruger body-
stocking, sa knap da kun den midterste
knap henover bleen.
Skift eventuelt barnets tgj med trykknapper
ud med noget andet tgj ved dagens farste
bleskift.

Fortzel gerne foreeldrene allerede i starten i
vuggestuen, at | forventer at den lille overgar til
to-delt undertgj, nar han/hun er er feerdig med
at kravle, og har vaeret gaende et par maneder.
Mind gerne foraeldrene om det, nar barnet
begynder at g4, sa er der nogen maneder at
vaenne sig til tanken — og fa kebt undertg;.

Underbyg overgangen til 2-delt undertgj med
bade risikoen for personalet men ogsa — og
ikke mindst — med at barnet netop i den
periode kommer til at arbejde intensivt med
selvsteendighed og selvhjulpenhed, og at det
vil | ikke forhindre med bodystockings.

Husk ogsa at informere foraeldrene om, hvor-
for | kun knapper den midterste knap hen over
bleen.

Arbejdsstillingen i fingrene

« Forsgg sa vidt muligt at holde alle fingres
led i neutral stilling — og undga yderstilling!
Undga fingerstillinger som vist pa billeder-
ne ovenfor.
Forsgg at holde fingrenes led lige og i neu-
trale stillinger, mens der knappes.

Pege- og tommelfinger holdes i lige neutral stilling
under trykket, sa kraften overfores meres javnt.

o ‘*" N
J

Tommel- og langfinger holdes i en lige neutral still-
ing, sa kraften ikke forskyder leddet under trykket.
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Kan man blande sig i de
ansattes fodtg;j?

Hvis lederen eller arbejdsmiljegruppen vurde-
rer, at der f.eks. er fald-risiko forbundet med
det fodtgj de ansatte gar i, kan (og ber) AMG
melde klart ud om forventninger til hvad der
er forsvarligt, ikke forsvarligt, hvilken risiko
der er forbundet med eksempelvis glatte
espadrillos, og hvad forventningen er til fodtg;j
pa arbejdspladsen for at hverken ansatte eller
bgrn kommer galt afsted.

Hvad siger
loven?

| Bekendtgorelse om Arbejdets udforelse,
Kapitel 4, star der om oplaering og instruktion:

" 18. Arbejdsgiveren skal sgrge for, at hver enkelt
ansat, uanset anseettelsesforholdets karakter og
varighed, fdr en tilstraekkelig og hensigtsmeessig
opleering og instruktion i at udfore arbejdet pd
farefri made.

Der skal gives oplysninger om de ulykkes- og
sygdomsfarer, der eventuelt er forbundet med
deres arbejde,

Arbejdsgiveren skal sprge for at der fores effektivt
tilsyn med, at arbejdet udferes sikkerheds- og
sundhedsmeessigt forsvarligt”




Born og Unges forventninger til
dokumentation af afgivet instruktion

Det er vigtigt at lederen overvejer, hvordan det bedst
kan dokumenteres, at der er blevet givet instruktion.
En underskrift fra den ansatte nar lederen har givet en
instruks, er en mulighed. Mange dagtilbud/afdelinger
har indfert netop denne dokumentationsform.

Det star dog klart, at lederen er ikke sikret i al fremtid
selvom medarbejderen har underskrevet en instruktion,
idet det ogsa er lederens pligt at fore tilsyn med, om
instruktionen overholdes.

Der er forskellige muligheder for at dokumentere bade
instruktionen og tilsynet — bade i en stram og mere lgs
udgave indenfor det som juristerne kalder "dokumenta-
tions-hierarkiet”. Juristerne anbefaler IKKE at gemme en
underskrift pa afgivet instruktion, men derimod at der

tages bedre hand om at dokumentere, nar en medarbe;j-

der ikke udviser den instruerede adferd.

Barn og Unges
forventning til ledelse

En arbejdsgiver, der ikke har instrueret tilstroekke-
ligt eller fort tilstreekkeligt tilsyn, kan blive pdlagt
at betale erstatning ifm. erhvervssygdom eller
arbejdsskade.

En leder skal derfor insistere p4, at instruktion
bliver fulgt og falge op pa om vigtige instruk-
ser bliver fulgt. Sagt pa en anden made kan
Born og Unge ikke acceptere, at ansatte ikke
folger vigtige instrukser.

Anbefaling

Du skal hellere dokumentere tilsynet end
instruktionen.

Hvis du som leder adskillige gange har
gentaget overfor en medarbejder, at adfeer-
den skal endres, sa er det en god ide at
skrive det ned og gemme det i personale-
mappen for pageeldende medarbejder.

Hvis medarbejderen kommer til skade ved
netop den funktion, hvor instruktionen
ikke er fulgt — kan leder kun dokumentere
at en instruktion overhovedet har fundet
sted, hvis det er skrevet ned.
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Fokus pa instruktion og ulykkesfore-
byggelse i Barn og Unges dagtilbud

| Bgrn og Unge har ledere og AMR’ere efter en faelles Indenfor ulykkesforebyggelse har faldulykkerne nok gjort
indsats i 2017-2018 og gennem Intern audit fiet et mere  starst indtryk, og arbejdsmiljegrupperne har arbejdet
tydeligt fokus pa ulykkesforebyggelse og instruktions- med forebyggelse af fald- og snubleulykker bade ude og
pligt. Mange har arbejdet med deres instruktionsmateri-  inde — f.eks. i deres arbejdsmiljggennemgang.

ale til bade nye fastansatte og til vikarer. Desuden tager

ledelseslinjen nu opfelgningen eller "tilsynspligten”

med, om de ansatte ogsa falger instruktionen, mere

alvorligt.

Fra Born og Unge har der vaeret fokus pa at folge op pa folgende 3 emner:

1. Dokumentation af afgivet instruktion

Born og Unge anbefaler at der legges starre vaegt pa at dokumentere opfalgning pa og tilsyn med den
faktiske adfeerd pa arbejdspladsen — altsa nar en leder kommer forbi noget, som gjensynligt og med
sund fornuft ser belastende ud eller strider mod den instruktion der er givet.

2. Retningslinjer for instruktion og tilsyn med adfaerd skal i MED, og MED skal behandle ulykkesforebyggelse

Det lokale MED udvalg forventes at falge op pa erfaringer med instruktion og tilsyn, s& materiale, erfa-
ringer og data kan deles pa tveers. Det kan i et dagtilbuds-MED dreftes, om der skal udarbejdes feelles
retningslinjer for instruktion og opfelgning/tilsyn.

Bade de lokale arbejdsmiljegrupper og de lokale MED-udvalg forventes ligeledes at arbejde med ulyk-
kesforebyggelse. Bade lokalt i hver afdeling med baggrund i egne data, og ud fra et generelt perspektiv
i dagtilbuddet, evt. ifm. den arlige arbejdsmiljedraftelse i MED. Der findes et forslag til dagsorden for
behandling af ulykkesforebyggelse for et lokalt MED-udvalg.

Se side 32 om MEDs opgave med ulykkesforebyggelse

3. Arbejdsmiljeregler for 13-18-arige ansatte i Barn og Unge

Det har vist sig at Jobpatrulje og Arbejdstilsyn fortolker reglerne for 13-18-arige meget stramt, sa Bgrn
og Unge har sendt en vejledning ud med Ugepakken ift. Hvordan arbejdspladserne skal forholde sig,
nar de har ansatte mellem 13 og 18 ar. Bl.a. ma 13-16-arige ikke betjene en industri-opvaskemaskine,
idet den gar under kategorien 'Industrimaskine’. Se ogsa denne vejledning i anden artikel angdende
emnet her i temaheeftet.

Udover ovenstdende er udgivelsen af dette temahaefte ogsa en del af opfalgningen.

AMOs opgave ifm. instruktion

o AMO skal opstille principper for instruktion.

o AMO skal kontrollere at instruktion faktisk sker og at arbejdsgiveren
faktisk forer tilsyn med om instruktion bliver overholdt.




Hvad er leders, AMRs og den ansattes
rolle ifm. opfelgning pa adfaerd

Leder

Nar det nu forventes af en leder, at hun ikke ma "ga
forbi” noget, der ikke ser forsvarligt ud uden at gribe ind
("gribe ind” kan veere alt fra at kommentere til at stoppe
opgaven) — sa kreaever det at bade leder og medarbejdere
er klar over hvordan den gode adfzerd ser ud, og hvor
greenserne i givet fald vil blive trukket. Det kan veere
lokale regler eller en lokal retningslinje enten i afdelin-
gen eller i dagtilbuddet, der er retningsgivende — det kan
ogsa veere, at den lokale AMG har aftalt, hvad man skal
undga og hvor der er plads til forskellighed i adfeerd.

Det er i yderste konsekvens ogsa lederens specifikke
opgave at falge op p3, at den anskede adferd folges,
og at folge op pa det sammen med medarbejderen og
eventuelt sanktionere anszttelsesforholdet, safremt en
ugnsket adferd gentages af en medarbejder gang pa
gang og ikke korrigeres.

Arbejdsmiljgreprasentanten

AMR er med til at sette graensen eller linjen ift. hvil-

ken sikkerhedsadfzerd, der gnskes. Hvis lederen eller
arbejdsmiljggruppen har udmeldt helt tydelige regler
eller forventninger til at "man abner lagen i stedet for at
treede ovenover den”, sa ma AMR heller ikke gé forbi no-
gen, der overtraeder denne regel. Dels skal AMR patale
det overfor kollegaen og dels skal AMR oplyse lederen
om adfeerden.

Ansatte

Som ansat har man pligt til at felge den instruktion, der
er givet. Man kan altid spgrge om, hvilke detaljer der er
omfattet. Hvis man eksempelvis ikke ma baere sma bgrn
fra puslebord til krybbe — gzelder det sa alle bgrn — altid?
Eller kan den regel fortolkes til "som hovedregel”? Hvis
man som ansat far klare instrukser om noget, som man
ikke ma, og sa alligevel vaelger at gore det —ja sa kan le-
deren sanktionere disse forhold med f.eks. en advarsel.
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Instruktion af frivillig arbejdskraft

Hvis en arbejdsplads bruger frivillig arbejdskraft fra en
forening — f.eks. samarbejder med idreetsinstrukterer fra
den lokale idreetsforening — sa er det foreningen, der har
ansvar for instruktion af den frivillige.

"Arbejdsmiljgloven omfatter alt arbejde, der udfores for en
arbejdsgiver. Ndr der er tale om frivilligt arbejde for en for-
ening, er det foreningen, der er ansvarlig som "almindelig”
arbejdsgiver.

Kilde: AT-vejledning "Arbejdsmiljearbejde i almennyttige
foreninger med frivilligt arbejde”.

Hvis en daginstitution eller skole benytter frivillig
arbejdskraft af kontinuerlig karakter — f.eks. har lege-/
leeseonkel pa besgg en gang om ugen — da har daginsti-
tution/skole de samme forpligtelser, som de har overfor
ansatte - altsa inklusive instruktion. Dog er regler om at
APV undtaget for frivillige.

Sa instruktionspligten gor sig ogsa galdende for frivilli-
ge, og en arbejdsskade skal behandles pa samme made
som for ansatte.

Frivilligt arbejde i foreninger er generelt omfattet af de
samme arbejdsmiljoregler som alt andet arbejde. Frivilligt
arbejde er sdledes bl.a. underlagt kravene til arbejdsstedets
indretning, arbejdets udforelse, anvendelse af tekniske hjcel-
pemidler, arbejder med stoffer og materialer samt beskeefti-
gelse af unge under 18 dr.

Den eneste undtagelse fra den generelle regel er at frivilligt
arbejde, der har karakter af fritidsaktiviteter som udfores for
almennyttige foreninger, er fritaget fra kravene om APV og
AMO”.

Du kan finde vejledningen pa Arbejdsmiljoweb eller pa
amid.dk



https://amid.dk/regler/at-vejledninger/arbejdsmiljoearbejde-almennyttige-foreninger-frivilligt-arbejde-1-1-1/

Arbejdsmiljoregler for ansatte mellem
13 og 18 ar i Barn og Unge

Reglerne geelder alene for ansettelsesforhold og ikke
for elever, der eksempelvis laver mad under paedagogisk
opsyn.

Ledelsen i Barn og Unge er, gennem de interne audits
for dagtilbud om instruktion og ulykkesforebyggelse,
blevet opmaerksom pa omfanget af ansatte under 18 ar

i bade dagtilbud og pa evrige arbejdspladser i Barn og
Unge. Desuden har der veeret et besgg fra ”Jobpatrul-
jen” i en daginstitution. Lene Stevn i Ledelse og Organi-
sation har set naermere pa de skaerpede arbejdsmiljgreg-
ler for de unge under 18 ar, sa vi kan sikre, at vi lever op
til disse.

Hvilke regler geelder?

Instruktion:

For alle ansatte under 18 ar geelder en skeerpet pligt for
arbejdsgiver til at instruere og fare tilsyn med at arbejdet
udferes forsvarligt. Herunder eksempelvis:

....iscer skal tages hensyn til de scerlige risici, der skyldes
deres manglende erfaring, manglende bevidsthed om risici
samt det forhold, at de endnu ikke er fuldt udviklede.
Arbejdet skal udfores under effektivt tilsyn af en person, der
er fyldt 18 dr og har forngden indsigt i arbejdets art. Tilsynet
skal tilpasses arbejdets art.

APV:

Safremt det vurderes, at de unge udferer arbejde, der
kan udgere (selv en mindre) risiko, er der krav om at der
udarbejdes seerskilt risikovurdering/APV for den unges
arbejdsopgaver.

Du (=Arbejdsgiveren; red.) skal vurdere, om der er nogle
serlige risici forbundet med det arbejde, den unge skal
lave. Du skal beskrive risici seerskilt i din arbejdsplads-
vurdering (APV).

| arbejdsmiljsloven opdeles unge under 18 ar i to
grupper; De undervisningspligtige (13-16-arige) og de
16-18-arige. De skeerpede arbejdsmiljgregler for unge
under 18 er yderligere skeerpet for de 13-16-arige.

Unge under 18 ar er omfattet af de samme arbejdsmil-
joregler som alle andre, der arbejder for en arbejdsgiver.
Derudover gaelder en raekke sarlige beskyttelsesregler
for unge bl.a. med hensyn til de maskiner og tekniske
hjeelpemidler, som de unge ma arbejde med.

Hvilke arbejdsopgaver ma de unge ikke sattes til?:
Arbejde med eller i farlig neerhed af maskiner. Forbuddet
geelder alle maskiner - undtaget ufarlige husholdnings- eller
kontormaskiner som fx stovsugere og kopimaskiner.

De undervisningspligtige (13-16-arige) ma ikke betjene
en industri-opvaskemaskine, idet den ikke betragtes som
en ufarlig husholdningsmaskine, hvilket vi specifikt har
undersogt hos Arbejdstilsynet.

Arbejde med eller i farlig naerhed af farlige stoffer og
materialer. Forbuddet geelder alle farlige stoffer og ma-
terialer.

Ansattelsen

Safremt din afdeling har en ung ansat, som | pga. oven-
staende ikke leengere kan beskeftige eller finde andre
opgaver til, bedes du som leder kontakte en personaleju-
rist i Personale og fa radgivning om en eventuel afskedi-
gelse.

Find bekendtgorelserne om unges arbejde pad arbejdstilsy-
nets hjemmeside.




Instruktionsfolder

Lees mere om Instruktions- og tilsynspligt pa dagtil-
budsomradet. Hvad er lederens opgave og hvad er
arbejdsmiljegruppens opgave. Find ogsa eksempler pa
cases fra praksis.

Find folderen pd Aarhusintra under AMBU-Online
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Ulykker eller nedslidning fra arbejde
med udadreagerende born

Jeres personale kan opleve at sta i situationer, der kan
veere sveere at handtere. Udfaldet af de konkrete episo-
der kan blive belastende for bade den ansatte og barnet.
Der kan derfor vaere en serlig arbejdsmiljgrisiko forbun-
det med arbejdet med barn, der let bliver voldsomme

i deres beveegelser. | skal derfor agere professionelt i
handteringen af sagen og bista den ansatte i, hvordan
hun eller han skal agere i situationen.

Eksempler pa, hvor de ansatte kan opleve ulykker eller

nedslidning i arbejdet med udadreagerende barn:

« Det kan vere barnet, som holdes i handen op ad
gangen for at holde koncentrationen, mens det be-
vaeger sig frem til et andet rum.

« Det kan veere en gatur, hvor den ansatte holder i
hand med barnet — en hyggelig stund, som ender
med at barnet lader sig falde og derfor rykker i armen
pa den ansatte.

« Det kan veere det lille barn, som tilsyneladende ufor-
udsigeligt kaster sig bagover, mens medarbejderen
sidder med det pa skedet.

« Det kan veere et barn som i afmagt slar ud efter med-
arbejderen og kradser, bider eller rykker i har.

« Det kan veere uforudsigelige beveegelser, hvor barnet
kaster sig rundt og er ved at falde ned af stolen, og
medarbejderen ikke kan lade veere med at gribe ud
efter det.

o Maske har | selv andre relevante eksempler?

Arbejdsmiljs og borns reaktioner

Der kan nemt opsta arbejdsulykker hvis bgrn tilsynela-
dende uforudsigeligt kaster sig veek fra eller ind imod
en ansat eller rykker hurtigt i dennes arm, mens de gar
med hinanden i handen.

Der kan bade opsta akutte skader pa for eksempel
skulder, men ogsa nedslidning pa lang sigt i skulder,
albue og arm - hvis den ansatte kontinuerligt eller
periodevist skal ga tur med bern, der er udadreagerende
og traekker meget i arm og skulder eller kaster sig ned
under gaturen. | skal derfor vurdere, hvordan | undgar at
satte bade ansatte og bern i en situation, der er sveer at
handtere.

Selvom det kan koste pa den fysiske belastning, kan den
mentale belastning ogsa veere utroligt stor i arbejdet
med udadreagerende bgrn, fordi den ansatte nemt kom-
mer til at opleve magteslgshed.

Maske far den ansatte en oplevelse af ikke at have nok
paedagogiske veerktgjer til at regulere og lgse konflikter
uden at barnet reagerer fysisk. Det kan fa ham eller
hende til at tvivle pa egne kompetencer og opleve mag-
teslgshed.




Den padagogiske opgave
Hvis der opstar blot én af de nzevnte situationer, bar |
sparge hinanden:

"Hvad har vi gjort for at forebygge at barnet modscetter sig?”

"Hvorfor bley det at holde i hand en belastning og ikke en
hyggelig og naturlig ting?”

Hvis | kender barnet og ved, at det undervejs kan mod-
seette sig en aktivitet, hvad kan | s& gere for at undga
udadreagerende adfeerd?

Hvis | ved barnet har sveert ved noget — for eksempel
ved fysisk kontakt - hvordan skeermer | sa barnet, nar |
gar tur?

Hvad kan | gare for at gare situationen til at vaere i for
barnet? Skal den ansatte forberede ham? Synge, telle
biler, g& udenom den mest trafikerede vej, sa han eller
hun kan handtere uforudsigeligheden?

| kan altsa arbejde med at minimere risikoen og ufor-
udsigeligheden for bade ansat og barn. Neuropsykolo-
gisk ved vi, at arousal smitter. Arousal er barnets indre
spendingstilstand, grad af opmaerksomhed og uro. Hgj
arousal hos barnet kan smitte den voksne og omvendt
og hvis arousal er hgj, falder mentaliseringsevnen:
Mentalisering er vores evne til at tilpasse vores handlin-
ger til den andens mentale tilstand. Falder vores evne
til mentalisering, kan vi ikke vaere lige sa konstruktive
og problemlgsende som vi plejer. Altsa er det vigtigt at
holde en lav arousal — og en hgj mentaliseringsevne,
fordi det mindsker risikoen for ulykker og nedslidning i
de enkelte situationer.

Arbejdsmiljogruppens opgave

Det er arbejdsmiljegruppens opgave at risikovurdere de
funktioner, der kan medfare ulykker eller nedslidning.
AMG ma risikovurdere opgaverne med udadreagerende
bern og legge planer sa de mest risikable og nedsli-
dende funktioner kan indga i den felles organisering,
fordeling og prioritering, samt i lederens instruktion og




Systematisk indsamling af viden om risikofaktorer i arbejdet bgrn der reagerer udad:

Nar arbejdsmiljggruppen samler data til risikovurdering, kan materialet for eksempel besta af data om:

| hvilke situationer reaktionerne typisk kan opsta.

Hvad der oger og mindsker barnets arousal og reaktioner.

Hvordan det enkelte barn reagerer i hvilke situationer.

Om der er en bestemt blandt de ansatte, som barnet gerne vil med.
Om der er bestemte barn, som barnet gerne vil falges med.

Om barnet skal g4 lidt fer de andre.

Hvilke andre bern dette barn skal falges med - og hvilke ikke.

Om den ansatte skal ga ved barnets venstre eller hgjre side.

Om der er noget, som den ansatte skal undgd med dette barn.

© N AV AW N

Arbejdsmiljggruppens analyse og reflek-

sion kan indeholde:

1. Er der data, der giver mening at | handler
pa — for eksempel: ”Lad ham vagne i en
halv time” eller "Tag ham ikke med i bus”?
Har personalet de samme eller forskellige
erfaringer?

Kan | identificere opgaver eller funktioner, Ovebane
som de ansatte helt skal undlade med dette

barn?

Hjzelper det at | bliver enige om maden at

handtere barnet pa?

Har nogle af de ansatte gode ideer eller

viden, der kan deles?

Arbejdsmiljegruppens beslutning og plan for handling:
Plan for at treene bestemte funktioner med barnet. F.eks. treening af impulskontrol i form af at ga
tur, sta i ke eller vente pa tur.
En identifikation af, hvor | skal optreede pa samme made over for barnet og hvor de ansatte har
plads til forskellig adfeerd.
Hvad | gar, nar | afleverer et barn til en anden institution eller skole, sa | hjalper det nye personale
med at undga at gere de samme fejl som jer.
Hvordan | sikrer at de ansatte altid tager en haendelse alvorligt, bade for deres egen og for barnets
skyld.
Hvordan | sikrer, at de ansatte sgger sparring hos kolleger og/eller gar til afdelingens leder for at
hente sparring og evt. specialpadagogisk bistand, hvis der er behov for det.
Plan for indholdet, hvordan planen skal formidles samt til hvem.
Plan for, hvordan | informerer de faste kolleger og hvordan | instruerer lasere tilknyttet personale
som for eksempel vikarer.
Hvem der involverer foraldrene og hvordan.
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Hvad er belastende i dagtilbud

Dette opgiver padagoger selv som mest belastende funktion og hvilken kropsdel der i funktionen er mest belastet:
1. Garderobe Ryg, hander, skuldre, fingre

2. Modtagelse Ryg, skuldre

3. Udenfor Ryg, skuldre

4. Pusle Fingre, ryg, skuldre, haender

5. Sengetid Ryg, skuldre, fingre

6. Indenfor Ryg, knae, skuldre

7. Legeplads Ryg, skuldre

8. Maltid Ryg, skuldre

* Kilde: Survey undersagelse 2017, peedagoger fra Aarhus og Vejle Kommune

Dokumentation:

Analyse fra Nationalt Center
for Forskning i Arbejdsmiljg,
NFA

Isaer fire psykiske faktorer ser ud til at
have en sammenhang med Muskel-skel-
et-besvaer:

1. Indflydelse pa eget arbejde
2. Kollegialt samarbejde

3. Relationer til ledelsen

4. Oplevelsen af stress

*Kilde: https://www.arbejdsmiljoweb.dk /krop-
og-sundhed /muskel-og-skeletbesvaer,-msb




Her ligger dagtilbud generelt
hojere end det resterende
arbejdsmarked:

Akut fysisk overbelastning ved loft/traek/skub
udger ca. 22% af de alvorlige ulykker generelt
pa arbejdsmarkedet.

Pa Daginstitutioner udger de 33%

Hvordan dokumenteres be-
lastninger pa dagtilbudsom-
radet:

Der er Lofte- og baerearbejde pa dagtil-
budsomradet (Data fra kilderne: Branche-
vejledning, APV, AT-pabud).

2017-survey fra Teknologisk Institut tyde-
ligger belastningsomrader i vuggestuer.
APV pa dagtilbudsomradet dokumenterer
ergonomiske belastninger.

Se boks overfor om Forandret barneliv.

Daglige omsorgsaktiviteter s som modta-

gelse, trost, garderobe osv. gemmer bade
pa mange foroverbgjede arbejdsstillinger
og lefte- og baerearbejde.

Fysiske belastninger pa dag-
tilbudsomradet forvaerres af
folgende faktorer:

Forandret bgrneliv:

o Born er gennemsnitligt tungere i dag end
tidligere.
Borns ble-alder er blevet forlaenget, dvs.
det padagogiske personale varetager flere
bleskift pa sterre barn.

Strukturelle belastninger:
e Sma personalegrupper.
e Udskudt pensionsalder.




Arbejdsmiljo er et puslespil

Barn og Unges mentale model er udformet som et pus-
lespil. Brikkerne forteeller, hvad vi har seerligt fokus pa,
hvor vi skal gere os serligt umage og hvad vi skal drefte
og gare til praksis. Det er det mindset, Bgrn og Unge
bygger pa. Den tilgang og forstaelse kan vi alle bruge,
uanset hvilken opgave vi lgser.

| et arbejdsmiljeperspektiv, hvordan kan brikkerne sa
bidrage til en arbejdsmiljgopgave?

Her er et eksempel p&, hvordan arbejdet med ergono-
mi i en daginstitution passer ind i den mentale model.
Det er blot et én af de mange mader, det er muligt at
indteenke modellen i konkrete indsatser.

BORN OG
UNGES

MENTALE
MODEL




Puslespillet anvendt i Ergonomi

Tidlig, rettidig indsats og forebyggelse:

Jo tidligere og bedre indsats i forhold til barnets selvhjul-
penhed og motoriske udvikling

— jo bedre for bade barn og arbejdsmiljg.

0-18 ar:

| en ergonomiindsats skal vi se pa barnets laeringsmulig-
heder i de daglige funktioner, hvor de ansatte oplever den
storste ergonomiske belastning — for eksempel garderoben,
hvor leeringsmulighederne naesten er uendelige: Rum/
retning, balance, koordinering, finmotorik, samarbejde,
reekkefolge, planleegning, malorientering, kropsskema og sa
videre. Det er en investering, der kommer barnet til gode i
fremtidige leeringskontekster.

Social kapital:

En investering i et sundt og bzeredygtigt arbejdsmiljg beta-
ler sig - og kan kun lykkes i feellesskab.

At @endre ergonomi kulturen kreever tillid i samarbejdet om
kerneopgaven.

Helhedssyn pa bgrn og unge:

Hvad giver selvhjulpenhed barnet pa kort og pa langt sigt?
Hvordan haenger selvhjulpenhed sammen med bade moto-
rik, robusthed, medborgerskab og sa videre?

Vidensbaseret | datainformeret:

Arbejdsmiljggruppens indsats bygger i forhold til ergonomi
pa eksempelvis data fra bade ulykker, viden om nedslidning
i branchen og lokale data fra APV og blandt andet persona-
lets opteellinger af antal lgft, beerearbejde, antal knapper,
der lukkes, og antal gange de ansatte gar ned i knee.

Strabe efter det excellente:

Vi streeber efter et beeredygtigt arbejdsmiljg, si de ansatte
ikke bliver nedslidt pa lang sigt. Det betyder, vi ma prioritere
tid, energi, instruktion og kultur, sa vi for eksempel ikke
lofter barn, der selv kan ga, og minimerer antallet af lgft for
barn, der ikke gar endnu.

Samskabelse med og for bgrnene og de unge:

Udvikling af selvhjulpenhed giver barnet aget oplevelse af
selvstaendighed.

Dialog med forzldrene kan stgatte, at udviklingen foregar
bade hjemme og i institution.

Lederen som rollemodel:

Hvis lederen for eksempel har instrueret en nyansat i ikke
at baere bgrn ud i krybberummet, kan lederen hverken ga
stiltiende forbi en ansat der gor det — eller selv baere et barn
derud.

Kollektiv forpligtelse — individuelt ansvar:

Ergonomikulturen pa hele arbejdspladsen kan ikke eendres
af den enkelte ansatte men skal andres i faellesskab.

Desuden er den enkeltes adfeerd rollemodel for ny adfaerd.

Progression for born og voksne:

Hvordan vil vi i arbejdsmiljegruppen felge op pa indsatsen?
Hvilke parametre vil vi kigge efter vedrgrende bgrnenes
selvhjulpenhed — og hvordan ser vi, at de ansatte udvikler
sig?




Ideer til arbej-
det med vaner
og ergonomi-
kultur

De felgende ideer kommer fra praktikere — de
er indsamlet iblandt arbejdsmiljggrupper fra

dagtilbud i Barn og Unge i Aarhus Kommune.

Det er ideer til, hvordan man kontinuerligt
arbejder med gode ergonomiske vaner og
forebygger ulykker.

Arbejd datainformeret og inddrag alle

Inden | szetter en masse i gang, sa prov
at observere og registrere, hvor | oplever
belastninger eller problemer. F.eks.: |
hvilke situationer lgfter I, hvor mange loft
pr. dag, hvilken type bgrn lgftes? Hvornar

arbejder | foroverbgjet osv.? Hvor pa krop-

pen oplever de ansatte gener?

Aftal sammen, hvilke data der er relevante
og hvorfor.

Aftal sammen hvordan og hvornar og
hvem der bidrager til dataindsamlingen.
Hvilke darlige vaner gar i arv?

Gennemga data sammen for faelles analy-
se. Evt. med AMGs forarbejde. Find ud af,
hvad data fortzeller noget om, og evt. ikke
forteeller noget om, og skab feelles ansvar
for at finde lasninger.

Inddrag gerne kolleger i beslutningerne
(eller eventuelle pravehandlinger), sa
kollegerne er med hele vejen: | dataind-
samling, dataanalyse, prevehandlinger og
endringer pa sigt.
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Koncentreret fokus i en afgranset peri-
ode (gentag for lengerevarende effekt)

Lav en kravle-dag eller -uge for de mindste
bgrn med fokus pa at kravle i stedet for at
blive loftet og baret.

Seet i en periode 100% fokus pa et enkelt
emne, som eksempelvis puslebord, putte
barn og lignende. Forbered som en lille
kampagne.

Aftal en periode, hvor kolleger forplig-

ter sig til at give hinanden feedback pa
arbejdsstillinger.

Lav en nul-lefts-dag, som forberedes af
alle ansatte, foraldre, ledelse, MED osv.
Folg op ved at teelle antal lgft en alminde-
lig dag kontra lgft pa en nul-lgfts-dag!

En medarbejder med gigt i fingrene kan
klare garderobearbejdet helt uden "hands
on”. Udelukkende ved at vejlede barne-
ne. Prov selv at ’lege’, at | ikke kan bruge
heenderne.




Kontinuerlige indsatser

« Udpeg en 'manedens arbejdsmiljgperson’
pa skift, som har til opgave at finde ting,
der kan geres bedre. Det forpligter alle OG
den enkelte!

Lav en stafet: En kollega observerer en
anden gennem en arbejdsdag, hvorefter
den anden observerer en tredje og sa
fremdeles. Stafetten kan kere periodevist
eller manedligt el.lign.

Lav gode, visuelle instruktionsmaterialer

Seet plakater op med ergonomipyramiden,
hvor de bade ses af personale og forzldre.
Brug plakaterne "Kan selv — Vil selv”.

Nar en personalegruppe laver en aftale,
kan sloganet "Lavet af alle — folges af alle”
benyttes.

Brug visuelle elementer i jeres instrukti-
onsguides.

Del instruktionsmaterialet op i forste dag,
efter et par dage, 3- og 6 ugers samtale
osV.

Brug film om hverdagssituationer som in-
struktion; brug de ni sma film pa arbejds-
miloweb og pjecen "Sa lad dog barnet”.

PADAGOGIK Find plakater, film og pjecer pa arbejdsmiljoweb

BARNETS
SELVH]ULPENHED
FORALDRE-
SAMARBE)DE




Lav positiv ’live’-instruktion, som flere
far glaede af

Opleer nye medarbejdere og dag-til-dag
vikarer pa et stuemgde, s de gvrige far
"brush-up” og bliver forpligtede som
rollemodeller.

Det AMG ser i praksis afger, hvor ofte og
hvordan | skal falge op pa instruktionen.
Felg op pa instruktionen med samtaler
efter 5, 10 og 20 uger.

Padagogisk tilsyn med ergonomisk fokus

Paedagogisk tilsyn med fokus pa, at barn
bliver selvhjulpne og traener deres motori-
ske kompetencer, s& de voksne far et bedre
ergonomisk arbejdsmiljg.

Tilsyn skal veere keerligt, kreevende, vedhol-
dende og venligt.

Inddrag og informer forazldre

Ggor mere ud af at forklare forzeldre,
hvorfor og hvordan bgrn modtages (ikke
stdende i armene).

Forklar forzldrene, hvorfor barnene selv
skal klare og mestre mere, og hvad de far
ud af at gare ting selv.

Forklar tidligt foraeldre at sma bern skal
bruge underbukser og undertrgje, nar de
har lzert at ga. (Bodystocking er for de
sma, der mest kravler).

Lav et forventningspapir til nye foreeldre.

Arbejd sammen pa tvaers af dagtilbud

Overvej evt. feelles indsatser samt ret-
ningslinjer og procedurer for instruktion
— f.eks. feelles fra dagtilbuds MED.
Overvej flles instruktion for alle ungar-
bejdere.

Dagtilbudslederen besgger alle lokale
arbejdsmiljegrupper for at holde fokus pa
udvalgte emner.

Lav feelles aftaler for, hvordan gentagne
brud pa ergonomi-instrukser handteres?
Husk som leder at dokumentere, nar du
har gentaget en instruktion eller forvent-
ning til en medarbejder flere gange.
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Materiale om
ergonomi i
dagtilbud

BFA (Branche Fzllesskab for Arbejdsmiljg)
har i 2018 udgivet:
En revideret pjece "Lad dog barnet”.
En revideret plakat med ergonomipyrami-
den.
Ni sma film om bgrns selvhjulpenhed.
Kampagne-materiale til "Kan selv — Vil
selv”: foraeldrepjece og 6 plakater.

Ni sma lettilgaengelige film

Udover den nye udgave af Lad dog barnet, har

BFA udgivet g korte videoer. Videoerne illustrer
hvordan omtanke og planleegning kan mindske
belastningen fra mange loft og vrid i ryggen og
lange perioder med foroverbgijet ryg.

Videoerne kan findes pa arbejdsmiljoweb

Lad dog barnet!

Nar p=dagogik og ergonomi gar hand i hand

Branche
Fallesskab
Arbejdsmllje

Velfzrd og Offentlig administration

”Lad dog barnet” pjecen

Inddrag bgrnene. Lad dem hjzelpe hinanden i
garderoben, selv kravle op for at fa trast, deek-
ke bordet eller kravle op pa gyngen. Pa den
made hjlper | bgrnene til en god motorisk
udvikling og passer samtidig pa jer selv. Lad
dog barnet er en guide til gode arbejdsvaner i
dagtilbud.

Materialet har fokus pa at paedagogik og
ergonomi kan supplere hinanden i de daglige
arbejdsopgaver. Det kan vaere ved at inddrage
bernene i de daglige goremal. P4 den made
stattes bgrnene i en god motorisk udvikling
og medarbejderne passer samtidig pa sig
selv. | mange af hverdagens situationer er det
muligt at veere omsorgsfuld overfor bgrnene
og samtidig tage vare pa medarbejdernes
helbred.

Hent "Lad dog barnet" pa arbejdsmiljoweb




Ny revideret ergonomi pyramide

Kampagnemateriale Kan selv — Vil selv

Den kendte ergonomipyramide fra dagtilbud
er nu tilsat forklarende tekstbokse, find den pa
www.arbejdsmiljoweb.dk /krop-og-sundhed

Arbejdstilsynet og BFA Velfeerd og Offentlig
administration er gaet sammen om kampag-

nen, der under overskriften ”"Kan selv — vil
selv” opfordrer til, at bade det paeedagogiske
personale og foraeldrene er med til at forbedre
arbejdsmiljoet i dagtilbuddene ved at gare
barn mere selvhjulpne.

ERGONOMIPYRAMIDEN Forzldrene kan hjzlpe

Mange dagtilbud har allerede i dag stor fokus
pa selvhjulpenhed som en del af det peedago-
giske arbejde. Alligevel oplever Arbejdstilsy-
nets tilsynsferende ofte, at det kan veere sveert
at folge de gode hensigter i hverdagen.

Brug mest af det i bunden og mindst af det i toppen

GOD LBFTETEKNIK
Lot oo
igtigt Brug den rigtige teknik, hvis du ikke
kan undga at Iefte. Lofteteknik har
det formal at nedbringe
belastningen ved at Iofte og undga
uhensigtsmassige stillinger.
Hensigtsmassig lafteteknik er at
komme helt tt til barnet, holde
ryggen lige og sa oprejst som
muligt og undga at vride ryggen,
mens du lofter. Du ma forsoge
at fa barnet til at hj=Ipe med.

Parterne bag kampagnen har udviklet en raek-
ke materialer, der er henvendt til bade med-
arbejdere og forzeldre. Foraeldrene spiller en
vigtig rolle, og pjecen skal sikre, at foreeldrene
bakker op om de ting, der sker i dagtilbuddet.

ALTERNATIVER TIL LBFT
0G UHENSIGTSMASSIGE
ARBEJDSSTILLINGER )/

Find alternativer til loft og darlige

arbejdsstillinger, hvis barnene ikke

kan selv uden din hjzlp. Det kan Find alternativer
vazre en taburet p hjul
garderoben og pa badevarelset, /
54 du ikke skal bgje dig for at
hjlpe bornene. Det kan vaere
at bruge en stige til krybben/ /
bamevognen, elleratdu /.
finder en lille stabil og let
skammel, sa barnet /

bedre kan kravle op pa
/

K.1en haje stol. /
/

til at lofte

Lees mere pd amid.dk/dagtilbud
Lees mere pa arbejdsmiljoweb.dk/dagtilbud

Lad bornene
bruge deres
egne ressourcer

A

BORNENES RESSOURCER

i Lad bornene selv tage stovlerne p,

. baere tasken, dekke bordet og kravle
:  oppagyngen. Motivér barnene til at
¢ komme helt hen til dig for at f4 hjzlp

' med det, de ikke selv kan, eller szt

¢ dig ned til dem for at traste fremfor at D R
¢ lofte. Pa den made stotter du

:  bernenes motoriske udvikling og kan

£ thmulr domthuHjmpaHirardes, DET STYRKER BARNETS SELVSTENDIGHED 0G MOTORIK
— 06 1 UNDGAR DARLIGE ARBEJDSSTILLINGER.

www.arbejdsmiljoweb.dk/dagtilbud

KaN SLY
VIL SeLv
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Sa lad dog barnet - Film

Hvis | vil gare personale eller foreldre op-
maerksomme pa filmen ”Sa lad dog barnet”
— kan | bruge filmplakaten.

Loft og Leg - Bog

Bogen Loft og Leg beskriver hvordan barnets
muligheder for motorisk lzering gar hand i
hand med forebyggelse af fysisk nedslidning

af personalet.
Find filmplakaten pa Aarhusintra under
AMBU-Online Med fokus pa at barnet snydes for leering og
udvikling, hvis det bliver hjulpet for meget
f.eks. i garderoben, gennemgas i bogen de
daglige omsorgsaktiviteter, sésom modta-
gelse, garderobe, bleskift, maltid, sovetid,
trgst mm. Bogen kommer ogsa ind pa bade
barnets og den ansattes motivation som et
fundament for arbejdet med selvhjulpen-
hed. Dertil kommer et kapitel til arbejdsmil-
jggruppen, som omhandler det kontinuerlige
arbejde med ergonomi, herunder instruktion,
foreeldresamarbejde, ulykkesforebyggelse,
risikovurdering mm. i en daginstitution

Se filmen ”Sd lad dog barnet” pa aakvideosite

Find bogen Loft og Leg pd Aarhusintra under
AMBU-Online

SA LAD DOG BARNET

Vi hjxlper vores bgrn for meget i hverdagen.
Mange born bliver udfordret for lidt motorisk i dag
— og det har konsekvenser for deres laring! DAk
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Vi kan alle komme til at overhjalpe og overservicere sma born i en grad, si de sma bliver snydt for N
metervis af lzering. Nar bern bliver baret ind i barnehaven, far trukket flyverdragten pa, far gset ma-

den op og man holder daren for barnet — ja sa gar barnet glip af en masse motoriske udfordringer.

Filmen "Sé lad dog barnet” handler om hvordan vi hjeelper vores born bedst - sa de far mest mulig
motorisk lzring, oplever succes og far selvvard ud af de daglige garemal.
Filmen indeholder 6 sma debatoplaeg om barnenes hverdag.

BORN 0G UNGE
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Instruktion af nye medarbejdere
- sa vi forebygger belastninger og ulykker

Overordnet

Den nye medarbejder orienteres om overordnede
arbejdsmiljostrategier og -politikker sasom Aarhus Kom-
munes Arbejdsmiljgpolitik og Barn og Unges Strategi
for Baeredygtige og Attraktive Arbejdspladser.

Derudover introduceres medarbejderen for det generelle
arbejde med arbejdsmilje pa arbejdspladsen; Herunder
APV, social kapital- og trivselsmalinger og halvarlige
gennemgange. Medarbejderen orienteres desuden om,
hvordan man kan bruge sin AMG/AMR.

Instruktion

| instruktionen bgr den ansatte informeres om, at hun er
forpligtet af den instruktion der gives, og | kan desuden
forteelle, hvordan | felger op. Der skal gives instruktion i
de forskellige funktioner, herunder skal ansatte informe-
res om, hvordan selvhjulpenhed og ergonomi skal ga
hand i hand, og | kan anbefale at se filmen ”Sa lad dog
barnet” mv.

Eksempel pa instruktion:

Laft ikke et barn direkte fra liggende -

Skabelon til instruktion af nye medarbejdere i dagtilbud
Der findes pa Aarhusintra et skema / en skabelon, som
| selv kan udfylde med jeres egen made at gare tingene
pa, men som sikrer at AMG i instruktion af nyansatte
kommer rundt om de hverdagsaktiviteter, der kan virke
belastende.

Udsnit af skemaet

treek barnet op fra rygliggende

1) Treek op i siddende

2) Treek op i staende

3) Traek barnets krop teet pa
egen krop og loft sa




Ulykkesforebyggelse i dagtilbud

Hermed en kort oversigt over hvordan arbejdsmiljegrup-

pen (AMG) og det lokale MED-udvalg kan arbejde med
analyse og forebyggelse af ulykker.

Hvordan arbejder arbejdsmiljggruppen med forebyggel-
se af ulykker?
Det er AMGs opgave at risikovurdere de forhold pa

arbejdspladsen, der kan fare til arbejdsulykker. En risiko-

vurdering kan foretages lgbende og f.eks. i forbindelse
med den halvarlige arbejdsmiljggennemgang. De risici,
som AMG kender til fra dagtilbudsomradet (f.eks. fald-
og snubleulykker, uheld som fglge af andres handlinger
samt lgft og forflytning af personer) skal AMG i seerlig
grad tage hgjde for og risikovurdere.

| risikovurderingen forholder AMG sig til eksempelvis
bade planlaegning, inventar, redskaber, fysiske rammer

inde og ude, indretning, instruktion, samarbejde mm. i
forbindelse med det daglige arbejde.

Hvordan arbejder AMG med analyse af ulykker og naer-
ved-ulykker?

Hvis en ulykke eller arbejdsskade alligevel sker, skal den
naturligvis anmeldes efter reglerne, men der skal ogsa
drages laering af den. AMG er forpligtet til at analysere
og drage lzring af bade anmeldelsespligtige ulykker og
af naerved-ulykker.

Det gares bedst ved at anmelde ulykkerne og registrere
neerved-handelserne. | begge tilfelde skal AMG analyse-
re arsagen, treeffe handling pa baggrund heraf og ikke
mindst forholde sig til hvad AMG har lzert - samt om
den leering kan veere nyttig for andre, om der skal indar-
bejdes noget i instruktion af nyansatte mm.

Om den ansatte er kommet galt afsted eller nzsten galt afsted, kan hendelsen analyseres f.eks. sidan:

Analyse af arbejdsulykke eller naerved-ulykke:
Hvor foregik det (ude/inde, lokale)?

. Under hvilken aktivitet (under gang, under leg mm.)?

Skadestype (slag, brud, vrid, snitsar...)?

Hvilke grundleeggende arsager vurderer AMG ligger til grund for ulykken?

. Hvilke medvirkende arsager?

1.
2
3.
4. Kropsdel pavirket (hoved, skuldre, ryg, nakke, ankel....)?
5.
6
7.

Hvilke omsteendigheder havde en pavirkning?

Analyse af omgivelser, menneskelig adferd og procedurer:
8. Kan noget i omgivelserne forebygge at det sker igen (adgangsveje, indretning, hjeelpemidler, rod)?
9. Kan noget i medarbejdergruppen forebygge at det sker igen (kompetencer, arbejdsteknik, opmeerk-

somhed)?

10. Kan noget indenfor procedurer forebygge, at det sker igen (instruktion, aktivitets-beskrivelse, plan-

leegning, fordeling af opgaver, vedligeholdelse)?

Handleplan:

11. Hvilken forebyggelse er der brug for, for at undga netop denne type ulykke? Hvilke handlinger

ivaerkseettes?
12. Hvem ggor hvad hvornar?

. Giver ulykken eller neerved-ulykken anledning til at 2endre pa instruktionsprocedurerne?
. Er der noget i de grundleeggende forhold omkring ulykken, der bgr rettes op pa og som kan skabe

risici andre steder?
. Hvornar og hvordan felges op?

. Loser jeres handlingsplan de fundne arsager til ulykken?

. Hvad har | leert af denne analyse?
. Hvad skal videndeles med hvem?




Faldulykker - hvor gar det galt?

Pa legepladser — fx ved snublen over lege-
redskaber, barn eller pa grund af huller, is,
sne og fugtigt graes.

. Paindenders arealer - fx nar den ansatte
glider i papir pa gulvet, falder i lose taep-
per/madras eller legetoj/toj/udklaadnings-
tej evt., mens der baeres.

Pa udendsrs trapper, p-pladser og flise-
gange - fx pa grund af is, sne og huller.

Ulykkerne sker ofte i forbindelse med at den
ansatte beerer ting og har travlt.

Fald

Iflg. opgerelse fra Arbejdstilsynet er dagin-
stitutioner én af seks brancher med hgjst
forekomst af snubleulykker.

Ca. halvdelen af faldulykker giver varige
mén.

Fald, glid og snublen ved arbejde og
feerden pa arbejdspladsen udger ca. 22%
af de alvorlige ulykker generelt pa arbejds-
markedet. Pa daginstitutioner udger de
30%.

Temahaefte om fysisk nedslidning | 31



Et dagsordenspunkt om ulykkesforebyg-
gelse pa MED udvalget kan eksempelvis
se saledes ud:

Datafremleeggelse. Hvad forteller data
noget om og hvad forteller data ikke
noget om?

. Dataanalyse. Refleksion. Forstaelse og
nuancering. Sammenhaenge og hypoteser.

. Videndeling om ulykkernes arsager, om
afdelingernes tiltag til forebyggelse og om
hver afdelings leering.

. Er der pa baggrund af data og refleksion
sarlige grupper dette dagtilbud skal veeg-
te: De unge, de 50-59-arige?

MED udvalgets felles overordnede reflek-
sion — er der lering der skal fremmes og
gares mere kendt og felles? Er der tiltag
pa dagtilbudsniveau, der kan fremme fore-
byggelsen? Skal der seettes felles mal?

. Hvordan forventer MED udvalget at AMG
arbejder videre med ulykkesforebyggelsen
indtil naeste arlige ulykkesdroftelse?

Er der noget fra denne dreftelse der er re-
levant at bringe op pa naeste MED niveau?




Hvilke ulykker har dagtilbud-
somradet i Barn og Unge?

Hvilke udfordringer oplever
arbejdsmiljggrupperne ifm.
instruktion og ulykkesfore-
Der er arligt omkring 200 ulykker for ansatte

pa dagtilbudsomradet i Barn Unge i Aarhus
Kommune.

En individkultur, hvor de ansatte selv vil
bestemme sin egen sikkerhedsadfeerd ift.
at passe pa sig selv.

En kultur, hvor vi taler om ulykker som
noget haendeligt. Noget der ikke kan gares
noget ved!

20% af ulykkerne sker indenfor det forste
ansettelsesar.
Mellem 22 og 30% af ulykkerne er faldulyk-

ker (nogle bliver registreret som andet).
17% af ulykkerne er Uheld som falge af
andres handlinger.

Vi har brug for en beveaegelse hen mod en
forpligtelseskultur, hvor alle tager ansvar
for sig selv og hinanden.

15% er Personforflytninger og personhand-

tering. | praksis ser AMG:

| barnehaver er uheld pa 1. pladsen og fald « Der baeres for meget pa smé nye bgrn.

pa 2. pladsen. « Trost foregar for ofte med loft.

Langt fravaer topper max for faldulykker. . Garderobearbejde og putte bgrn er de
mest belastende funktioner.
Instruktion, ogsa til lgst ansatte time-
vikarer, er en udfordring at fa organi-
seret.
Udadreagerende barn som en del af
instruktion og forebyggelse.
Registrering af naerved-ulykker.
| forhold til unge ansatte under 18 har
lederne / AMG ikke haft nok viden om
reglerne.

ERGONOMIPYRAMIDEN

Brug mest af det i bunden og mindst af det i toppen

Bern og Unge - Dagtilbudsomradet
GOD LAFTETEKNIK
h;::g‘ Brug den rigti q Fald- og snubleulykker I |32
kan undga at lofte. Lofteteknik har
det formal at nedbringe
belastningen ved at lofte og undga
uhensigtsmassige stillinger.

ALTERNATIVER TIL LOFT
0G UHENSIGTSM/ESSIGE
ARBE|DSSTILLINGER

I 102

Nz N 5

Find alternativer il loft og darlige
arbejdsstillinger, hvis barnene ikke
kan selv uden din hjalp. Det kan
vaere en taburet pa hjul i
garderoben og pa badevzrelset,
sa du ikke skal boje dig for at
hjzlpe bernene. Det kan vaere

at bruge en stige til krybben/
barnevognen, eller at du

finder en lille stabil og let
skammel, sa barnet

bedre kan kravle op pa

den hgje stol.

Find alternativer
til at lofte

Lad bernene
bruge deres
egne ressourcer

Hensigtsmassig lofteteknik er at
komme helt teet til barnet, holde
ryggen lige og sa oprejst som
muligt og undga at vride ryggen,
mens du lofter. Du ma forsoge
at fa barnet til at hjzlpe med.

@RNENES RESSOURCER

Lad barnene selv tage stovlerne pa,
2re tasken, dekke bordet og kravle
P pa gyngen. Motivér barnene til at
omme helt hen til dig for at fa hjzlp

ed det, de ikke selv kan, eller st
led til dem for at troste fremfor at
ofte. P4 den made stetter du
ernenes motoriske udvikling og kan
imulere dem til at hjalpe hinanden,

: samtidig med at du passer pa dig selv.

www.arbejdsmiljoweb.dk/dagtilbud

I 1
Fyssk vold - barn under

zerktg]/ting/maskiner og g

Vidne til hand ing/ ulykke (€ aumatiserende ¢

Left og handtering & andet end

Psykisk vold ¢




Inspiration til ulykkesforebyggelse

Det er let at blive blind for helt dagligdags farer, der kan medfgre fald og andre ulykker. Her er et par tip til at saette

fokus pa ulykkesforebyggelse.

Forebyggelse af fald:

« Fordel ansvaret for forskellige omrader - hvem tjek-
ker f.eks. legepladsen for fald- og snublerisiko?
Hvem har ansvar for at ganglinjer indenders holdes
frie?

Leder og arbejdsmiljggruppe kan lave retningslinjer
for hensigtsmaessigt fodtgj.

Arranger en skattejagt efter huller i greespleenen

— szt et flag, og naeste opgave er at kgre sand i
hullerne.

Tape pa gulvet, der viser ganglinjer i en periode, hvor
der ikke ma ligge legetgj, lose teepper mv.

Seet skridsikre striber pa trapper.

Seet faldrisiko og ulykker pa som tema ved den halv-
arlige arbejdsmiljggennemgang.
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Generel ulykkesforebyggelse:

Hvordan arbejder AMG systematisk med at fa gje pa
eventuelle risikofaktorer?

Hvordan registrerer | neerved-haendelser? Er alle
ansatte forpligtet til at registrere neerved-haendelser
eller er det AMGs opgave?

Safremt der har veeret anmeldt arbejdsulykker i labet
af aret, hvordan sikrer | s& at AMG som minimum
én gang arligt drefter og analyserer disse og drager
leering af dem?

MED skal leere af bade ulykker og nzerved-haendel-
ser — har | en god procedure for denne analyse og
leering, og er det indarbejdet i den arlige arbejdsmil-
jodreftelse i det lokale MED?

Pa andre ude-arealer




Ulykkestrappen fra industriens nul-ulykker-indsats

Safety Culture Maturity Model

Nul

ulykker

Ulykkesforskning — hvilke tiltag vir-
ker og hvad virker ikke?

+ Tiltag pa organisationsniveau har storst
effekt.

« Strukturelle tiltag virker bedst: F.eks sank-
tioner, indretning, orden og ryddelighed,
tekniske tiltag, administrative tiltag sasom
opfalgning pa lovgivning, handhaevelse og
juridiske sanktioner.

Tiltag, der retter sig mod omgivelserne i
arbejdet, har en stor og klar effekt.
Tydelig og troveerdig ledelse er den vig-
tigste positive faktor ifh.t at forebygge
ulykker. Den daglige leders attitude og
holdning til forebyggelse er afggrende for
om de ansatte falger instruktionen.

Hvad virker ikke?

At bearbejde den enkelte ansatte med vi-
den og holdning.

Holdning — individuelt: Lille effekt.

Kultur og normer — gruppe: Stor effekt.

*Hvyis personen fdr indtryk af at andre medar-
bejdere kigger skeevt til én hvis man ikke folger
den sikre mdde at gore tingene pd, har det be-
tydning.




Temahaefte om forebyggelse af nedslidning og ulykker i dagtilbud udgivet
af Barn og Unge i Aarhus Kommune.

Temahaeftet indeholder inspiration til arbejdsmiljegruppens arbejde med
instruktion og forebyggelse. Bade ved at tydelige ansvar, rolle og opgaver
og ved at inspirere med ideer til f.eks. hvordan man kan arbejde med at
andre ergonomikultur eller risikovurdere pa for eksempel faldulykker.

Der er ogsa nyt om bodystocking knapper og arbejdsmiljggruppens op-
gave i forbindelse med de ansattes valg af fodtg;.




