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Agenda

1. Evalueringens genstandsfelt, formål og resultater

2. Evalueringsforløb og tilgang

3. Validering – et centralt element i metoden

4. Evalueringsformål og krav til datagrundlag

5. Perspektiver
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Genstandsfelt og resultater
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Bidet toilet Hæve/sænke toilet

Badestol med 

påklædningsfunktion Forflytningsplatform

Uden for gevinst-Scope – fokus på medarbejder og brugerperspektiv

Brugeroplevet kvalitet
Arbejdsmiljø
Tidsgevinst (Selvhjulpne 
borgere)

Brugeroplevet kvalitet
Arbejdsmiljø

Brugeroplevet kvalitet
Arbejdsmiljø
Tidsgevinst

Brugeroplevet kvalitet
Arbejdsmiljø
Tidsgevinst

Resultater

Scope for gevinstvurdering

Fokus på resultater af afprøvning af velfærdsteknologier på plejehjem ift: Gevinster 
(økonomiske), Påvirkning af arbejdsmiljø, Påvirkning af den borgeroplevede kvalitet
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MAST metoden som afsæt

Evalueringsforløb over ca. 3 md.

Forløb og metode

• Formål: Reduceret 
ressourceforbrug og 
samtidig positiv virkning 
på arbejdsmiljø og 
kvalitet

• Kort forløb
• Beslutningsgrundlag

• Fokus på relevante 
perspektiver i MAST

• Evalueringsdesign 
tilpasset hver teknologi

• Arbejdsdeling mellem 
konsulenterne og 
Aarhus Kommune



Validering – et centralt element i metoden

Målgruppe og proces
Metode til

dataindsamling
Løbende
validering

Validering af
indsamlet data
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Hvornår giver en teknologi værdi og hvornår ved vi nok?

Økonomi

Teknologi

BorgerMedarbejder

Hvad er formålet? Hvor sikre skal vi være?

Pålidelighed
Måler vi på det rigtige? 
Undersøger vi det vi vil 

undersøge?

Gyldighed
Hvor sikre er vi på det vi har 
fundet frem til er gældende 
– at vi har målt korrekt?

Udrulning og gevinstrealisering

Test

Læring, videns- og kompetenceopbygning



Perspektiver
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• Opmærk borgere omfattet af indsatsen i fagsystemet
• Registrer i fagsystemet undervejs på de borgere der er omfattet
• Foretag evt. supplerende registrering uafhængigt af fagsystem

• Vurdere forandringskapacitet
• Afklare og beslutte om der forventes effekt eller læring/afklaring

• Velfærdsteknologier kommer på nettet – internet of things
• Giver muligheder for lettere dataopsamling for dele af 

datagrundlaget

EOJ

• Afklare formål
• Afklare målgruppe
• Afklare processer
• Afklare hvordan virkning kan måles (hvilke data skal samles op)



Hvem ejer data? – et eksempel ude fra virkeligheden
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Connected

cow

Fuldautomatiske 

landbrugsmaskiner

Data

Landbo-

foreninger
Internet of things
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