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Baggrund

Pilotprojektet er en del af programmet ‘Mere velfaerdsteknologi i
plejehjemmene i Aarhus Kommune’, hvor det gnskes at anvende
velfaerdsteknologiske lgsninger til at forbedre dagligdagen for borgere og
medarbejdere samt effektivisere driften. | den forbindelse igangseettes flere
pilotprojekter, der har til formal at undersgge effekten af de forskellige
velfaerdsteknologier i anvendelse. Malet er lgbende at komme med
anbefalinger til, hvilke velfaerdsteknologiske lgsninger der kan implementeres
pa plejehjemmene. Dette pilotprojekt karer pa Augustenborggade 27, som er et
plejehjem med 31 plejeboliger samt pa DemensCentrum Aarhus (DCA). DCA
er et plejehjem med 74 plejeboliger, der er inddelt i tre plejeboligafsnit samt en
rehabiliteringsafdeling med 16 korttidspladser.

Center for Frihedsteknologi gennemfarte i 2016 en behovsanalyse pa
Augustenborggade og DCA. Her undersggte potentialet for at indfgre andre
teknologier end dem, der var omfattet af tidligere afprgvninger. Der blev
opstillet en "problemkasse”, hvor medarbejderne noterede oplevede problemer
| deres arbejdsdag. Informationen blev givet til alle vagtlag. Pa lignende vis
indhentede beskrivelser af problemomrader fra borgere og pargrende, hvor de
forud var informeret om projektet gennem brev og mail.

Pa baggrund af behovsafklaringen blev der udarbejdet et scoringssystem, som
scorer udfordringerne efter alvorlighed ud fra de konsekvenser, der er for
henholdsvis borgerne, medarbejderne og plejehjemmet/kommunen. Alle
udfordringer er scorede af projektgrupperne pa Augustenborggade og DCA.
Pa baggrund af scoringssystemet besluttede Styregruppen for
Velfaerdsteknologi at arbejde videre med en raekke udfordringer, der kalder pa
afprovning af teknologier. Det hgjest prioriterede omrade var teknologier, som
kan afhjeelpe udfordring ift. borgere med fysisk og psykisk uro.

AarhUS Kommune Velfaerdsteknologi i Aarhus Kommune

Ak

%

,, % SUNDHED @ OMSORGC CENTER FOR FRIHEDSTEKNOLOGI
-_—le N

e

™

Mal

Det overordnede mal er at teste og afprgve teknologier til fysisk og psykisk uro ift. demente borgerne,
medarbejdere og kommunen gennem et evidensbaseret design, der giver et validt
beslutningsgrundlag for videre implementering i Aarhus Kommune.

Delmal:

Den medarbejderscorede fysiske og psykiske uro blandet demente borgere skal reduceres med
25 % gennem anvendelse af teknologier over interventionsperioden

Borgernes sgvnrytme skal bedres med 20 % over interventionsperioden
Risikoen for vold og voldsindberetninger skal reduceres med 20 % over interventionsperioden

Det spgrgeskemaafdaekkede psykiske arbejdsmiljg blandt medarbejderne skal bedres med 10 %
over interventionsperioden

Gennem observationer og interviews skal det afdaekkes hvordan borgere, medarbejdere og
pargrende oplever teknologierne, og hvordan de passer ind i hverdagen med pleje og aktiviteter

Gennem kvantitative data skal de forskellige teknologiers grad af anvendelse |
Interventionsperiode afdaekkes

Gennem kvantitativ og kvalitativ data skal hver enkelt teknologi scores, sa vi kommer frem til
anbefalinger til fremtidig implementering i Aarhus Kommune.



Teknologi Rolighedspakke

Udvaelgelsen af teknologierne bygger pa en grundig markedsafdaekning: VR-Driller Gyngestol Sovende dyr
Indkgbsanalyse af eksisterende aftaler
PEST-analyse af politiske, gkonomiske, sociokulturelle og teknologiske faktorer

Markeds- og konkurrence analyse af markedsstgrrelse, leverandgrer, kunder og
konkurrencesituationen i branchen ’

Produktanalyse af potentielle produkter

En oversigt over alle produkterne blev forelagt for medarbejderne i projektgruppen pa hhv.
Augustenborggade og DCA. Herudfra udvalgte projektgrupperne 22 teknologier til Kaedetaeppe Kaedevest Granulatdyne Inmu
afprgvning. Produkterne blev indledningsvist grupperet i to grupper, her kaldet en aktivitets- :
og rolighedspakke. Pakkerne blev enkeltvist testet pa forskellige afdelinger pa DCA. Herefter
blev antallet af teknologier beskaret til 16, som blev testet feelles i Augustenborggade.
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Metode

Sgvnrytme
Metodisk har det vaeret vigtigt at afdeekke afpravningen af teknologierne med bade kvantitative Teknologien Mobility Monitor blev anvendt til maling af enkeltes
og kvalitative data for at opna sa hgj grad af evidens og objektivitet i evaluering af teknologierne. borgernes sgvnrytme. Der blev hertil indhentet samtykke fra fem
Fokus har ydermere veeret pa at finde et design, som mindst muligt forstyrrer dagligdagen for borgere forud for malingerne. Mobility Monitor leegges under
medarbejdere og borgere. Evaluering af 22 teknologier kreever en volumen for at have et validt madrassen, og sensorer registrerer om borgeren ligger i sengen,
datagrundlag at traeffe beslutninger pa baggrund af. mobilitet og mikroaktivitet i sengen.
Borgerensnavn: v Arbejdsmiljg
Fysisk og psykisk uro B T T P R B v v e ey ey _ _ _ N _ _
A | T e g e egsreingeme 202 e idsabeer) Med relativ kort testperiode er arbejdsmiljget afdaekket via spgrgeskema og data fra registre.

Registreringsskemaet til vurdering af I | S s st et Medarbejderne har fgr og efter undersggelsen udfyldt Arbejdsmiljginstituttets korte spargeskema til
fysisk og psykisk uro bygger pa to Qe [Torims, T T T 11 kortlaegning af det psykiske arbejdsmiljg.
SRtafndéIWd Sﬁr'n_gia:k EI\TXgIR;I:)eret Bech- A T —— N EN I N Y Y Y Dertil indhentes registreringer om arbejdsskader samt trusler og voldsindberetninger fra b&de

afaeisen Maniskala -M) samt S | L e R e e o Augustenborggade og DCA.
Brgset Violence Checklist (BVC). MAS-M = oo el S N N B S
anses for golden standard inden for mani & LN e sren i i Anvendelsesgrad
og benyttes som standardreference ved o, [EUimodighes wete, irkaier 20 I Y S Y e | samarbejde med virksomheden WelfareTrack pasaettes sensorer pa teknologierne i
validering af maniskalaer. MAS-M er i fuld B e o e B O O O aktivitetspakken for at kunne se anvendelsen af den enkelte teknologi. Det har bl.a. vaeret i form af
udgave I registreringsskemaet. BVC er et M Ee"ﬂmmmﬁmw bevaegelsessensorer, magneter og mikrofoner. Ved én aktivering af sensor har det farst veeret muligt
redskab til forudsigelse og risikovurdering T P e e at registrere ny aktivering igen efter 2 minutter. Det skyldes, at datapakkerne har skulle sendes til en
af voldelig og aggressiv adfaerd. BVC er B e centralserver via netvaerket LoRaWAN, som kan bearbejde en vis maengde data. Projektet har
modificeret I registreringsskemaet. Dertil S e T veeret det farste i Aarhus Kommune tilkoblet LoRaWAN.
er der | registreringsskemaet tilfgjet to o Lo smmimic 78 8 S Y T T R Anvendelsesgraden af de resterende teknologier er foregdet via manuelle registreringer.
;corgr: konlilllite(r:J f(;/glgddzrfz%end?. | ‘:g o o TIrITr

coringsarket u es for hver time i & Lhmaim
dggnet. Der foretages 30 dages N T T T T T 1
farmalinger samt 30 dage med scorer af & [ T T T T
borgerne, efter teknologierne er taget | ““E{;L‘L,"“mmﬁmm N s e e
anvendelse. £ T — SRR ETAETS TR

£ S
N :“m“&%m
Antropologisk studie

oy Pa DCA er der foretaget fire observationer over halvanden uge, hvor teknologierne er vurderet ift.
m borgernes perspektiv. | Augustenborggade er der over to en halv uge foretaget syv observationer og
WM suNpHED@ OMSORG BN TER IR aritatis At Kommns walk-and-talk samt otte interviews med borgere, medarbejdere og pargrende. Undersggelserne er

_— foretaget af to eksterne antropologer.



Materiale

Projektet var planlagt til at omfatte alle afdelinger i Augustenborggade og DCA. Det blev besluttet
ikke at gennemfgre afprgvning pa afdeling 4 pa DCA grundet udfordringer. Medarbejdere pa hhv.
Augustenborggade samt DCA har udvalgt borgerne ud fra pa forhand definerede kriterier:
Projektet startede med samlet 27 borgere hhv. 18 pa DCA og 9 i Augustenborggade:

Udadreagerende og aggressive Repraesenterer DCA og Aarhus Kommune
Urolige og rabende Ikke udstyret med meget teknologi i forvejen

Gaende formalslgs rundt Pavirket sgvnrytme
Velbehandlede og forholdsvis stabile

Projektet startede med samlet 27 borgere hhv. 18 pa DCA og 9 i Augustenborggade:

Fire borgere blev ekskluderet; to grundet mindre end 15 registreringer og to pga. ustabilt og ikke
velbehandlet forlgb. Af de samlede 23 borgere testede fem aktivitetspakken og 10
rolighedspakken pa DCA og otte testede en kombineret aktivitets- og rolighedspakke i
Augustenborggade.
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Resultater (1)

Resultaterne bygger pa indsamling, analyse og bearbejdning af data. Data er drgftet og
bearbejdet med projektgrupperne.

Fysisk og psykisk uro

Medarbejderne har samlet foretaget 3048 registreringer gennem registreringsskemaet pa 23
borgere med hhv. 30 dages far- og eftermalinger. Den gennemsnitlige svarprocent er 62 %.
Nedenstaende grafer illustrerer resultaterne af hhv. aktivitets- og rolighedspakken samt
kombineret aktivitets- og rolighedspakke.

Aktivitetspakke Rolighedspakken
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Aktivitetspakken giver en samlet reduktion pa 1 % for de 5 borgere. Rolighedspakken giver en
samlet reduktion pa 23 % for de 10 borgere.
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Kombineret aktivitets- og rolighedspakke
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Kombineret aktivitets- og rolighedspakke giver en samlet reduktion pa 60 % for de otte borgere.
Isoleret set for natten ses en reduktion pa 11 %.

Hver enkelt borgers score fremgar af bilag 1.

Ud fra de specifikke parametre | registreringsskemaet er udtrukket en raekke parametre:

Kombineret
aktivitets- og
rolighedspakke

Aktivitetspakken Rolighedspakken

MAS-M 82 % gget 34 % reduktion 43 % reduktion
BVC 5 % reduktion 54 % reduktion 29 % reduktion
Konflikter 32 % reduktion 40 % reduktion 47 % reduktion
Dagrsggende 2 % reduktion 31 % @get 31 % gget
Nedsat sgvn 180 % gget 33 % gget 31 % gget




Resultater (2)

Sgvnrytme

Det var planlagt, at der via Mobility Monitor skulle foretages malinger hos fem borgere. Det viste
sig dog, at fire ud af fem borgerne slukkede for og frakoblede strammen til Mobility Monitor,
hvilket betad at data blev slettet.

Nedenstaende skema viser data fra én borgers sgvn far og efter udlevering af en granulatdyne:

Sgvnrytme Fermalinger Projektmalinger % vis eendring
Periode uden bevaegelse/dyb sgvn | 1,4 timer 2,4 timer 42 % pget
Udstigninger af seng 15,3 9,5 38 % gget
Timer i seng 6,5 timer 6,1 timer 6 % reduktion

Dataen bygger pa syv dggn med fgrmalinger og 14 dggn med eftermalinger.
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Arbejdsmilja

Det er valgt pa baggrund af spgrgeskemaet om psykisk arbejdsmiljg at preesentere udvalgte og
relevante resultater for projektet. Nedenstaende tabeller viser den procentvise score for
medarbejdernes besvarelser ift. trusler om vold og fysisk vold fra Augustenborggade.

Augustenborggade | Trusler om vold | Fysisk vold
Farmalinger 55 % 25 %
Eftermalinger 25 % 26 %

Nedenstaende graf viser trusler og voldsindberetninger fra september til december 2017 fra hhv.
Augustenborggade og DCA. Fgrmalinger pa DCA var i september og eftermalinger i oktober og
november. For Augustenborggade var oktober farmalinger og november eftermalinger.

Trusler- og voldsindberetninger

30

25

20

15

: I
Sep. Okt. Nov.

Dec.

52}

s

H DCA Augustenborggade

Pa DCA ses en reduktion pa 16 % fra september (farmalinger) til oktober og pa yderligere 29 % fra

oktober til november. Der ses ingen andring i Augustenborggade.



Resultater (3)

Anvendelsesgrad

Resultaterne af aktivitetspakken pa DCA bygger sensordata og fremgar af nedenstaende graf: Resultaterne af aktivitetspakken pa Augustenborggade bygger fra sensordata og fremgar af
nedenstaende graf:

Anvendt i gennemsnit pr. dag
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Dertil har Tovertafel veeret teendt dagligt i dagligstuen.

Brugen af Touch and Play pa DCA er manuelt registreret og er blevet brugt to gange til to borgere Dertil har Tovertafel veeret taendt dagligt i opholdsstuen.

over 60 dage. Der er registreret brug af Touch and Play tre gange i de 30-dages testperiode | Augustenborggade.
Resultaterne af rolighedspakken pa DCA for 10 borgere bygger pa manuelle registreringer og Resultaterne af rolighedspakken pa DCA for otte borgere bygger pa manuelle registreringer og
fremgar af nedenstaende graf: fremgar af nedenstaende graf:

Registreringer Rolighedspakken DCA Registreringer Rolighedspakken Augustenborggade
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Resultater (4)

Antropologisk studie

Observeringer, walk-and-talk samt interviews er blevet brugt som supplement til den kvantitative
data. Det har overvejende veeret for at se, hvordan og hvem der har anvendt teknologierne og
oplevelsen af dem. Nedenstaende er et udpluk af en stor data maengde.

Borgere

En borger som er gammel sgmand saetter roret i gang; en borger plukker grees til grisen, og dyrene
er ofte genstand for samtale og interesse. Kun fa borgere synes dog at veere i stand til selv at sgge,
Igangsaette og fastholde aktivitet ved teknologierne.

En kognitiv frisk borger udtrykker, at teknologierne er ‘barnlige’ og ikke passer ind. Borgeren gar
dog indimellem tur ved dyrene | haven

(Kl. 14:30)

(14.50)
(14:35)
(14:45)

Personale

Personalet leder jeevnligt borgernes opmaerksomhed hen pa teknologierne. Personalet skal ‘seette i
gang; borgerne kommer ikke selv’. Teknologierne kraever personalestyring og ‘det kraever tid til at
sidde sammen med dem og forklare, og de skal maerke det — den tid har vi ikke’'.

Medarbejderne prioriterer teknologier, der skaber ro og giver positiv feedback pa dem, da de giver

mere tid til plejeopgaver. Det er ikke en ‘del af deres jobbeskrivelse’ og ‘ligger ikke i vores natur’ at
bruge teknologierne.
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Pargrende
En borger, der normalt er meget passiv, blomster op og far sprog ved brug af Tovertafel, og den
pargrende udtrykker begejstring: ‘det er fantastisk og jo terapi’.

Pargrende udtrykker at ‘dyrene er grimme, kolde og dgde og de miskleeder omradet’ og en anden
siger; ‘dyrene er rigtig fine’.

Samlet score

For at kunne vurdere hver af de 22 teknologier er der udviklet et scoringsark (se naeste side).
Scoringsarket er opbygget efter primaert den kvantitative og kvalitative data samt tilfgjelser som pris,
kvalitet samt parametre relevant for Aarhus Kommune. Desuden har projektgrupperne pa hhv.
Augustenborggade og DCA scoret hver enkelt teknoloqi.

Scoringsarket giver sammen med den samlede konklusion et billede af, hvilke teknologier der er
relevante at implementere i Aarhus Kommune.



Scoringsark kvantitet Kvalitativ (borgere, medarbejdere og paragrende)
Scorefraltil5
> er hgjest . . . . — . . .
Pris Kvalitet Lav DCA Augustenborg | Personale- Tid med- Feellessprog 3 | Egen styring Feellesskab Samtale Rehabilitering | Vurdering Vurdering Vurdering Samlet score
kompleksitet gade styring arbejdere antal borgere | DCA Aug.
Glasfiber dyr 1800- 46 22,6 1
6000+0ps. 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 2 4 5 5 68
5
Musik-instrumenter 59.000 +ops. 140/0,9 240
1 5 5 1 2 4 4 3 4 3 3 3 1 2 2 43
Handcykel og 25.000 2,1
skuldertraener 1 5 5 1 4 4 4 4 3 3 5 1 2 43
>
g Bevaegelsestreener 12500+o0ps. 19,4 37
= : 1 5 5 3 3 4 4 4 4 2 3 4 1 2 1 46
S | kineticRat | 24.900 13,3 33,1
= 1 5 5 3 3 4 4 3 4 4 4 2 1 5 1 49
Duft- og lydhjul @ | 17.700+0ps. 17,2 24,5
1 4 5 3 3 4 4 3 3 3 4 2 1 2 2 44
Tovertafel 42.000+0ps.
1 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 1 4 3 47
Touch and Play 60.000+0ps. 4 1
1 3 3 2 1 1 1 5 2 5 5 4 1 4 4 42
Gyngestol 9000 22 16 6
S 3 5 5 5 5 4 4 3 5 2 3 2 5 5 5 61
Sovende dyr e | 500 11 14 2
. 5 3 5 3 4 4 4 3 4 3 4 2 5 3 4 56
Kugelvest 2090 15 9 2
4 5 5 4 4 2 3 2 2 1 1 3 5 4 4 50
VR-briller &£ _ | 3500+0ps. 15 4
: Vs 3 4 4 4 3 1 1 4 1 3 3 2 3 1 3 40
Granulat dyne 3990 14 4 3
| 4 5 5 4 3 3 3 2 3 1 1 2 5 5 4 50
Audiocura M2 > 6243 16 0 1
& 5\. 3 2 4 4 1 3 2 2 2 1 1 1 4 4 2 36
é
o | Keedevest . 2095 15 0 1
_§ _ 4 5 5 4 1 2 3 2 2 1 1 2 4 2 4 42
S ,
% | Inmu : 6450 8 2 1
® 1 4 5 3 2 3 4 2 3 2 2 1 4 5 2 42
Keedetaeppe 3255 0 6
3 5 5 1 2 3 4 1 2 1 1 1 2 4 4 41
kneedme " 2000 3 2
= |3 5 5 2 2 3 4 1 2 1 1 1 1 3 3 37
Sansetaeppe 525 0
5 5 5 1 4 4 2 4 2 3 1 1 3 40
Yogibo U-pude 2600 0
3 4 4 1 2 3 1 2 1 1 1 1 1 25
Sanscircle 4100 0
3 5 4 1 2 3 1 2 1 1 1 1 5 30




Diskussion (1)

Kombineret aktivitets- og rolighedspakke

Fysisk og psykisk uro Baggrunden for, at det blev valgt at kombinere de to pakker, skyldes, at afprgvninger pa DCA

Registreringer viste et gget individuelt behov for stimuli og/eller ro. Kombination er en af arsagerne til en

Til trods for brug af ekstra tid har medarbejderne positivt modtaget udfyldning af generel reduktion pa 60 %. Det skal dog bemeerkes, at denne generelle score i
registreringsskemaerne. Flere medarbejdere har veaeret begejstret for skemaet, og det er blevet Augustenborggade var veesentlig lavere end pa DCA. Resultaterne i Augustenborggade

brugt som erstatning for nuveerende adfeerdsskema til udredning af borgers dggnrytme. Der bygger pa 1212 registreringer, sa et stgrre udsving fra en enkelt borgere vil kunne have nogen
var dog et fald i svarprocent i sidste del af projektet, hvilket bl.a. skyldes leengden af periode betydning.

for udfyldelse, implementering af Cura samt skemaer til BDO-rapport. Det kunne frygtes, at reduktionen har medfgrt negative fglger for borgerne i form passivitet,
Projektdesignet har kaldt pa stor volumen af evalueringen. Med meget hgj svarprojekt i falgevirkning som tryksar eller lignende samt ustabil savn om natten. Det har dog ikke veeret
indledende fase kunne 30 dages far- og eftermalinger godt have veeret kortere. Det har veeret tilfeeldet.

positiv modtaget at ‘nudge’ medarbejderne med farvet papir, plakater, konkurrence og slik ved
udfyldelse af skema. Sgvnrytme
Det har veeret en stor udfordring, at borgerne har slukket og taget strammen til Mobility
Monitor. Det har resulteret i, at det ikke har veeret muligt at opsamle data pa fire ud af fem
borgere; dette til trods for flere tiltag med tape og strips. Denne udfordring er et vigtig aspekt i
ift. kommende udbud pa sgvnmonitorering.

Hvor det er lykkedes at male hos borgeren (borger 8 bilag 1), har det vist sig som et staerkt
supplerement til fysisk og psykisk uro-skemaet. Den bedre nattesgvn hos borgeren ses med
tilsvarende markant bedre score i registreringsskemaet.

Af registreringsskemaet fremgar det, at medarbejdernes score af borgeres sgvnleengde er

Aktivitetspakken

Der ses ingen effekt af aktivitetspakke fordelt ud pa de fem borgere, der blev malt pa. Men
enkelte borgere oplevede meerkbar effekt af teknologier. Borger 1 (Bilag 1) var den person
med hgjst score i farmalingerne i hele projektet og oplevede med disse teknologier en
reduktion pa 56 %. Ligeledes fik andre borgere pa afdelingen stor glaede af teknologierne.
Dette indikerer at teknologierne virker individuelt, og ikke alle er modtagelige for
aktivitetsskabende teknologier.

Rolighedspakken nedsat med mere end 30 % over hele dggnet og generelt nedsat fysisk og psykisk uro pa 11 %
Der ses samlet reduktion pa 23 % af disse teknologier fordelt pa tre afdelinger pa DCA. Der om natten i Augustenborggade. Teknologierne har saledes en individuel indvirkning pa

var igen variation i, hvor modtagelige borgerne var overfor teknologierne. Flere borgere borgernes sgvnrytme, fordelt ud over dagen. Det er at foretreekke, at borgerne er vagne og
oplevede reduktion pa over 70 % (borger 6,7,8,9 — bilag 1) af enkelte teknologier. Andre aktive i lgbet af dagen og rolige og sover om natten; bade ud fra et helbredsmaessigt
responderer ikke. Bredden i udvalg af teknologier gjorde, at medarbejderne i et vist omfang perspektiv og ud fra lavest bemanding om natten. Det er saledes vigtigt at medarbejderne
havde mulighed for at individualisere teknologierne, men det gjorde det ogsa til tider identificerer hvilke borgere, der er urolige om natten og afprgver de personligt egnede
uoverskueligt for medarbejderne at veelge. teknologier til vedkommende.
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Diskussion (2)

Arbejdsmilje

Spargeskemaet om psykisk arbejdsmiljg kan veaere influeret af en reekke parametre, som ikke
har relation til teknologierne. Det kan veere ledelsesudskiftning, sygefraveer, kommunalvalg og
Implementering af Cura.

Af de arbejdsmiljgmaessige paramenter har det kun vaeret muligt at vurdere trusler om vold og
fysisk vold. Der er saledes overensstemmelse mellem score af BVC, indberetninger og
spgrgeskema pa de afdelinger, hvor teknologierne har veeret anvendt.

Anvendelsesgrad

Tracking af teknologierne i aktivitetspakken har veeret praeget af mindre udfordringer, til trods
for det er en ny og innovativ teknologi, der har vaeret anvendt. Det er desuden fgrste gang, man
koblede teknologi pa LoRaWAN-netveerket Aarhus Kommune.

Mikrofonerne i xylofonen og trommerne har veeret alt for sensitivt indstillet og giver ikke et reelt
billede af scoren. Pa baggrund af observationer og samtale med personalet er anvendelse af
xylofon og trommer pa niveau med percussion-rgrene. Ligeledes har det vist sig, at det
overvejende har vaeret medarbejderne, der har drejet pa de store ra@de traeningshjul. Desuden
er der ikke optaget data fra to af dyrene | den sidste del af testperioden, hvorfor gennemsnit
ligger lavt.

Rolighedspakken er blevet anvendt i hgjere grad, end registreringerne viser. Det har saledes
veeret udfordrende at fa medarbejderne til at registrere deres brug, hvorfor der blevet aendret pa
registreringsmetoden til at veere en del af registreringsskemaet om fysisk og psykisk uro. Der
skal desuden henledes opmarksomhed pa, at de enkelte teknologier er anvendt i hgj grad,
men kun veaeret brugt hos en person, hvilket der tages hgjde for i det samlede scoringsark.
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Antropologisk studie

Den kvalitative data fra observationer og interview bidrager med mange nuancer og aspekter for
teknologiernes betydning pa DCA og Augustenborggade.

Det er en styrke, at observationer og interviews er fortaget af neutrale personer, som ikke har en
aktie i projektet, men kender til malgruppen og feltet. Det har givet mere objektive udsagn og
udtalelser fra de interviewede borgere, medarbejdere og pargrende. De har alle kunnet komme
med deres uforbeholdne mening.

Materiale

Det viste sig undervejs | undersggelse, at enkelte borgere ikke var relevante at medtage |
undersggelse, hvorfor de ved feelles beslutning blev valgt fra. Hver borgers score er blevet
gennemgaet med kontaktperson, og enkelte er blevet ekskluderet efterfalgende. Men resultaterne
skal fortsat tages med forbehold ift. endret adfeerd, skred i demens, medicin og personlige
forhold.

Scoringsark

Scoringsarket bygger overvejende pa kvalitative og kvantitative data, men ogsa pa projektlederens
og projektgruppernes subjektive opfattelse af hver enkelt teknologi. Det er dog forsggt at veere sa
neutral og sa lidt forudindtaget som muligt.



Konklusion

Overovernet konklusion

Der er testet og afpragvet 22 potentielle teknologier til gavn for demente borgere i Aarhus
Kommune gennem et hgijt evidens niveau med stor volumen. Undersggelsen giver et validt
beslutningsgrundlag for de videre anbefalinger og potentiel implementering af teknologier.
Afpragvningen har resulteret i anbefalingen af fem potentielle teknologier:

Glasfiberdyr
Gyngestol
Granulatdyne
Sovende dyr
Kuglevest

De resterende 17 teknologier kan ikke pa baggrund af neerveerende undersggelse anbefales at
anvendes til malgruppen ift. at reducere fysisk og psykisk uro.

Projektdesignet har veegtet den borgernaere og medarbejdernaere praksis hgjst, og det har ikke
vaeret muligt at beregne gkonomiske effekter af interventionen.

Fysisk og psykisk uro

Det er muligt gennem teknologi at reducere den fysiske og psykiske uro, hvor aktivitetspakken
reducerer med 1 %, rolighedspakken med 23 % og kombineret aktivitets- og rolighedspakke
med 60 %. Det er meget individuelt, hvilke teknologer den enkelt borgere responderer pa.
Teknologier har resulteret i gget tryghed samt mindre aggressiv og udadreagerende adfaerd.
Reduktionen har ikke medfart negative fglgere for borgerne i form passivitet og for meget ro.
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Sgvnrytme

Mobility Monitor er i sin nuveerende form ikke egnet til at male sgvnrytme hos borgere med
demens, da de slukker for den. Hos en enkelt borger ses markant bedre sgvn, og der ses
generelt en reduktion af fysisk og psykisk uro pa 11 % om natten.

Anvendelsesgrad

Det er metodisk lykkedes at opsamle kvantitativ data gennem sensorer og LoRaWAN-netveerket.
Der er stor variation i anvendelsesgraden af de enkelte teknologier. Det har vist sig at vaere
udfordrende at fa medarbejderne til at bruge og anvende teknologierne. Det skyldes efter deres
eget udsagn mangel pa tid og kompetencer. Medarbejderne prioriterer de intuitive og
roskabende teknologier.

Arbejdsmilja

Arbejdsmiljget er pavirkelig af mange parametre, og der kan ikke siges noget entydigt om
teknologiernes indvirkning. Det kan konkluderes, at teknologierne nedseaetter risikoen for vold
med 29 % og spgrgeskemaafdaekket trusler om vold med 30 % | Augustenborggade. Desuden er
voldsindberetninger reduceret med 40 % pa DCA.

Antropologisk studie

Den kvalitative data gennem observationer og interviews har bidraget til at give projektet
nuancer og har anskueliggjort teknologiernes betydning og oplevelse for borgerne, pargrende og
medarbejderne. De aspekter er utrolig vigtige resultater og skal inddrages i en potentiel
Implementering.



Bilag 1 (1)

Oversigt over hver enkelt borgers score ud fra registreringsskemaet

Borger 1 Borger 2 Borger 3

Resultater af registreringsskema Resultater af registreringsskema Resultater af registreringsskema

e Fgrmalinger e Formalinger

e Fgrmalinger e Aktivitetspakken

o A ktivitetspakken

s A\ ktivitetspakken s R0lighedspakken

e Rolighedspakken

== Rolighedspakken

Gennemsnit score
L

Gennemsnit score
[N

Gennemsit score
(] = [ L =y Wy =] | [0a]

7 8 9 101113141516 17181920212223241 2 3 4 5 6 7 /8 9101113141516 1718192021 2223241 2 3 4 5 6 7 7 8 9 1011131415161718192021222324 1 2 3 4 5 6 7
Tid Tid Tid
Aktivitetspakken reducerer med 56 % Aktivitetspakken gger med 8,5 % Aktivitetspakken gger med 55 %
Rolighedspakken reducerer med 46 % Rolighedspakken reducerer med 65 % Rolighedspakken gger med 64 %
Teknologi Antal gange | Effekt Teknologi Antal gange | Effekt Teknologi Antal Effekt
Gyngestol 4 Dyne ? God effekt gange

Kneetaeppe, stor |2 Kuglevest 1 God effekt Musikafspiller |1
Kuglevest 12 Sovende dyr 2
Keedevest 15 Dyne lkke have den pa
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Bilag 1 (2)

Oversigt over hver enkelt borgers score ud fra registreringsskemaet

Borger 4

Gennemsnit score

7 8 910111314151617181920212223241 2 3 4 5 6 7

Resultater af regis

treringsskema

o F@rmalinger
e Alctivitetspakken

s Rolighedspakken

Tid

Aktivitetspakken gger med 39 %
Rolighedspakken reducerer med 16 %

Borger 5

Resultater af registreringsskema

Gennemsnit score
|_'-
(Wl

e Fgrmalinger
e A ltivitetspakken

e R0lighe dspakken

7 8 9 10111314151617181920212223241 2 3 4 5 6 7

Tid

Aktivitetspakken reducerer med 10 %
Rolighedspakken reducerer med 35 %

Borger 6

Resultater af registreringsskema

LN oy

s

Gennemsnit score
[ [N

'_'-

o Fgrmalinger

s Projektmalinger

7 8 9 1011121314 151617 1819202122 23241 2 3 4 5 6

Rolighedspakken reducerer med 72 %

Teknologi

Antal gange

Effekt

Audiocura M2

15

Teknologi Antal gange | Effekt
Ingen registreringer
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Teknologi Antal gange | Effekt

Gyngestol 1 Syntes i starten af den
gyngede for meget

VR-Dbriller 1 Blev interesseret, da en
anden prgvede dem

Sovende dyr Snakker og aer

Polystyrendyne | 1 Synes, den er for tung




Bilag 1 (3)

Oversigt over hver enkelt borgers score ud fra registreringsskemaet

Borger 7 Borger 8 Borger 9
Resultater af registreringsskema Resultater af registreringsskema - Granulatdyne Resultater af registreringsskema
4.5 6 4
4
; 3,5 .
3,5 —— Form&linger e grmalinger . e Fprmalinger
% 3 s Projektmalinger % 4 e Projektmalinger % s Projektmalinger
2 ] ® 2,5
S 25 z . :
g % %
£ ) s 15
& 1» G & 1
1 1 0,5
0,5
0 0
0 1 2 3 45 6 7 8 9 1011 12 13 14 1516 17 18 19 20 21 22 23 24 7 8 9 1011121314151617181920212223241 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 1 2 3 4 5 6 , :
Tid Tid Tid
Rolighedspakken reducerer med 72 % Rolighedspakken reducerer med 77 % Rolighedspakken reducerer med 72 %
Teknologi Antal gange | Effekt Teknologi Antal gange Effekt Teknologi Antal gange Effekt
Sovende dyr 3 god effekt Kuglevest 1 Slar ud Gyngestol 8 Rigtig god effekt
gyngestol 7 Rigtig god effekt Granulatedyne 13 Rigtig god effekt Bruges dagligt
Inmu 1 God effekt Knaeteeppe 1 Kaster det vaek Kuglevest 2 God virkning
VR-Briller 1 Ingen effekt; gnsker ikke VR-Briller 1 Kort effekt Sovende dyr 2 God effekt
briller pa
Sgvnrytme Far- Projekt- % vis eendring
malinger malinger
Periode uden 1,4 timer |2,4timer |42 % gget
A% bevaegelse/dyb sgvn
fs t i 0
/@% - CENTER R FRINEDSTERNOLOGI Udstigninger af seng | 15,3 9,5 38 % pget
= Timer i seng 6,5timer |6,1timer |6 % reduktion




Bilag 1 (4)

Oversigt over hver enkelt borgers score ud fra registreringsskemaet

Borger 10

=y}

i

=y

Gennemsnit score
= [ L

=

/7 8 9 10111213 1415161718 19 2021 2223241 2 3 4 5
Tid

Resultater af registreringsskema

e Fgrmalinger
== Projektmalinger

Rolighedspakken reducerer med 17 %

6

Borger 11

Gennemsnit score
=Y

7 8 9 1011121314151617181920212223241 2 3 4 5 6

Resultater af registreringsskema

e F@rmalinger
== Projektmalinger

Tid

Rolighedspakken reducerer med 3 %

Borger 12

Resultater af registreringsskema

1,2
o Formalinger

s Projektmalinger

0,8
0,6

0,4

Gennemsnit score

0,2

e

7 8 9 10111314151617181920212223241 2 3 45 6 7

Tid

Aktivitets- og rolighedspakken reducerer med 8 %

Teknologi Antal gange | Effekt
Inmu 7 God effekt
Sovende dyr 1 ingen effekt; dgdt dyr
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Teknologi Antal gange | Effekt
Gyngestol 2 Sad lzengere tid en vanligt
VR-briller 1 Vil ikke have brillerne pa

Teknologi Antal gange | Effekt
Inmu 1

Gyngestol 1

Polystrendyne 4




Bilag 1 (5)

Oversigt over hver enkelt borgers score ud fra registreringsskemaet

Borger 13

Borger 14 Borger 15
Resultater af registreringsskema Resultater af registreringsskema Resultater af registreringsskema
0,6 0,5 1,4
e Fgrmalinger 0,45
; = — ali :I'-"'2
. 0,5 == Projektmalinger o DD?:: F@rrlnallngce-r 0 —F grmalinger
§ 0,4 A § ’ Projektmalinger § s Projektmalinger
o e 03 = 08
G 03 E 0,25 c
5 S 02 £ 06
S 02 = =
0,1
0,1 005 0,2 /\
7 8 9 10111314151617181920212223241 2 3 4 5 6 7 7 8 910111314151617181920212223241 2 3 4 5 6 7 7 8 910111314151617181920212223241 2 3 4 5 6 7
Tid Tid Tid
Aktivitets- og rolighedspakken reducerer med 66 % Aktivitets- og rolighedspakken gger med 29 % Aktivitets- og rolighedspakken reducerer med 65 %
Teknologi Antal gange | Effekt Teknologi Antal gange | Effekt Teknologi Antal gange | Effekt
VR-briller 2 Sovende dyr 2 Inmu 1
Sovende dyr 7 VR-briller 2 Gyngestol 2
Knaetaeppe 1
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Bilag 1 (6)

Oversigt over hver enkelt borgers score ud fra registreringsskemaet

Borger 16 Borger 17 Borger 18
Resultater af registreringsskema Resultater af registreringsskema Resultater af registreringsskema
0,9 0,3 2,5
0,8 A e F@rmalinger — F@rmalinger
e F 1 okt
o 0,7 @rmalinger . 0,25 —— Projektmalinger o 2 s Projektmalinger
S 06 = Projektmalinger o 05 S
"[J"_ﬁ DJS‘ E,j J 4[:_'-] 1-'5
5 < 5
£ 04 2 0,15 2
u Q @ 1
£ 03 c 01 e
v o ’ v
© 02 © v 0,5
01 0,05
0 0 0
7 8 9101113141516 1718192021 2223241 2 3 4 5 6 7 7 8 9101113141516 1718192021222324 1 2 3 4 5 6 7 7 8 9 10111314151617 18192021 222324 1 2 3 4 5 6 7
Tid Tid Tid
Aktivitets- og rolighedspakken reducerer med 40 % Aktivitets- og rolighedspakken reducerer med 14 % Aktivitets- og rolighedspakken gger med 4 %
Teknologi Antal gange | Effekt Teknologi Antal gange | Effekt Teknologi Antal gange | Effekt
Gyngestol 2 Gyngestol 2 Gyngestol 7
Sovende dyr 1 Kneetaeppe 1 Kaedeteeppe 6
Kuglevest 5 Sovende dyr 4
Kuglevest 4
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Bilag 1 (7)

Oversigt over hver enkelt borgers score ud fra registreringsskemaet

Borger 16

Resultater af registreringsskema

e prmalinger

e Projektmalinger

Gennemsnit score

/7 8 9 10111314151617181920212223241 2 3 4 5 6 7
Tid

Aktivitets- og rolighedspakken reducerer med 92 %

Teknologi Antal gange | Effekt

Gyngestol 2
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