Kontrakt ifm. lån af el-ladcykel 
Brugere under 18 år
Udfyldes af låner
	Dit fulde navn
	

	Fødselsdato
	

	Adresse
	

	Telefonnummer
	

	E-mail
	

	Låner ud til bruger:
	Navn
	Tlf.
	E-mail
	Klasse

	· Jeg har læst, forstået og accepteret lånebetingelserne (se bagsiden)


	· Jeg er indforstået med, at brugeren af el-ladcyklen forpligter sig til at deltage i evaluering af låneordningen. Jeg accepter, at brugerens kontaktoplysninger videregives til Teknik og Miljø, som kontakter brugeren efter låneperioden. 

	Dato + underskrift





Udfyldes af cykelhandler
	Ved udlevering
	Ved returnering

	Cyklens stelnummer:
	Er der opkrævet gebyr på 300 kr. for manglende rengøring?



	Cyklens nøglenummer:
	Er der opkrævet 100 kr. pr. påbegyndt døgn for overskridelse af afleveringsfrist?



	Dato for udlevering: 
	Dato for aflevering:

	Kommentarer til cyklens stand: 
	Kommentarer til cyklens stand: 

	Dato + underskrift
	Dato + underskrift



Lånebetingelser
Her er vilkårene, som gælder, ved lån af el-ladcykler gennem Egå Cykelcenter. 
Generelt
Du skal være fyldt 18 år, for at kunne låne en el-ladcykel. Er du under 18 år, kan en forælder/værge låne en cykel ved at udfylde låneformularen, hvor de skriver under på, at du må bruge cyklen i perioden. 
Udlånsperioden er fra mandag til torsdag.
Lånet er personligt, og det er ikke tilladt at låne cyklen ud til andre personer. Det er ikke tilladt at cykle med andre i ladet, men kun at fragte ting. Det er ulovligt at køre beruset på cykel, ligesom du selvfølgelig skal overholde alle andre regler, der gælder, når man kører på cykel i Danmark.
Pris
Det er gratis at låne en el-ladcykel, hvis du:
· Bor i Aarhus Kommune
· Aflever til tiden
· Afleverer cyklen i samme stand, som du modtog den. Det vil sige rengjort og uden skader

Ved for sen aflevering opkræves et gebyr på 100 kr. pr. påbegyndt døgn.
Ved manglende rengøring opkræves et gebyr på 300 kr. 
Der forventes almindeligt slid ved brug af cyklen. Skader, der opstår ved brug af cyklen, er du selv ansvarlig for. Det gælder, hvis:
· El-ladcyklen bliver beskadiget. Mange forsikringer dækker skader på dyre cykler, mens andre kræver tilvalgsdækning. 
· Andre personer eller ting bliver skadet
· Du kommer til skade
Vi anbefaler derfor, at du undersøger, om din ulykkes-, indbo- eller ansvarsforsikring dækker i tilfælde af skader. Hvis Aarhus Kommune har handlet uagtsomt eller fejlagtigt, kan kommunen blive ansvarlig i henhold til dansk rets almindelige erstatningsregler. 
Bestilling og afbestilling	
Du booker en cykel ved at ringe til Egå Cykelcenter. Du kan også henvende dig i butikken. Når du henter cyklen, skal du udfylde en formular med navn, adresse, fødselsdag, telefonnummer og e-mail. Disse oplysninger vil blive gemt af Egå Cykelcenter og Aarhus Kommune, men ikke videregivet. 	

Egå Cykelcenter	
Telefonnummer: 86742211	
Adresse: Gåseagervej 6, 8250 Egå	
Afhentning
Du kan hente din cykel i cykelhandlerens åbningstid (10.00-17.30) den mandag, du har bestilt cyklen. Husk at medbringe billedlegitimation: Studiekort for gymnasielever og kørekort/pas for forældre/værger. Afhenter du ikke elcyklen den dag, den er bestilt til, bliver din bestilling annulleret.
Hvis den bestilte el-ladcykel mod forventning ikke er tilgængelig ved afhentning, er Aarhus Kommune ikke forpligtet til at stille en anden cykel til rådighed. Det kan f.eks. ske, hvis forrige låner ikke har afleveret cyklen til tiden.
Når du henter cyklen, vil cykelhandleren fortælle, hvordan cyklen fungerer. Sammen med dig gennemgå cykelhandleren også cyklen for fejl og mangler, f.eks. at bremser og lygter fungerer. Elcykler leveres med oplader, batteri og lås, som skal returneres sammen med cyklen.
Aflevering
Du skal aflevere cyklen torsdag senest en halv time før lukketid, dvs. kl. 17.00. 
Husk, at cyklen skal være rengjort ved aflevering, så synligt snavs er vasket af. Det gælder f.eks. hvis du har kørt i mudder.
Punktering
Punkterer cyklen i låneperioden, skal du aflevere den hos cykelhandleren, der lapper cyklen uden beregning.
Ulykke
I tilfælde af person- og/eller tingskade på dig eller en 3. part, kan der ikke rettes noget krav mod Aarhus Kommune. Ved skader på cyklen, som ikke dækkes af skadevolders forsikring, er du ansvarlig for at dække omkostninger ved skader på cyklen.	
Aarhus Kommune anbefaler, at du anvender cykelhjelm, når du cykler på cyklen. 
Tyveri og skader på cyklen	
Du skal altid bruge cyklens lås og den udleverede kædelås, når du parkerer cyklen. Med kædelåsen skal du låse cyklen fast til et cykelstativ eller lignende. Du skal undgå at stille cyklen natten over ved f.eks. en togstation eller lignende steder.
Du skal desuden huske at tage batteriet med dig, da det mindsker sandsynligheden for tyveri.
Ved tyveri skal du straks kontakte Teknik og Miljøs Mobilitetsafdeling på tlf.nr.: 41859363 og e-mail: mobilitet@mtm.aarhus.dk. I tilfælde af tyveri af cyklen er den forsikret via Aarhus Kommunes forsikring, hvis cyklen er låst.
Ved tyveri, hvor cyklen ikke har været låst eller låst inde, kan du blive gjort ansvarlig. Erstatningsansvaret vil blive vurderet efter dansk rets almindelige erstatningsregler. 
Afleverer du cyklen og/eller batteriet i beskadiget eller mangelfuld stand, skal du betale for reparationsudgifterne eller cyklens/batteriets værdi, såfremt du har handlet ansvarspådragende. 
Oplysningspligt om behandling af personoplysninger
Da Aarhus Kommune i forbindelse med din anmodning om lån af en el-ladcykel behandler oplysninger om dig, skal vi jf. databeskyttelsesforordningen informere dig om en række detaljer i vores behandling af data og oplyse dig om dine rettigheder i forbindelse med indberetningen.
Vi behandler personoplysninger om dig i kategorien ”identifikationsoplysninger”, såsom navn og e-mailadresse og derudover naturligvis dine anmeldelsesoplysninger. Det gør vi for at kunne give dig det bedst mulige sagsbehandlingsforløb.	
Aarhus Kommune registrerer og bruger de oplysninger, du giver os i forbindelse med din ansøgning. Vi bruger oplysningerne for bedre at kunne besvare din ansøgning. Aarhus Kommune er dataansvarlig for behandling af personoplysninger, og du kan læse mere om kommunens behandling af personoplysninger på https://aarhus.dk/databeskyttelse.


