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VELKOMMEN TIL DIT NYE HIEM

| denne velkomstmappe finder du alle de praktiske informationer, du har brug for som ny beboer i
Generationernes Hus. Mappen opdateres Igbende, og du kan altid finde den nyeste version inde pa
Generationernes Hus’ hjemmeside generationerneshus.dk.

VI HAR GLADET OS TIL AT BYDE DIG VELKOMMEN

Vi har gleedet os til at kunne byde dig velkommen i Generationernes Hus, hvor visionen er at veere den levende
ramme om det veerdifulde faellesskab pa tveers af generationer.

Du er netop flyttet ind i et helt nyt og unikt byggeri. | efteraret 2020 stod Generationernes Hus klar, og de fgrste
indflytninger fandt sted samtidig med at dagtilbuddet Bgrnenes @ abnede. | starten af 2021 ndede vi en milepael,
da sidste malgruppe flyttede ind, sa vi nu har beboere i alle generationer og forskellige livssituationer samlet
under ét tag.

Husk at tilmelde dig vores digitale beboernyhedsbrev, sa du kan holde dig opdateret pa huset, du bor i. Du
tilmelder dig inde pa husets hjemmeside under Til beboere

ALT DETTE KAN DU FINDE | GENERATIONERNES HUS:

o (Café

e Sundhedsklinik
e Traeningslokale
e Vaskeri

e Orangeri

o Vearksteder

o Felleslokaler
e Daginstitution


http://www.generationerneshus.dk/
https://app.heyloyalty.com/subscribe/16955/5128
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BYGNINGSDRIFTEN
Generationernes Hus’ driftspersonale har kontor i husets stueplan i bygning 7.
Abningstiden er kl. 07.00 - 14.00 p& hverdage.

Oplever du fejl og mangler i din bolig, eller gar noget i stykker, skal du kontakte
bygningsdriften pa gh.bygningsdrift@aarhus.dk eller pa tif.nr. 3069 6651.
Udenfor abningstid er bygningsdriftens telefon forbeholdt akutte opkald ved
alvorlige/akutte skader i din bolig.

Du kan ogsa laegge en seddel med din henvendelse i postkassen foran
bygningsdriftskontoret.

VED INDFLYTNING

Ved lejemalets begyndelse indkaldes du til et indflytningssyn. | husets kommunale boliger
foretages dette af driftspersonale fra bygningsdriften. | boliger udlejet gennem Brabrand
Boligforening foretages flyttesynet af boligforeningens synsfolk.

Ved flyttesynet gennemgar | lejligheden og du far udleveret ngglebrikker samt en
synsrapport. Hvis du, i forbindelse med indflytningen, konstaterer fejl, skader eller mangler i
lejligheden, kan du skrive disse ind i synsrapporten. Du har 14 dage, efter lejeforholdets
begyndelse, til at returnere synsrapporten. Flytter du i en kommunal bolig, kan du enten
aflevere synsrapporten til driftspersonalet eller laegge den i bygningsdriftens postkasse
foran bygningsdriftskontoret.

N@GLER

Du far ved indflytning udleveret 3 ens ngglebrikker. Du skal bruge din ngglebrik for at fa
adgang til din lejlighed, til husets faellesfaciliteter samt til brug af elevatorer.

Ekstra nggler koster 150 kr. pr. stk., og belgbet traekkes over fgrstkommende husleje.
Har du problemer med din dgrlas, eller har du last dig selv ude, udenfor bygningsdriftens
abningstid, skal du ringe til tIf. 30 69 66 51.

En akut oplasning koster 1500 kr.


mailto:gh.bygningsdrift@aarhus.dk
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ZNDRINGER | LEJLIGHEDEN

Det er tilladt at male vaeggene i lejligheden samt at bore huller i veegge og lofter til ophaeng
af eks. lamper og billeder. Det er dog ikke tilladt at bore i fliser pa badevaerelset. Bores der i
loftet, kan man opleve, at der kortvarigt forekommer en lille smule vand. Dette skyldes
vand, der star i betonelementerne og er helt normalt i nyere byggerier.

Det er desuden ikke tilladt at lave markante aendringer i din lejlighed uden tilladelse fra
bygningsdriften, da lejemalet skal afleveres i samme stand som ved indflytning. Alle
installationer skal udfgres af en autoriseret installatgr.

VEDLIGEHOLDELSE

Mens du bor i din bolig, skal du selv sgrge for den indvendige vedligeholdelse. Alt
vedligeholdelsesarbejde skal veere udfgrt handvaerksmaessigt korrekt. Har du spgrgsmal til
vedligeholdelse, kan du henvende dig til bygningsdriften, som kan give vejledning om
arbejdets udfgrsel.

VED FRAFLYTNING

Ved fraflytning udarbejdes en fraflytningsrapport, hvori det fremgar, hvilket
istandsaettelsesarbejde der skal udfgres i lejligheden. Istandsaettelsesarbejdet udfgres pa
Generationernes Hus’ foranledning.

RAGFRIT OMRADE

Generationernes Hus er rggfrit. Der ma ikke ryges i boligerne og pa faellesomrader, hverken
inde eller ude. Dette geelder alle former for tobak samt elektroniske cigaretter og vandpibe.

BAD OG TOILET SAMT VVS

For at undga tilstopning af aflgbsrgr skal du veere varsom med, hvad der skylles ud gennem
vask og toilet. Bleer, vat, avispapir og lignende ma aldrig smides i toiletkummen. Vandhaner
skal holdes taette. Skader skal du melde til bygningsdriften, sa vandspild undgas.



STQ)

Ved benyttelse af fjernsyn, musikanlaeg, musikinstrumenter og lignende skal der tages
hensyn til dine naboer i fglgende tidsrum:

| plejeboligerne efter kl. 20.00

| husets gvrige boliger efter kl. 22.00

Herefter skal du vise saerligt hensyn ved at deempe ned, sa du ikke forstyrrer andres gnske
om nattero. | szerlige tilfaelde skal du sikre dig, at naboerne er indforstdede med stgj, der
foregar efter ovenstaende tidspunkter.

Det er tilladt at bruge boremaskine og andre vaerktgjer i fglgende tidsrum:
Hverdage (mandag — fredag) kl. 08.00 — 18.00
Leérdage samt sgn-og helligdage kl. 09.00 — 15.00

AFFALDSORTERING

Dit affald skal sorteres efter de geeldende retningslinjer, og det er meget vigtigt, at affaldet
sorteres korrekt. Pa etagerne i byggeriet findes affaldssug beregnet til
husholdningsaffald/restaffald. Det er vigtigt, at affaldet kommes i lukkede affaldsposer, sa
suget ikke stopper.

Skulle der opsta problemer med indkast og skakte, skal du kontakte bygningsdriften.

Til venstre for hovedindgang 5.7 finder du seks indkast til papir og pap. Her finder du ogsa
affaldsrummet ”Affaldssortering”, hvor der star containere til glas, plast og metal,
containere til stort pap samt en kasse til brugte batterier. Adgang til affaldsrummet kraever
ngglebrik.

VASKERI

Der er faelles betalingsvaskeri i husets stueplan i bygning 7, som beboere og personale kan
benytte sig af. Der er ophaengt en brugervejledning til maskinerne i vaskerummet.

Har du brug for at benytte det feelles vaskeri, kan du fa udleveret en vaskebrik i
bygningsdriften. Du kan tg@rre dit t@j i vaskeriets t@rretumblere eller opsaette tgrrestativ pa
dit eget badeveerelse.

Hvis en maskine gar i stykker, eller du oplever problemer, skal du kontakte Pay Per Wash pa
tif. +45 97 14 54 62 eller kontakt@payperwash.com.

OBS. Det er dit eget ansvar at rydde op efter dig selv i vaskeriet.



kontakt@payperwash.com
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PORTTELEFON

Din bolig er udstyret med et samtaleanlaeg med forbindelse til hovedindgangsdgrene og
elevatorerne i stueetagen. Samtaleanlaegget har udover talefunktionen ogsa billedvisning,
sa man kan se dem, der ringer pa. Du kan tage imod samtalen ved at trykke pa taletasten
(knap med leebesymbol). Samtalen afsluttes ved at trykke kort pa taletasten.
Hovedindgangsdgren lukkes op for geester med nggleknappen pa porttelefonen.

OBS: Hvis du trykker 2 gange pa leebesymbolet, ggres porttelefonen lydlgs ("forstyr ikke-
funktion”). Trykker du 2 gange igen, vil lyden blive genaktiveret.

RINGEKLOKKE

Alle boliger med porttelefon er forsynet med egen ringeklokke. Ringeklokken er tilsluttet
porttelefonen, sa det er herfra lyden kommer, nar der ringes pa ved entredgren.

ELEVATOR

Huset er forsynet med 4 elevatorer.

Beboere og brugere har adgang til alle elevatorer, men skal anvende ngglebrik til at kgre
over etage 2. Ngglebrikken skal laegges pa briklaeseren, som sidder pa betjeningspanelet
inde i elevatoren.

Gaester i huset kan frit anvende elevatorerne til og med etage 2 indenfor normal dbningstid.
Skal man som gaest laengere op end etage 2, skal porttelefonen i stueetagen anvendes.
Gaester har kun adgang til elevatorerne, hvis de lukkes ind i stueetagen via porttelefonen
udenfor bygningen.

Elevatorerne ma ikke anvendes ved brand uden naermere anvisninger fra personale eller
brandvaesnet. Der ma ikke szettes noget i klemme i elevatordgren, da det saetter elevatoren
ud af drift. Virker elevatoren ikke, skal du straks kontakte bygningsdriften. Saetter
elevatoren sig fast, skal du fglge instruktionen, som hanger inde i elevatoren.

SOLAFSKZARMNING

De boliger, som er mest udsatte for direkte solindfald, er udstyret med et udvendigt
solgardin. Solgardinet kgrer automatisk op og ned efter den aktuelle solpavirkning, men det
er altid muligt at overstyre gardinet i den enkelte bolig. Overstyringen sker via trykknapper i
boligen, som bade kan kgre gardinet op og ned. Ved vedholdende tryk kgrer gardinet enten
helt ned eller helt op.



VINDUER

| alle boliger er der oplukkelige vinduer og en fransk altandgr. Fzelles for de oplukkelige
partier er, at de er forsynet med dreje/kip abning, sa de enten kan abnes indad via haengsler
i siden af partiet eller indad via hangsler i bunden af partiet. Pa visse partierne kan grebet
lases med nggle.

Vinduer skal helst lukkes, nar man forlader boligen, sa der ikke sker skader pa disse i
forbindelse med kraftig vind. Terrassedgre skal anvendes med forsigtighed i blaesevejr.

BRANDD@RE/FLUGTVEJE

Branddgre i huset, dvs. dgre forsynet med smaeklas eller dgrpumpe, skal vaere lukkede og
ma ikke holdes abne ved anbringelse af kiler eller lignende.

Huset hari alt 8 trapper, der primaert er tiltaenkt som flugtvejstrapper, men som ogsa kan
anvendes af beboere og personale i dagligdagen. Trapperne er benaevnt A, B, C, D, E, F, G og
H. Inde fra husets gang- og opholdsarealer er der fri adgang til trapperummene, mens der
kun er fri udgang fra trapperummene i stueetagen. Pa gvrige etager (inkl. keelderetagen) er
der kun adgang fra trapperummet til etagen med gyldig ngglebrik.

Der ma under ingen omstaendigheder opmagasineres mgbler og andet indbo i
trapperummene, da disse altid skal veere frit tilgaengelige for evakuering af husets beboere.

BARNEVOGNE, GANGSTOLE, INDK@BSVOGNE M.V.

For at sikre fri passage ma barnevogne, gangskole, cykler, indkgbsvogne m.v. ikke henstilles
i opgange, idet brandvedteegterne foreskriver, at redningsveje skal holdes frie.

PARKERING

Generationernes Hus har et mindre antal parkeringspladser til radighed i husets
parkeringskalder. P-pladserne er forbeholdt beboere, som lejer pladserne, samt personale i
huset. Alle pladser er pt. udlejede, sa gnsker du en parkeringsplads, kan du kontakte
bygningsdriften pa mail gh.bygningsdrift@aarhus.dk og blive skrevet pa en venteliste.

Der er desuden begraenset mulighed for at kgbe en manedsbillet til en flexplads for 900
kr./md. i den tilstgdende parkeringskaelder ved Havneholmen. En manedsbillet kpbes i
automaten i keelderen.

Der er cykelparkering i keelderen og udenfor pa bygningens sydvendte side. Du finder
desuden strgmudtag til elscootere i kaelderen samt i stueetagen i forbindelsen med de to
hovedindgange.


gh.bygningsdrift@aarhus.dk

INTERNET OG TV

Der er opstillet routere i huset, men du skal selv bestille internet og TV. | huset kan du veelge
mellem Stofa og YouSee som internetudbydere.
Ved spgrgsmal ang. opsatning eller brug bedes du kontakte udbyderen.

RENG@RING AF FEALLESAREALER

Bor du i bofallesskab, skal du og dine naboer selv renggre jeres feelles opholdsrum, kgkken
og gangareal.

Bor du i naboskab, star du og dine naboer for at renggre det felles gangareal ud for jeres
boliger.

Du og dine naboer deler ansvaret for at holde arealerne pane og rene, men de specifikke
detaljer, vedrgrende renggringsturnus og hovedrenggring, vedtages i de enkelte nabo- og
bofzellesskaber.

FALLESAREALER

Generationernes Hus har nogle meget attraktive faellesarealer bade inde og ude, hvor du
kan mgdes med dine naboer. Faellesarealerne er tilgaengelige for beboere i huset og andre,
der har tilknytning hertil. Alle opfordres til at benytte faciliteterne, og alle har ansvaret for,
at lokalerne fremstar i paen, vedligeholdt og ren stand til alle husets beboere.

Udenfor dagtilbuddet Bgrnenes @’s abningstid (06.30-17-00 i hverdage) star institutionens
legeplads til fri afbenyttelse.

Inventarbeskadigelse skal straks meldes til bygningsdriften.

BOOKING AF LOKALER

Pa hjemmesiden under https://generationerneshus.aarhus.dk/til-beboere/lokaler/ kan du
laese om husets mange fzelleslokaler, se retningslinjer samt oprette dig som bruger i vores
online bookingsystem.



https://generationerneshus.aarhus.dk/til-beboere/lokaler/

Sundhedsklinikken

Generationernes Hus’ sundhedsklinik ligger i husets stueetage og er et gratis tilbud til
borgere, der har brug for sygeplejefaglig behandling og sundhedsfaglige rad og vejledning.
Klinikken er dben for alle efter aftale:

Mandag: 08.30 - 14.30
Tirsdag: lukket
Onsdag: 08.00 — 14.00
Torsdag: 08.00 — 14.00
Fredag: 07.00 — 14.00

For at lave en aftale skal du ringe til tIf. 41 85 78 63.
Klinikken har telefontid mellem kl. 11.30 - 12.30.



