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En bred pakke med velfaerdsteknologi er blevet afprgvet pa plejehjemmet Trgjborg i Aarhus Kommune. Chefteamet i
Magistratsafdelingen for Sundhed og Omsorg (MSO) besluttede juni 2016 at iveerksaette en evaluering af indsatsen.
Denne rapport er resultatet af evalueringen af de velfaerdsteknologiske I@sninger.

Det er konkrete, navngivne teknologiske I@sninger, som er blevet testet og evalueret, men de efterfglgende anbefalinger
til styregruppen og chefteamet er pa funktionsniveau og ikke rettet mod de specifikke teknologier, som har indgaet i
evalueringen.

Ikke alle teknologier har veeret genstand for en kvantitativ evaluering , idet styregruppen besluttede, at der alene skulle
udfgres kvantitativ evaluering af de teknologier, hvor erfaringerne tydede p3, at der var en tidsbesparelse, som kunne
males.

MSO har staet for den kvalitative del af evalueringen, mens Deloitte —Spitze har bistdet med den kvantitative del.

Fplgende teknologier har gennemgaet en kvantitativ evaluering: Carendo, Sara Stedy, Bidéttoiletter, Haeve-
/sa@nketoiletter

Felgende teknologier har gennemgaet en kvalitativ evaluering: Carendo, Carino, Sara Stedy, Bidéttoiletter, Have-
/seenketoiletter, Mobility Monitor, Nattero, Touch and Play.

Enkelte teknologier har ikke indgaet i evalueringen. Svingbar handvask udgik af projektet efter en
styregruppebeslutning, idet vores afprgvning paviste, at vi ikke kunne udnytte potentialet i svingfunktionen i vores
eksisterende plejeboliger. Ropox toiletarmst@tter udgik ligeledes efter en styregruppebeslutning, idet der i forvejen er
toiletarmstgtter i vores plejeboliger, og den afprgvede model var primaert en kvalitetsforbedring uden nogen vaesentlig
funktionsforbedring for borgeren.



Resultatet af evalueringen er nu klar til offentligggrelse.

Evalueringen viser helt overordnet, at de enkelte teknologier har en positiv effekt pa borgernes livskvalitet og
medarbejdernes arbejdsmiljg. Flere af teknologierne indeholder desuden et driftsmaessigt potentiale.

P3 baggrund af evalueringen, har Radmand og chefteam i Sundhed og Omsorg (MSO) besluttet:
* | ferste omgang implementeres toiletseeder med skylle- og tgrrefunktion (bidétsaeder) pa alle kommunens plejehjem.

* Der skal gennemfgres udbud vedrgrende forskellige typer af toilet-badestole med elektriske funktioner samt
forflytningsplatforme

* Inden der tages endelig beslutning om udrulning af de teknologier, som kraever et digitalt netvaerk, skal der
gennemfgres en analyse af behovet for en fremtidssikret it-infrastruktur.

* Flere af teknologierne vil blive optaget pa Aarhus Kommunes APV-liste, sa snart der er indgaet indkgbsaftaler

| neerveerende rapport er ikke alle gkonomiske beregninger medtaget grundet fortrolige oplysninger



3. Overblik over dataindsamling og validering

» Gevinstafdaekning til BC for Carendo, Sara Stedy og
Bidéttoiletter inkl. toiletter med haeve-/saenkefunktion

2016 Deloitte, Spitze & Co. og

Tidsmaling

* Tidsmaling pa ét plejehjem med teknologierne (Trgjborg) og ét uden
(Augustenborggade) over en to ugers periode.

* Malt pa bad, morgenhygiejne, forflytninger og hjzelp til nedre hygiejne ved
toiletbesgg.

* Malgrupperne for teknologierne er valideret ved gennemgang af 150 borgere
(Trejborg, Fuglebakken, Bjerggarden og Augustenborggade).

* For bidettoiletterne og haeve/saenke toiletterne er der foretaget yderligere
kvalificering af malgruppe og anvendelse af toiletternes funktioner.

¥

Der er for alle processer opnaet et tilstraekkeligt antal tidsmalinger — antal
fremgar af nedenstaende tabel

o Antal Heraf Heraf IR
Plejehjem o) : . morgen- Heraf bad*
malinger | forflytning | toiletbesgg o
hygiejne
Trgjborg 118 27 28 48 15
Augustenborggade 165 56 51 45 13
1alt 283 83 79 93 28
Antal brugbare 259 * per er 12 brugbare malinger p& bad hvert sted

Antal lkke brugbare 24

¥

Validering

>

Hyppighedsopggrelse

Opggrelse af hyppigheden af de enkelte
arbejdsprocesser:

* For toiletbesgg og forflytninger er de foretaget ved
gennemgang af “normaldage” for de borgere der
indgar i tidsmalingen.

* For bad og morgenhygiejne er MSQO’s
kvalitetsstandard anvendt.

*  De udfyldte skemaer er valideret med

medarbejdere ved aflevering. De er tjekket
efterfglgende og uklarheder er afklaret (24
tidsmalinger er kasseret).

*  Resultaterne er efterfglgende valideret pa to

heldagsworkshops med en bred kreds af
fagpersoner fra Trgjborg, Augustenborggade,
Bjerggarden, Fuglebakken, Vikaergarden, og MSO
projektgruppe. Resultaterne er godkendt pa de
to workshops.



3.1 Overblik over dataindsamling — kvalitativ del

HVEM METODE

Borgere Fokusgruppeinterview
Pargrende Spargeskemaundersggelse
Sundhedsfaglige Fokusgruppeinterview
medarbejdere Videoanalyse

Tekniske Fokusgruppeinterview

servicemedarbejdere

Ledere Fokusgruppeinterview
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Business Case (BC) indhold:

En case pr. teknologi, hvor der foretages
tidsmaling (Carendo, Sara Stedy og Bidettoilet)

Felsomhedsberegning i forhold til:

*  Gevinststgrrelsen (malgruppens stgrrelse og
omfanget af tidsgevinster).

*  Anskaffelsesomkostninger
e Malgruppens stgrrelse
e Stgrrelsen af gevinsterne

Det resulterer i, at der for hver BC opstilles tre

scenarier: Worst case, Medium case og Best case.

Medium case er det, der vurderes at vaere mest
realistisk at opna for Aarhus Kommune.

| BC er medtaget projektomkostninger og
efterfglgende driftsomkostninger.

BC pr. teknologi er udregnet i 2016-priser.

Den samlede BC er beregnet for en 7-arige
periode. Det teknologispecifikke med
udgangspunkt i teknologiens levetid, der svinger
fra 6-8 ar.

Tidsgevinst pr.

Gevinsttrae haendelse

Samlet resultat

Gevinster pa
Trejborg pr. Antal handelser pr. ar

teknologi

Parine Samlet resultat

Kommune pr. plejehjem N Projektomkostninger

Omkostninger for (indkgb, uddannelse)
Trojborg pr.

teknologi

Driftsudgifter — Igbende

Omregnes pba. af antal omkostninger

beboere og medarbejdere og
kendskab til udrullet teknologi

Omkostningertil lokal
indsats (tovholder)

Faelles projektledelse og
udbuds omkostninger (pa
tveers af plejeboliger)

Oversigt over hvad der indgar i posterne i BC.

BC pr. teknologi

Anskaffelse: Indkgb af teknologien, installationsomkostninger, anskaffelse undervejs —
fx nye batterier. Genanskaffelse, hvis ngdvendigt i perioden. Der er modregnet
allerede afholdte udgifter til teknologi, der tidligere er indkgbt til nogle af
plejehjemmene (fx bidettoiletter). Udgiften hertil er estimeret pba. af den udgift, der
ville veere til anskaffelse, ved anvendelse af de priser og omkostninger, der indgar i
business casen.

Implementering: Uddannelse og frikgb af superbrugere ifm. undervisning
Driftsudgifter: Udgifter til renggring, vedligeholdelse, service og reparationer.

Indfasning: Der er fastsat et ar, hvor plejehjemmet far teknologien og pga. hver
teknologi er det vurderet, hvor hurtigt gevinsten kan hgstes lokalt.

Ekstra tidsforbrug til renggring er fratrukket tidsgevinsterne.

Gevinstrealisering: Der skelnes mellem gevinster der kan realiseres budgetmaessigt og
gevinster, der (alene) udmgntes som produktivitetsforbedringer



Toilet-badestol med elektrisk hgjdeindstilling, 57° bagud
saedetilt og pakleedningsfunktion — ogsa kaldet
hygiejnestol.

Formal

Pget komfort og veerdighed for borgeren i
hygiejnesituationer (gjenkontakt, mindre manipulering
frem og tilbage).

Forbedret arbejdsmiljg for medarbejderne (god
arbejdshgjde, mindske gulvnaert arbejde).
Effektivisering af bade- og hygiejnesituationer.
Funktion:

Hygiejnestolen kan bruges i en lang reekke situationer
herunder til af- og paklaedning. Stolen kan indstilles i
hgjden, seedet kan tiltes langt bagud, sa borgeren
kommer i en liggende stilling, hvilket muligggr af- og
pakleedning. Benstgtterne kan indstilles til forskellige
brugssituationer. Betjenes med en fjernbetjening, som
evt. kan betjenes af borgeren. Har lasbare hjul.

Arbejdsprocesser som hygiejnestolen anvendes til:

. Af- og pakleedning

. Bad

. Morgenhygiejne (gvre og nedre)

. Fodbehandling, af og patagning af stgttestrgmper og
comprilanbind

. Toiletbesg@g (i sammenhaeng med bad og morgenhygiejne)

. Bleskift

e Sarpleje

Hyppighed

* Morgenhygiejne foretages hver morgen 6 dagen om ugen for alle
borgere

* Bad foretages én gang ugentligt for alle borgere

Malgruppe

Borgere, der ikke har stand-funktion. Borgere, der normalt liftes og
af- og paklaedes i sengen. Borgerne i plejepakker: C, D og E. Borgere
med fglgende karakteristika kan ikke anvende teknologien:

* Personer, der er meget overvaegtige (over 136 kg)

* Personer, der er meget spinkle

* Personer med sammenfald i ryggen

Teststgrrelse:
* Trgjborg test af 14 stk.



5.1. Carendo

(Sammenfatning af kvalitativ evaluering af Carendo)

Mere veerdighed i plejesituationen

Borgerperspektiv

*  Mere vaerdighed i plejesituationen
* Solopleje af borger giver bedre mulighed for
gjenkontakt og fokus pa borger
*  Nedre hygiejne kan flyttes fra sengen til
badeveerelset
e Tryghed for borger
*  Feerre forflytninger/manipuleringer, hvilket ofte kan veere
smertefuldt for borgere
e Sveert at observere huden pa det nederste stykke af
ryggen, som hviler mod stolen
e Borgerne udtrykker delte meninger om, hvor
komfortabelt de sidder i Carendo
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Tidsmaling
0.“’

Varighed o

Trgjborg ,:’%\\‘Q‘ Deltagende borgere

OO -‘

Plejehjem ok -.J.‘- Respondenter:
reprasenteret Medarbejdere
Respondenter:

Borgere




5.2 Analyse af sundhedsskadelige arbejdsstillinger for Carendo

Foroverbgjning af ryg Raekkeafstand > 45 cm + vaegt
25 2 8
gCJOZO gﬂs 7
g 15 11 W
= 10 =
2 s <2 3
0 0
Med Carendo Uden Carendo Med Carendo Uden Carendo
Hugsiddende stilling Foroverbgjning + |gft +
5 raekkeafstand > 45 cm
4 12
& 4 o 0 11
= @ g
= 2 —_
< ;é’ 4
1
0 ’ 2
O 0
Med Carendo Uden Carendo Med Carendo Uden Carendo

* Note: Analysen er foretaget af ergoterapeut og arbejdsmiljgkonsulent Cecilie Heegh Langvad pa baggrund af
videooptagelse af simuleret badsituation med og uden Carendo. Bygger pa en standard arbejdsgang.
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5.3 Tidsmaling Carendo

Gennemshnitligt tidsforbrug til at bade en borger.
Opdelt pa hj=lper 1 og hjzelper 2.
100 B Hjeelper 1

20 78 M Hjeelper 2
E! 58
< 60
3
5 40
20
0
AS-IS M. Carendo
Gennemshnitligt tidsforbrug til morgenhygiejne hos en borger. Opdelt pa
hjzelper 1 og hjalper 2.
60
50 > m
40 36

30
20
10

0

“up 1 pig

AS-IS M. Carendo
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Forflytningsplatform

Formal

Alternativ til forflytning med loftlift, som inddrager
borgenes egne ressourcer og forebygger yderligere
funktionstab (veaegtbaering). Ogsa alternativ til drejetarn,
som oftest fraveelges af medarbejderne pga. utryghed.
Skansom og tryg forflytningsmetode for medarbejderne.
Effektivisering af forflytningssituationen for borgere med
delvis standfunktion.

Funktion

Fungerer som en platform pa hjul, hvor borgerne star op
medens medarbejderen kgrer borgeren. For at sikre
borgeren mod ikke at falde, kan der slas et par
saedeklapper ud under borgerens bagdel. Anvendes til
forflytning af borgere over kortere afstande primaert i
boligen. Borgeren deltager aktivt i forflytningen og
anvender armkraefter og egen standfunktion.

Arbejdsprocesser som teknologien anvendes til:
Forflytninger:

* Fra seng til badestol

* Fra badestol til seng

* Fra badestol til kgrestol

* Fraseng til kgrestol

* Frakgrestol til seng

* Fraseng til toilet

* Fratoilet til seng

De to sidstnaevnte processer indgar ikke i evalueringen, da
teknologien pt ikke anvendes til processerne. Den faglige
vurdering er, at dette er relevant fremadrettet.

Hyppighed: | gnm.7 forflytninger/borger/degn.
| 14-29% af tilfeeldene starter arbejdsprocessen i sengen, hvor
paklaedning af borgeren indgar i processen.

Malgruppe

Borgere m. delvis standfunktion, som kan gribe og bgje sig
forover og medvirke til egen forflytning. Kommunikation m.
borgeren skal vaere mulig, borgeren skal kunne forsta og vaere
medvirkende til forflytning.

Teststgrrelse
* Trgjborg test af 2 borgere



6.1 Sara Stedy

(Sammenfatning af kvalitativ evaluering af Sara Stedy)

Veaerdighed og bevarelse af funktionsniveau

Borgerperspektiv

*  (get vaerdighed
*  Borger far mulighed for at komme pa toilet i
stedet for baekkenstol
*  @jenkontakt med medarbejder og dermed
bedre relation
*  Undgar at blive liftet
*  Borgere har mulighed for at bevare
funktionsniveau laengere tid ved at forflytning
foregar med aktiv deltagelse af borgeren
*  Smerter forbundet med liftning kan reduceres
*  Tryghed for borger, at man kan saette sig, hvis
man bliver traet

© 2016 Deloitte, Spitze & Co. og
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Varighed
Trgjborg

Plejehjem
repraesenteret

Tidsmaling

Respondenter:
Borgere

Deltagende borgere

Respondenter:
Medarbejdere
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6.2 Tidsmaling Sara Stedy

Gevinster i tid i min. pr. forflytningstype og antal forflytninger pr.
dag gns. af typen
M Antal ™ Gevinst tid

7,7
Tid i min. 5,5

7,0

2,4
1,5 10

Forflytninger fra seng @vrige forflytninger Gennemsnit
m. paklaedning

14



Toiletsaede med skylle- og tgrrefunktion
(bidétsaede)

Formal

*  Understgtte borgeren i gget selvhjulpenhed i
forbindelse med toiletbesgg eller hjeelp til hygiejne
efter toiletbesgg

*  Forbedre medarbejdernes arbejdsmiljg (mindske
darlige arbejdsstillinger)

»  Effektivisering af arbejdsprocessen (borgere mere
eller mindre selvhjulpne)

Funktion

* Toiletsaedet har indbygget skylle- og t@érrefunktion til
nedre hygiejne efter toiletbesgg. Toilettet betjenes
via en knap, der starter det samlede skylle- og
tgrreprogram. Skyl tager ca. 1 min og 30 sekunder.
Torring op til 4 minutter.

Arbejdsprocesser som teknologien anvendes til:
*  Vask og tgrring efter toiletbespg
- Nogle borgere kan selv betjene toilettes funktioner
og bliver helt selvhjulpen
- Nogle borgere har behov for, at en medarbejder
guider dem til at blive siddende indtil toilettes
funktioner er fuldendte
- Nogle borgere har behov for, at medarbejderen
betjener toilettes funktioner

Malgruppe

* Borgere, som ikke selv kan udfgre nedre hygiejne/eller ikke
udfgrer nedre hygiejne tilfredsstillende

e Borgere, der selv kan foretage lav forflytning fra kgrestol til
toilet (evt. lettere assistance)

e Borgere, der har stafunktion (eller delvis) men evt. far hjelp
til forflytning

* Borgere med B-plejepakke og borgere i den lette ende af C-
plejepakkke

Teststgrrelse
* Trgjborg test af 16 stk.
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7.1 Bidéttoilet

(Sammenfatning af kvalitativ evaluering af skylle-tgrrefunktion)

@get veerdighed og selvhjulpenhed

Borgerperspektiv

*  (@get vaerdighed for borgere der nu kan komme pa
toilettet i stedet for ble eller bakkenstol

* Nogle borgere bliver helt selvhjulpne

* De fleste adspurgte borgere fgler sig mere rene

*  Borgerne udtrykker delte meninger om skylle-tgrre
funktionen, ikke alle synes det er behageligt

*  Flere konkrete eksempler pa at urinvejsinfektioner
forebygges

*  Oplever mindre forstoppelse og hudgener, hvilket vil
kunne mindske udgifter til affgringsmiddel og
cremer

Tidsmaling

Varighed
Trgjborg Deltagende borgere
Plejehjem Respondenter:
reprasenteret Medarbejdere
Respondenter:
Borgere
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7.2. Bidéttoilet — ekstra analyse/dataindsamling
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Metode

For mere preecist at fa afklaret omfanget af borgere,
der kan fa gavn af et bidettoiletsaede, er der
foretage uddybende dataindsamling.

Pa Trgjborg samt Bjerggarden og Fuglebakken, hvor
alle anvender bidettoiletterne, er der foretaget
vurdering af, hvor mange borgere pa hvert af de tre
plejehjem, der er eller potentielt kan vaere i
felgende fire malgrupper A, B, C og D:

Antal og andel af de gennemgaede borgere, der har haft gevinsterne*: mm

A. Borgere, der har gavn af anden type hygiejne

B. Borgere, der bliver selvhjulpne

C. Borgere, der forsat er selvhjulpne men far et kvalitetslgft

D. Borgere, der med bidettoilettet og assistance kan foretaget egen hygiejne

Borgere, der ikke syntes om bidettoilettet

Malgruppe/gevinst

A. Borgere, der har gavn af anden
type af hygiejne

Borgere, der tidligere fik assistance til
toiletbesgg og fortsat far assistance, men
hvor bidetseedet @ndrer pa assistancen pa
toilettet (de far ikke direkte hjzelp til
hygiejne men der foretages evt. kontrol)

c. Borgere, der forsat er
selvhjulpne, men far et
kvalitetslgft (og feerre gener).

Borgere der tidligere selv foretog
toiletbesgg men ikke foretog tilstraekkelig
egenhygiejne, og som nu med bidettoilettet
selv kan foretage tilstraekkelig
egenhygiejne

B. Borgere, der bliver selvhjulpne

Borgere, der tidligere fik assistancen til
hygiejne efter toiletbesgg (hvor borger ikke
selv kunne foretage hygiejnen — fx pga. af
fysisk fremtoning, problemer m.
arme/haender eller lignende), men nu selv
kan gennemfg@re hygiejne med bidetsaedet
og dermed ikke far hjeelp til toiletbespget
(dog evt. assistance til transporten)

D. Borgere der med bidettoilet og
assistance kan foretage
egenhygiejne

Borgere der tidligere selv foretog
toiletbesgg men ikke foretog tilstraekkelig
egenhygiejne, og som nu med bidettoilettet
og personalets hjaelp kan foretage
tilstreekkelig egen hygiejne.

28%

2 8%
12 48%
5 20%
2 8%

* 3 af de 25 gennemgaede borgere ligger i mere end en af malgrupperne/har oplevet flere af gevinsterne.

2 ud af 25 borgere er
blevet selvhjulpne.
Svarende til 8% af de
borgere, der har haft en
bidettoilet.
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7.3 Tidsmalinger Bidéttoiletter

Overblik — andel af borgerne, der er blevet selvhjulpne

Tid i min. Pct.

25 - 23 22% - 25%

20 - - 20%

15 - 15%
0,

10 8,7% - 10%
5 ] 2 . | 5%
0 . e ; 0%

Antal beboere i Antal, der er Andel af Andel af beboere,
malgruppen blevet beboerne, der har med bidettoilet,
afdaekket selvhjulpne faet toiletterne der bliver
selvhjulpne
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Toiletseedelgfter med haeve-, seenke- og
kipfunktion, hvor der kan pamonteres en
toiletkumme med eller uden skylle-tgrrefunktion

Formal

*  Understgtte borgeren i selv at kunne satte og rejse
sig fra toilettet. Er ogsa med til at sikre en
hensigtsmaessig siddehgjde.

*  Understgtter ogsa medarbejderen med at fa
borgere placeret korrekt pa toilettet og sa skansomt
for medarbejderen som muligt.

Funktion

*  Haeve/senke modulet er tiltaenkt en kumme med
skylle- og tgrrefunktion, sidledes at man far en
samlet Igsning med optimal funktionalitet.

*  Toilettet kan saledes
bade udfgre hygiejne
efter toiletbesgg med
skylle og tgrre
funktionen og kan

desuden . >
hgjdeindstilles ift. = 4
borgens hgjde, sa der Sw ’

opnas optimal
siddestilling.

Arbejdsprocesser som have-/sznke- og kipfunktionen anvendes

til:

- Hjeelp til at borger kan satte og rejse sig fra toilettet
med eller uden hjzelp

- Hjeelp til at borger i hgjere grad kan benytte toilettet
efter hensigten og reducere behovet for ble og anden
hjzlp.

Malgruppe

Borgere, der har sta-funktion (eller delvis) men evt. far hjzelp til
forflytning

Borgere der har vanskeligt ved at komme ned at sidde og op at
sta uden assistance

Borgere der er tunge og eller store, da toilettet kan handtere
st@rre veegt og har stgrre braet-hul end bidettoilettet

Borgere der profitere af, at toilettet kan hgjdeindstilles ift.
optimal siddestilling

Borgere med B-plejepakke og borgere i den lette ende af C-
plejepakkke

Teststgrrelse
* Trgjborg test af 9 stk.



Tidsmaling

: ighed “
8.1 Haeve-/senke toiletter o g% oelagende borgere
(Sammenfatning af kvalitativ evaluering af haeve-saenkefunktionen) ) @)

Plejehjem .# Respondenter:
reprasenteret Medarbejdere

Respondenter:
Borgere

Bibeholde funktionsniveau og
fremme selvhjulpenhed

Borgerperspektiv

* Bibeholde funktionsniveau og naturlige
bevaegemegnstre

* Nogle borgere bliver helt selvhjulpne

* Verdighed og frihed til selv at ga pa toilet

* Haeve-, senke- og kipfunktion bruges af borger
alene eller sammen med medarbejder til at
komme pa og af toilet

* Toilettets hgjde kan tilpasses individuelt efter
borges behoy, hvilket har stor betydning for at
borgen kan komme af med sin affgring

© 2016 Deloitte, Spitze & Co. og
MSO



8.2 Ekstraanalyse vedr. haeve-/sa&nketoilet

Metode: Visitators vurdering ud fra gennemgangen af 9 borgere med haeve/szanketoilet
Kun én af de 9 vurderede borgere ville med deres nuveerende behov ud fra geengse

Der er er foretaget kvalificering af hvilke af visitationskriterier kunne visiteres til haeve/ssenketoilet. De eksisterende

toilettets forskellige funktioner borgere, visitationskriterier er suppleret/praeciseret ud fra gennemgangen

der er tildelt toilettet, profiterer af og i
hvilket omfang der opnas gevinster for
arbejdsmiljget.

Ressourcepersonernes vurdering af 14 borgere med haeve/sanketoilet

Vurderingen er foretaget af eon VIS!tatOI‘ m Borgeren har opnaet Gevinster for arbejdsmiljg
samt af ressourcepersoner pa Trgjborg,

Fuglebakken og Bjerggarden. Visitator har Skylle/tgrre e (ger graden af selvhjulpenhed e Understptter assisteret hygiejne
foretaget vurdering af 9 borgere, mens funktion ved egenhygiejne  Giver gevinster for arbejdsmiljget ved
ressourcepersoner pa de tre plejehjem har reduktion uhensigtsmaessige
foretaget vurdering af yderligere 5 borgere arbejdsstillinger
—altsa i alt 14 borgere. Heeve/senke - e Anvendes ikke * Anvendes ikke

permanent

indstilling

Haeve/saenke * Kan tilpasses borgerens hgjde og  Understgtter forflytning til/fra toilet for

lgbende sikrer optimal siddestilling nogle borgere

Note: Borgerne er tildelt toiletterne for 12
maneder siden. Den aktuelle vurdering er
foretaget ud fra borgernes nuvaerende

funktionsniveau og plejebehov. Kip-funktion + Anvendes ikke + Anvendes ikke

indstilling * Understgtter forflytning til/fra
toilet for nogle borgere

© 2016 Deloitte, Spitze & Co. og
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Elektrisk, hgjdejusterbar bruse- og toiletstol med Arbejdsprocesser som teknologien anvendes til:

23° bagud saedetilt «  Bad, herunder harvask
. Morgenhygiejne (gvre og nedre)
Formal e Toiletbesgg ifm. med bad
Pget komfort og veerdighed for borgeren i *  Fodpleje / sérpleje af fedder
hygiejnesituationer (gjenkontakt). *  Af- og patagning af stgttestremper og comprilanbind
Forbedret arbejdsmiljg for medarbejderne (god
arbejdshgjde, mindske gulvnaert arbejde). Hyppighed
* Morgenhygiejne foretages hver morgen 6 dagen om ugen for
alle borgere

Funktion * Bad foretages én gang ugentligt for alle borgere

Hygiejnestolen kan bruges i en raekke hygiejnesituationer
— dog ikke af- og paklaedning. Stolen kan indstilles i
hgjden, og saedet kan tiltes lidt bagud i sammenhang

med hgjdeindstilingen. Benstgtterne kan indstilles til Malgruppe
forskellige brugssituationer. Betjenes med en * Borgere der modtager ydelsen “bad”
fijernbetjening, som evt. kan betjenes af borgeren. Har * Borgere der liftes.

lasbare hjul.
Test stgrrelse
* Trgjborg test af 4 stk.

© 2016 Deloitte, Spitze & Co. og
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9.1 Carino

(Sammenfatning af kvalitativ evaluering af Carino)

Aktiv deltagelse

Borgerperspektiv

* Stolens el-haevefunktion ggr det muligt for flere
borgere at deltage aktivt i pleje- og
forflytningssituationer

* Carino kan haves sa borgeren kommer i
gjenhgjde med medarbejderen

* Borgerne giver udtryk for at Carino er mere
behagelig at sidde i end traditionel toilet-
badestol

© 2016 Deloitte, Spitze & Co. og
MSO

Tidsmaling

Varighed
Trgjborg %,

LIS
‘.
o) *

Deltagende borgere

-
el

Plejehjem Ty Respondenter:
reprasenteret Medarbejdere
Respondenter:

Borgere

23



Sengesensorszt, der registrerer bevaegelse og

mikroaktivitet under sgvn Arbejdsprocesser som teknologien anvendes til:

e | forbindelse med kvalitetsbesgg, laegges MM under
borgers madras, og kobles til systemet.

e Personalet vil over en periode pa 2-4 uger analysere data.
Data kan fx give et billede af, om borgeren vender sig
tiltreekkeligt i Igbet af en nat og derved ikke har behov for
vending af en medarbejder for at undga tryksarsrisiko. Er
borger urolig i Igbet af natten, kan arsagen vaere smerter.

¢ Data kan bidrage til en mere malrettet og praecis
udredning og pleje af borger.

Formal:

* At give medarbejderne indblik i borgerens
sgvnmgnster som hjeelp til at kunne malrette en
raeekke indsatser, herunder den medicinsk
behandling og den trygsarsforebyggende indsats.
Borgeren opnar herved bedre sgvnkvalitet og de
heraf afledte positive effekter.

*  Medarbejderne far et validt udredningsredskab, der
skaber tryghed og kvalitet i forhold til den
anbefalede indsats overfor den enkelte borger.

Funktion:

* MM lzegges i sengen, under den almindelige madras,

og registrerer mikroaktivitet i sengen.

* MM giver data som har relevans for 7 af de 12

sygeplejefaglige omrader

Malgruppe

Alle borgere i plejeboliger ved funktionsfald. Borgere til
gennemgang ved kvalitetsbesgg. Ny indflyttede borgere.

¢ Teststgrrelse
* Trgjborg test af 8 stk.




Tidsmaling

10.1 Mobility Monitor varghes

(Sammenfatning af kvalitativ evaluering af Mobility Monitor) A
Plejehjem Respondenter:
reprasenteret Medarbejdere
Respondenter:
Borgere

Tryghed samt malrettet og effektiv pleje- og
omsorgsindsats

Borgerperspektiv

Tryghed for borger;
*  Malrettet og effektiv udredning af nye
borgere eller ved funktionseendringer
*  Malrettet og effektiv indsats pa baggrund
af faktabaserede data
* Velegnet som paedagogisk redskab til
dialog med borger
* Giver bedre mulighed for at malrette og
tilpasse fx smertestillende og sovemedicin
* Borgerne med risiko for tryksar undgar at blive
forstyrret ungdigt, hvis de vender sig
tilstraekkeligt selv. Medarbejderne kan malrette
vendinger efter behov og forebygge tryksar

© 2016 Deloitte, Spitze & Co. og
MSO
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11. Fakta om Nattero

Kamera til virtuelle nattilsyn

Formal:

At erstatte eller supplere fysiske nattilsyn med en
Igsning, der ikke forstyrrer og risikerer at vaekke
borgeren under sgvn.

At tilbyde borgeren en Igsning, der giver mindst den
samme tryghed som ved fysiske nattilsyn.

At forbedre medarbejdernes trivsel og stressniveau
ved at muligggre nattilsyn efter behov.

Funktion:

Et lille kamera opsat i sovevaerelset kan sende et live-
stream af den gverste del af sengen ved aktivering fra
en nattevagts telefon. Nattevagten kan herved
konstatere om borger ligger trygt i sin seng, eller om
borger har brug for assistance.

Arbejdsprocesser som teknologien anvendes til:

En dedikeret nattevagt-telefon er opsat til kameraet. Telefonen
er last i tidsrummet udenfor nattevagter.

Nattevagten kan logge sig ind og fgre virtuelt tilsyn med om en
konkret borger ligger i sengen.

Nattevagten logger sig ud igen.

Log-systemet gemmer ikke borgerdata, da kameraet kun kan
sende live.

Log-systemet gemmer data for hvornar der er logget ind pa
hvilket kamera. En sikkerhed for medarbejdere, borgere og
dennes pargrende.

Malgruppe
* Borgere som gnsker tilsyn om natten. Forudsaetter, at
vedkommende kan give habilt samtykke.

Malgruppens stgrrelse

* Trgjborg: 1 borger. Den stgrste del af malgruppen er
ikke i stand til at give habilt samtykke.

¢ Det vurderes, at Nattero med fordel kunne anvendes
af flere af borgerne pa plejehjem, hvis man
eksempelvis kunne benytte Nattero med
stedfortraedende samtykke fra sundhedsfaglig
medarbejder.



11.1 Nattero

(Sammenfatning af kvalitativ evaluering af Nattero)

Tryghed, ro og uforstyrret sgvn

Borgerperspektiv

* Tryghed ved at borger kan fa hyppigere
bes@g, nar det foregar virtuelt

* Ro og uforstyrret sgvn, nar borger ikke
forstyrres af at dgren abnes, som ved
fysisk tilsyn

* Virtuelt tilsyn kraever at borger kan give
habilt samtykke, hvilket er en udfordring
hos mange demente borgere

© 2016 Deloitte, Spitze & Co. og
MSO

Tidsmaling

Varighed
Trgjborg Deltagende borgere
Plejehjem Respondenter:
reprasenteret Medarbejdere
Respondenter:

Borgere
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Touchskaerm til aktivering og stimulering

Formal:

* Forbedre borgernes mulighed for stimulering og
aktivering af deres fysiske og kognitive funktioner.

» Tilbyde en aktivitetsmulighed, der fremmer socialt
feellesskab, livsglaede og meningsfuldhed

Funktion:

* Touchskarmen er en stor computerskaerm, der er
trykfglsom. Skeermen er sat til en pc med netadgang,
og kan bruges til alt, hvad en pc kan bruges til.
Skaermen har en meget enkel brugergraenseflade, der
giver umiddelbar adgang til en lang raekke relevante
spil (braetspil), film, musik, quiz, mv.

Arbejdsprocesser som teknologien anvendes til:

Skaermens startbillede har en opsaetning, der giver direkte
adgang til en lang raekke spil mv.

Man rgrer ved skaermen, for at vaelge funktioner, fx med
hand, fluesmaekker, stok, bold etc.

Det er pt. ngdvendigt at indtaste en password, for at
igangsaette skeermen. Dette kan vaere en begraensning.
Skaermen kan flyttes rundt, hvis man veaelger en version
med hjul.

Skal skaermen bruges til kognitiv treening anbefales det, at
den placeres i et lokale, hvor der er ro

Skal skaermen bruges til sociale formal, skal det placeres i
et lokale, som ligger centralt

Malgruppe

Uanset borgers interesse samt fysiske og kognitive
funktionsniveau, vil T&P kunne anvendes til en meningsfuld
aktivitet. Mange vil vaere afhaengige af hjzelp til
igangsaetning af aktiviteten.

Teststgrrelse

* Trgjborg test af en Touch and Play

* Yderligere er der trukket pa erfaring fra andre
Aarhusianske plejeboliger der ogsa har Touch and
Play



12.1 Touch & Play

(Sammenfatning af kvalitativ evaluering af Touch and Play)

Samlingspunkt, som kan have beroligende effekt
Mindre kedsomhed — mere aktivitet

Borgerperspektiv

* Beroligende effekt, hvor borgere
aktiveres eller afledes fra at ambulere

* Samlingspunkt for samtaleemner mellem
borgere, medarbejdere og pargrende.

* Anvendes mest til billeder, film, musik og
livshistorier, men ogsa mulighed for
kognitiv og fysisk traening.

© 2016 Deloitte, Spitze & Co. og
MSO

Varighed
Trgjborg

Plejehjem
repraesenteret

Tidsmaling

Respondenter:
Borgere

Deltagende borgere

Respondenter:
Medarbejdere
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Interviews af borgere; individuelle interviews af i alt 22 borgere fordelt pa de forskellige teknologier. Interviews foretaget af ergoterapeutstuderende under supervision af
tovholder

24 pargrende har faet tilsendt spgrgeskema, 5 har svaret

Fokusgruppeinterviews af medarbejdere; i gennemsnit har 7 medarbejdere deltaget for hver af teknologierne. Hovedparten fra Trgjborg, men ogsa medarbejdere fra andre
plejeboliger og Vikaergarden har vaeret repraesenteret. Fokusgruppeinterviews foretaget af Center for Frihedsteknologi

Fokusgruppeinterview af pedeller fra Trgjborg, Fuglebakken/Bjerggarden og koordinerende pedel, samt leder af Administration og Service (leder for pedeller)
Fokusgruppeinterview foretaget af Center for Frihedsteknologi

Fokusgruppeinterview af ledere fra Trgjborg, Fuglebakken, Bjerggarden samt leder af implementeringsteam i Center for Frihedsteknologi. Fokusgruppeinterview foretaget af
Center for Frihedsteknologi

Der er foretaget analyse af fysisk arbejdsmiljg ud fra video af arbejdsgange med og uden Carendo. Analysen er foretaget af ergoterapeut og arbejdsmiljgkonsulent fra MSOs
Arbejdsmiljg og Sygefravaer i forhold til Arbejdstilsynets AT-vejledning ”Forflytning, I¢ft og anden manuel handtering af personer”

Data er bearbejdet ud fra opstillede hypoteser



Bilag 2.1: Robusthed af dataindsamling (1:2)

e Skemaet viser den metodiske robusthed ved dataindsamlingen. Pa baggrund af nedenstdende data, er der udarbejdet et
spindelvaevs-diagram, der giver overblik over robustheden for hver enkelt teknologi.

3. Respondenter: 4. Respondenter: 5. Plejehjem 6. Varighed
- 1.Tidsmaling  |2. Deltagende borgere Medarbejdere repraesenteret Trgjborg

Skylle- gk
tgrrefunktion

sae:kaeevmec;dul ‘ 9 Eh 4 3 12
Carendo . 14 8 3 1 10
Carino . 4 8 1 1 10

Sara Stedy . 2 9 2 4 10
Raizer ‘ 10* 10 0 5 8
Mobility Monitor ‘ 8* 8 0 4 4
Nattero ‘ 1 4 1 2 1
Touch & Play ‘ 8** 4 7 2 13

Hvorvidt der har vaeret udfgrt tidsmalinger af arbejdsgange for den pagaeldende teknologi (gren = ja; rgd = nej)

Antal borgere der pa det pagzldende tidspunkt anvender den pagzeldende teknologi

Antal medarbejdere der deltog i kvalitativt interview for den pagaeldende teknologi

Antal habile borgere der blev interviewet med henblik den pagaeldende teknologi

Antal plejehjem repraesenteret i det kvalitative interview for medarbejdere vedr. den pagzeldende teknologi

Antal maneder den pagaldende teknologi har vaeret tilgaengelig for personalet pa Trgjborg frem til kvalitativt interview af medarbejdere (21.9.2016)
= Teknologien er ikke personlig, men kan anvendes af forskellige borgere efter behov. Tallet dekker i den forbindelse over alle tilfelde, hvor teknologien
er benyttet i hele evalueringsperioden.
** = Touch & Play er vurderet efter hvor mange borgere, der anvender den fast efter den er placeret et permanent sted.

*** = 2 ud af de 8 medarbejdere er renggringspersonale, der udelukkende kom med input pa renggringsaspektet.
2016 Deloitte, Spitze & Co. og
MSO
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Bilag 2.2: Robusthed af dataindsamling (2:2)

15 Haeve-/seenkemodul

IFRaizer

2 Mobility Monitor

$ESkylle-tgrrefunktion

Tidsmaling
Varighed Deltagende
Trgjborg borgere
Plejehjem Respondenter:
repraesenteret Medarbejdere
Respondenter:
Borgere
X Carino 3% Sara Stedy
= .,..:J::‘
b
F Nattero #FTouch & Play

P A Y

© 2016 Deloitte, Spitze & Co. og
MSO

32



* Anvendelse af Carendo og de tilsvarende arbejdsprocesser uden, slide 33 - 40
* Anvendelse af Sara Stedy og de tilsvarende arbejdsprocesser uden, slide 41 - 46

* Anvendelse af Bidettoiletter og de tilsvarende arbejdsprocesser uden, slide 47 - 50



Bad m. Carendo

Dato:

Retning af arbejdsgangen (szet kryds)

Bolignummer:

Fra Til

Medarbejder (1. hjzelper)

Seng

Medarbejder (2. hjzelper)

Kgrestol

Andet

SPITZE®CO
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Vo
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i

Hj=elper 1
Hjeelper 2 Hjzelper 2
Borger * Borgerer Evt. sker
Starttidspunkt * Borgerer bades i feerdigbadet der Sluttidspunkt
* Hjeaelperlog2er - Borger settes op i seng placereti Carendo og k'Iaedt pa hyglejne .
klar . Boreer liftes til Carendo Carendo Borger * 2. hjelper i kgrestol Borger er klar til hvad
* Carendo er hentet & * 2. Hjzlper t@rres og kommer og m. hjzelp de skal (Fx. blive kgrt
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Carendo forflytning hjeelper
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Klokkeslaet Klokkeslaet tilbage; Klokkeslaet okkeslze
Timer Min Sek. Timer Min Sek. Timer Min Sek. Timer Min Sek.
(fx 13) (fx 34) (fx 30) (fx 13) (fx 34) (fx 30) (fx 13) (fx 34) (fx 30) (fx 13) (fx 34) (fx 30)
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Bad Augustenborggade Dato: Retning af arbejdsgangen (szet kryds)
Fra Til

Bolignummer: Seng
Medarbejder (1. hjeelper) Kgrestol
Medarbejder (2. hjzelper) Andet
SPITZE®CO

A

[ Al (A

=TI AN

Hj=elper 1
Hjeelper 2 Hjzelper 2
* Borgerer . :
. T , Sluttid kt
Starttidspunkt « Borgerer Boreer fardigbadet g;ggni uttidspun
* Hjeelper 1og2er * Nedre hygiejne gennemfgres placeret i & e 2. hjelper P . . .
. bades og ng mv. i Borger sidder i kgrestol
klar evt. i sengen badestol torres kommer sene o oz er klar til hvad de
* Badestol er hentet * Borger liftes til badestol * 2. Hjzlper . retur: Tgrring . & g g . .
e delvis . liftes til skal (Fx. blive kert til
* Klartil gaigang. forlader og forflytning K |
til seng gresto stuen mv.)
Starttidspunkt 2. Hjeelper forlader 2. Hjeelper evt. kommer Sluttidspunkt
Klokkeslaet Klokkeslaet tilbage - Klokkeslaet Klokkeslaet
Timer Min Sek. Timer Min Sek. Timer Min Sek. Timer Min Sek.

(fx 13) (fx 34) (fx 30) (fx 13) (fx 34) (fx 30) (fx 13) (fx 34) (fx 30) (fx 13) (fx 34) (fx 30)
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Morgen hygiejne m. Carendo Dato: Retning af arbejdsgangen (szet kryds)
Fra Til
Bolignummer: Seng
Medarbejder (1. hjeelper) Kgrestol
Medarbejder (2. hjzelper) Andet
SPITZE®CO
A
0 '

O =

.

==

Hjzelper 1
Hjeelper 2 Hjzelper 2
Evt. sker
. . lutti k
Starttidspunkt * Borgerer Morgen 2. hjeelper der Sluttidspunkt
. ui . . e hveiei ‘ '
Hjlper 1 0g 2 er * Borger settes op i seng placeret i hygiejne kamer o8 . yelejne Borger sidder i kgrestol
klar . . Carendo gennem- hjelper m. i kgrestol .
* Borger liftes til Carendo . . L . og er klar til hvad de
* Carendo er hentet * 2. Hjeelper fores i forflytning til m. hjalp . .
e skal (Fx. blive kert til
* Klartil gaigang. forlader Carendo kgrestol fra
. stuen mv.)
hjeelper

Starttidspunkt
Klokkeslaet

Timer Min Sek.
(fx 13) (fx 34) (fx 30)

2. Hjeelper forlader

Klokkeslaet
Timer Min Sek.
(fx 13) (fx 34) (fx 30)

2. Hjeelper evt. kommer
tilbage - Klokkeslaet

Timer Min
(fx 13) (fx 34)

Sek.
(fx 30)

Sluttidspunkt
Klokkeslaet

Min Sek.
(fx 34) (fx 30)

Timer
(fx 13)




Morgen hygiejne m. Carendo

Arbejdsgang

Referer 1 og 2 hjeelper.

1 gar indtil borger og siger godmorgen
2 hjeelper finder Carendo

Fgrste opgave: flyt borger hgjere op i sengen.
Placering af spilerdug -borger vendes evt fra side til side
forflytning hgjere op i seng, vha. 2 hjeelpere

Sejllaegning ved vending af borger fra side til side, slut ryg

Kgre seng til siddestilling

Monter sejl pa lift

Lift til Carendo, stolen stgtter i positionering — her kan 2. hjalper forlade boligen
Fjern sejl

Kgrer pa badevaerelset

Nedre Hygiejne

Find tgj, ble og handklzeder frem

Afklaedning af undertgj og ble

Nedre hygiejne i omsorgstilling i stol

Giv ble + underbukser pa

Giv benklaeder + strgmper pa

Giv sko pa (ikke gulvneert arbejde)

Stolen kgres i opret stilling

@vre hygiejne

Undertrgje af

Vaske foroven

Tgrre krop

Evt smgre cremer pa borgers krop

Ring efter 2. hjeelper

Kgres ind til seng / loftlift

Palaegning af sejl

Lift til kgrestol — 1 hjzelper lifter og stgtter bagtil, 2. hjeelper placerer borger i kgrestol — og forlader boligen
Giv undertrgje og bluse pa

Rede har, barbering, bgrste teender (hvis borgerne skal have hjzlp til det)

Trin, der indgar i tidsregistreringen

Renggr -Afsprit Carendo
Rede seng oprydning i boligen.
Medicin og Morgenmad




Morgenhygiejne - Augustenborggade Dato: Retning af arbejdsgangen (sat kryds)

Fra Til
Bolignummer: Seng
Medarbejder (1. hjeelper) Kgrestol
Medarbejder (2. hjzelper) Andet

SPITZE®CO

ey py oy N

Hjzelper 1
Hjeelper 2

Sluttidspunkt
Starttidspunkt . . . .
- Hjelper 1 0g 2 er Morgen hyglejneogennequares i sengen Borger liftes til Evt. genqequres Borger sidder i kgrestol
* Borger klaedes pa kgrestol gvre hygiejne i .
lar * Borger klarggres til forflytnin * 2. Hjeelper forlader kgrestol og er klar til hvad de
* Klartilgaigang. & & ytning -HIEp skal (Fx blive kgrt til
stuen mv.)
Starttidspunkt 2. Hjeelper forlader Sluttidspunkt
Klokkeslaet Klokkeslzet Klokkeslaet
Timer Min Sek. Timer Min Sek. Timer Min Sek.

(fx13) (fx34) (fx30) (fx13) (fx 34) (fx 30) (fx 13) (fx 34) (fx 30)




Morgenhygiejne - Augustenborggade

Arbejdsgang

Referer 1 og 2 hjzlper.

1 gar indtil borger og siger godmorgen
2 hjaelper finder vaskefad, saebe, klude og handklader frem Finder tgj frem.

Flyt borger hgjere op i sengen.
Placering af spilerdug -borger vendes evt fra side til side
forflytning hgjere op i seng, vha. 2 hjelpere

Nedre hygiejne i sengen:
Afkleedning af underbukser — vending fra side til side
placering af handklaede.
Abne ble, vaske fortil evt. hjaelp fra 2 hjaelper til holde ben
Forflytter til kanten af sengen
Vending af borger til sideleje- 2 hjaelper stgtter borger
Fjerner ble, vask og soignering bagpa
Paklaedning: satte ble
benklaeder — trusser og bukser- obs lgft af ben
strgmper og sko - obs lgft af ben
Palagning af sejl
Vender borger til ryg
Kgre seng op til siddestilling
Pasaette sejl pa lift
Lift til kgrestol — 2 hjeelper stgtter i positionering
Fjern sejl — 2 hjeaelper forlader boligen
Kgre pa badeveaerelset **

@vre hygiejne

Vask foroven

Te@rre borger foroven,

Bluse pa

Rede har, barbering, bgrste taender (hvis borgeren skal have hjzelp til det)

Trin, der indgar i tidsregistreringen

** 2. hjeelper forlader bolig eller oprydning i sovevaerelset. Klarggr morgenmad, medicin, redde seng,




Forflytning m. Sara Stedy: Seng til kgrestol/badestol | Dato:

Retning af arbejdsgangen (saet kryds)

Bolignummer:

Fra Til

Seng

Medarbejder (1. hjaelper)

Kgrestol

Evt. 2. hjelper

Badestol

SPITZE®CO
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Hjeelper 1

Starttidspunkt

* Hjeaelper 1 erklar

* Sara Stedy er hentet
* Klartil gd i gang.

Evt. nedre hygiejne og
paklaedning

Borger hjzlpes til at sette sig

pa kanten af sengen

Borger sattes pa
Sara Stedy

Borger forflyttes

Sluttidspunkt

Borger saettes i

badestol eller kgrestol

Starttidspunkt
Klokkeslaet

Timer Min Sek.
(fx 13) (fx 34) (fx 30)

Er nedre hygiejne gennemfgrt i processen? (Ja/Nej):

Er der sket paklaedning/afklaedning i processen? (Ja/Nej):

Sluttidspunkt
Klokkeslaet

Timer Min
(fx 13) (fx 34)

Sek.
(fx 30)




Forflytning m. Sara Stedy: Seng til kgrestol/badestol

Arbejdsgang

Borger Gruppe:
B og C med hel eller kortvarig (usikker) stand funktion, ingen gafunktion.

Flyt borger hgjere op i sengen.
Placering af spilerdug -borger vender sig fra side til side
forflytning hgjere op i seng

Nedre hygiejne og pakleedning forneden i seng

Kgre seng op til siddestilling

Hjeelpe borgers ben ud over kanten

Kgre seng ned i hgjde

Kgre sara stedy ind til borger

Borger placerer sine fgdder pa platformen
Bremse hjul

Tager ved tvaerpinden og rejser sig.

Evt. klapper/siddevinger klappes ned
Hjeelper laser hjulene op og kgre sara stedy hen til kgrestol
Laser hjulene

Borger saetter sig i kgrestol

Trin, der indgar i tidsregistreringen




v

Forflytning m. Sara Stedy; Kgrestol/badestol til seng Dato: Retning af arbejdsgangen (seet kryds)
Fra Til
Bolignummer: Seng
Medarbejder (1. hjaelper) Kgrestol
Evt. 2. hjeelper Badestol
SPITZEGCO
~ Oy

Hjeelper 1

Starttidspunkt

* Hjeelper 1 er klar

* Sara Stedy er hentet

* Borger sidder i kgrestol
eller badestol

Borger saettes pa

Sara Stedy Borger forflyttes

Borger hjzlpes til at sette sig
pa kanten af sengen og
hjeelpes til at ligge ned

Evt. afkleedning og nedre
hygiejne

Sluttidspunkt

Borger ligger i sengen

Starttidspunkt
Klokkeslaet

Timer Min Sek.
(fx 13) (fx 34) (fx 30)

Er nedre hygiejne gennemfgrt i processen? (Ja/Nej):

Er der sket paklaedning/afklaedning i processen? (Ja/Nej):

Sluttidspunkt
Klokkeslaet

Timer Min Sek.
(fx 13) (fx 34) (fx 30)




Forflytning Augustenborggade: Dato: Retning af arbejdsgangen (sat kryds)

Seng til kerestol/badestol Fra Til
Seng

Bolignummer:
Kgrestol

Medarbejder (1. hjzelper) Badestol

Evt. 2. hjeelper?

SPITZE®CO
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.

Hjzelper 1
Starttidspunkt - o . Sluttidspunkt
. * Evt. nedre hygiejne og paklaedning .
e Hjeelper 1 er klar . L Borger liftes .
e * Borger ggres klar til at blive liftet Borger saettes i badestol
* Klartil gaigang.
eller kgrestol
Starttidspunkt Sluttidspunkt
Klokkeslaet Er nedre hygiejne gennemfgrt i processen? (Ja/Nej): Klokkeslaet
Timer Min Sek. Timer Min Sek.
(fx 13) (fx 34) (fx 30) . . ; . ; x 13 fx 3 x 30
Er der sket paklaedning/afklzedning i processen? (Ja/Nej): b1 (b3 (30




Forflytning Augustenborggade: Seng til kgrestol/badestol

Arbejdsgang

Borger Gruppe:
B og C med hel eller kortvarig (usikker) stand funktion, ingen gafunktion.

Referer 1 hjelper.

Hjaelper gar indtil borger og siger godmorgen
hjaelpere finder vaskefad, sebe, klude og handklader frem Finder tgj frem.

Trin, der indgar i tidsregistreringen

Flyt borger hgjere op i sengen.
Placering af spilerdug -borger vender sig fra side til side
forflytning hgjere op i seng

Nedre hygiejne og pakleedning forneden i seng

Paleegning af sejl

Vender borger fra side til side

Kgre seng op til siddestilling

Paseette sejl pa lift

Lift til kgrestol — soloforflytning

Fjern sejl




Forflytning Augustenborggade: Dato: Retning af arbejdsgangen (saet kryds)

Kgrestol/badestol til seng Fra Til
Seng
Bolighnummer:
Kgrestol
Medarbejder (1. hjelper) R
adesto
Evt. 2. hjeelper?

SPITZE®GCO

o
v

OC =

N s
- R .

Hjeelper 1
Starttidspunkt . * Borger liftes til sengen Sluttidspunkt
. Borger ggres klar til at . -
e Hjeelper 1 er klar Lo * Evt. afkleedning og nedre hygiejne
S e blive liftet . .
* Klartil gaigang. Borger ligger i sengen
Starttidspunkt Sluttidspunkt
Klokkeslzet Er nedre hygiejne gennemfgrt i processen? (Ja/Nej): Klokkeslaet
Timer Min Sek. Timer Min Sek.
(fx 13) (fx 34) (fx 30) . . L . fx 13 fx 3 fx 30
Er der sket paklaedning/afklaedning i processen? (Ja/Nej): sk (34 (30l




Toiletbespg m. Bidetsaede

Dato:

Bolignummer:

Medarbejder (1. hjaelper)

Evt. 2. hjelper

Hvad har borgeren faet hjzlp til (sat kryds)

Alt hygiejne efter toiletbesgg

Dele af hygiejnen efter toiletbespg

Borger har selv klaret hygiejnen

Kontrol efterfglgende

Nl

SPITZEGCO

. N
Hjeelp
\
Hjeelper 1 Hjeelper 1
o o * Borger tager . .

quger gar ud p3 bukser/ble af (eller Starttidspunkt Bf)rgerfar Borger far evt. Sluttidspunkt
toilettet (eller . L. . . hjeelp til . .

far hjeelp til det) Borger besgrger * Borger tilkalder L hjzelp til kontrol .
forflyttes m. Sara . Borger settes pa hizelo fra hizloer hygiejne m. af hveieine Borger har faet ble og
Stedy) g P J=Ip J=Ip bidetsadet yei€) bukser pa igen.

toilettet.

Starttidspunkt
Klokkeslaet

Timer
(fx 13)

Min
(fx 34)

Sek.
(fx 30)

Sluttidspunkt
Klokkeslaet

Timer Min Sek.
(fx 13) (fx 34) (fx 30)




Toiletbespg m. Bidetsaede

Arbejdsgang

Borger kan ga selv, gar med rollator, kgres pa SaraStedy eller i kgrestol ud pa toilettet.
Borger forflyttes ved egen hjzelp eller med let stgtte til toilettet

Hjeelpes evt. med bukser, underbukser og ble af

Borger saetter sig pa toilettet

Borger tisser og har affgring

Trin, der indgar i tidsregistreringen

Borger trykker pa knap sa vaskefunktionen aktiveres

Hjeelper understgtter evt. borger i brug af toilettet. Guider til tryk pa knap, verbal guider borger til at blive siddende.
Borger rejser sig, nar vask og tgrring er opnaet.

Hjeelper laver evt. tjek pa om der er soigneret tilstraekkeligt.

Hjeelper borger ble, underbukser og bukser pa.

Borger gar selv, eller med rollator fra toilettet eller forflyttes over i kgrestol og k@res vaek



Toiletbesgg pa Augustenborggade

Dato:

Bolignummer:

Medarbejder (1. hjaelper)

Evt. 2. hjelper

Hvad har borgeren faet hjzlp til (sat kryds)

Alt hygiejne efter toiletbesgg

Dele af hygiejnen efter toiletbespg

Borger har selv klaret hygiejnen

Kontrol efterfglgende

SPITZEGCO

=D

Borger gar ud pa
toilettet

far hjzelp til det)
Borger saettes pa
toilettet.

Borger besgrger

* Borger tilkalder
hjzelp fra hjaelper

Hjeelp
Hjeelper 1 Hjeelper 1
* Borger tager .
bukser/ble af (eller Starttidspunkt Borger far Borger far evt. Sluttidspunkt

hjeelp til
hygiejne

hjzelp til kontrol

af hygiejne Borger har faet ble og

bukser pa igen.

Starttidspunkt
Klokkeslaet

Min
(fx 34)

Timer
(fx 13)

Sek.
(fx 30)

Sluttidspunkt
Klokkeslaet

Sek.
(fx 30)

Min
(fx 34)

Timer
(fx 13)




Toiletbes@g pa Augustenborggade

Arbejdsgang

Borger kan ga selv, gar med rollator, kgres pa SaraStedy eller i kgrestol ud pa toilettet.

Borger forflyttes ved egen hjzelp eller med let stgtte til toilettet
Hjeelpes evt. bukser, underbukser og ble af
Borger saetter sig pa toilettet

Borger tisser og har affgring

Trin, der indgar i tidsregistreringen

( hjeelper forbereder nedre hygiejne )

Borger t@rrer sig evt.

Borger rejser sig

Hjeelper udfgrer nedre hygiejne ( vaske med skumklude/ vaskesabe, vand, sebe o skumklude) tgrrer efter.
Hjeelper borger ble, underbukser og bukser pa

Borger gar med rollator fra toilettet eller forflyttes over i kgrestol og kgres veek.
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Radmandsmgde
Zldreradsmgde
Sundheds- og
omsorgsudvalg
HAU
Direktionsmgde
HMU

Valg af VT Igsninger
til test

Planlaegning
Informationspjecer

Juni - August

Kickoff
Trgjborg
11.8.2015

Styregruppem
gde
19.10.15

Undervisning og
implementering

Trgjborg

August 15 —>

Undervisning af
superbrugere
Sidemandsundervi
sning

Screening af
borgere og
visitering til VT
Revidering af
visitationskriterie
Opfglgning pa
forventede
effekter

Styregruppe
mgde
13.1.2016

Styregruppe

Projektstart
Fuglebakken

&

Bjerggarden

Januar - April

Kickoff
Fuglebakken
6.4.2016

mgde
10.2.2016

Kickoff
Bjerggarden

20.4.2016

Styregruppe
mgde
15.4.2016

Bilag 4: Tidsplan for pilotprojekt (Trgjborg mv.)

Evaluering
Trgjborg

Evaluering
Trgjborg

CT-
mgde
2.6.2016

Styregruppe
mgde
31.10.2016

Lgbende projektgruppemgder, arbejdsmgder mv.

Centrale milepzele




Bilag 5: Tidsplan for evaluering af pilotprojekt
(U 00 O ) B

Atklaring pr. Mali dataind
Opstart teknologi og Design aling og. ataince afrapportering og
samling .
praesentation

af evaluering

23-31 32-33 34-38 39-43

Validering

o Validering af :
Indledende Be.sq)g pa skemaer il Gennemfarelse af Business case
opstartsmgde Trgjborg og dataindsamling validerings-workshop camp (2 dage)

statusmgde
|

Opstart og Kvalitetssikring
gennemfgrelse af af business
dataindsamling casen

(uge 35-37)

Planlaegningsmgde

Arbejdsmgde om
evaluerings-design

Udarbejdelse
af samlet
afrapportering

Overblik over
indsamlet data og
status pa data-
indsamlingen

1913UAIDY

Fremsendelse af
endeligt materiale
(uge 43)

Styregruppemgde:
Fastlaeggelse af

Styregruppemgde: Praesentation af
resultater og anbefalinger
(12.10.2016)

evalueringsdesign
(19.8.2016)

Lgbende projektgruppemgder og mindre arbejdsmgder >
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