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Emne: Generationernes Hus — Driftsstyregruppemgde Dato: 31.10.2024 Mgdedeltagere:
Tid: 14.30-15.30 Gitte Krogh (GK/MSO)
Sted: Teams og mgdelokale Samsg, Kristian Dall (KD/MSO)
Formal med mgdet: At sikre en koordinering af de overordnede ind- Niels Jgrgen Rasmussen (NJ/MSO)
satser i forhold til Generationernes Hus. Natascha M. Jensen (NMJ/MSB)

Susanne Witting (SW/BBBO)
Ann-Charlotte Johansen (Ejendomsservice)

Afbud:

Mgdeleder og referent: Kristian Dall Morten Korsgaard Kristensen (MKK/MBU)

Punkt pa dagsorden Baggrund Referat Bilag

Orientering ved KD
1. Overordnet orientering med

primaert fokus pa nggletal a. Nggletal vedr. boliger (pr. 31/10)):
(udlejede boliger, aktiviteter, e 0 ledige familie- og ungdomsbolig
gkonomi) e 5 ledige af de 24 handicapboliger er fortsat ledige

1 indflytning mere er planlagt, sa vi forventer fortsat at na op pa min. 20 beboere
inden arets udgang.
Natascha orienterede om, at man i MSB planlaegger at udleje handicapboliger til
andre kommuner for at udnytte kapaciteten mest muligt.

e 2 ledige plejeboliger i de to afsnit vi har abnet her i 2024 — 1 ledig lejlighed i 3.1 og
1 ledig lejlighed i 9.1.
Dvs. at alle 100 plejeboliger nu reelt er i normal drift.
Indflytningen i de to plejehjemsafsnit, der er abnet her i 2024, er gaet hurtigere
end planlagt.
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2 ledige ldreboliger (begge mgrke lejligheder i blandet bofzellesskab). Vi har en
venteliste pa +40 personer til eldreboliger i naboskab

Fortsat 28 boliger udlant til MSB til genhusning af ukrainerne.

MSB er i gang med at eendre malgruppen, der indtil nu primaert har veeret kvinder,
til sarede soldater.

Det giver et stgrre traek pa vores sygepleje og hjemmepleje. Vi kunne i den forbin-
delse have gnsket os bedre og tidligere information, sa vi havde haft bedre mulig-
heder for at forberede os til opgaven.

Vi har 120 bgrn indskrevet i Barnenes @

b. Omfang af udadrettet aktivitet — rundvisninger, besgg og boligfremvisninger

Et kommunalt mgdelokale i stueplan figurerer i Outlook, og kan bookes af alle i
Aarhus Kommune. Vi har siden sidste styregruppemgde inddraget to mgdelokaler
til intern brug, da vi er presset pa mgdelokaler — ogsa fordi vi har problemer med
vandindtraengning, der har forarsaget skimmelsvamp pa to personalekontorer pa 3
sal. Disse to kontorer er derfor pt. ude af drift.

Rundvisninger — vi afvikler den sidste tirsdag hver maned en gratis rundvisning, der
er aben for alle, herunder ogsa husets egne beboere.

Pr. 31/10 har vi ar til dato derudover haft 16 Betalingsrundvisninger (eksempler pa
bestillere af rundvisninger: et seniorbofaellesskab, Rude strand pensionisthgjskole,
Zldre sagen i Aarhus Syd, Tryg Senior i Aarhus, Randers Social-Og Sundhedsskole
udviklingsteam, Planforum Arkitekter fra Norge).

13 udlejninger af multisalen — primzert til interne faglige arrangementer i Aarhus
Kommune (Work shops, feellesmgder, stop op dage) og til generalforsamlinger for
boligafdelinger i vores naboejendomme (Lighthouse og Isbjerget).

Samlet indtaegt ar til dato pa udlejning og rundvisninger: godt kr. 146.000,

Aktiviteter i huset — eksempler pa, hvad der er foregaet i 2024:
Fortsat mange koncerter, live-streaming af foredrag i naturvidenskab fra Aarhus Universitet,

gudstjenester, strikkeklub (ugentlig aktivitet), kaffeklub (ugentlig aktivitet), filmklub (ugent-
lig aktivitet), receptionsgruppe, kor, laeseguider, kunstudstillinger, aftale med rgde kors cy-
keltjeneste, musik og bevaegelse (feellesaktivitet for bgrn og zeldre) hver tirsdag, fredags-

bar).

e Derudover har vi d. 14/9 afviklet Generationsfestival med aktivitets-
og musikprogram fra kl. 12.00- 22.00.
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Omfanget af aktiviteter er dynamisk og er typisk afhaengigt af et seer-
ligt engagement hos nogle ildsjaele. Nar de mister kraefterne eller en-
gagementet kan en aktivitet dg eller ga i dvale. | Igbet af 2024 har
kunstudvalget saledes nedlagt sig selv, og filmklubben har vaeret pa
pause i en periode.

Her i november samarbejder vi med en kunstner, der har arrangeret 4
workshops i huset, hvor beboere og bgrn er inviteret til at bidrage til
produktionen af papirblomster til et vaerk, der skal udstilles og efter-
felgende doneres til huset.

Flere beboere gnsker at fejre deres fgdselsdag ved at donere en kon-
cert til huset. Den fgrste donerede koncert blev afviklet i foraret, og
nu har vi yderligere to koncerter planlagt her inden jul.

Tagterrassen er blevet faerdig og der er truffet beslutning om indret-
ningen

Vi er pa vej med et initiativ — “faellessang for alle”, som vi planlagger
at prgve af over 4 fredage. Forhabentlig nar vi at fa arrangeret en
gang i december med julesange.

Derudover far vi i uge 45 besgg af en tysk TV-produktion, der vil bruge
GH som et eksempel pa en indsats til at bekaempe ensomhed.

2. Beboerdemokratiet / stem-
ningen i huset v. Kristian

Hvad udfordrer og hvad gar godt?

Udfordringer:

e Vihar oplevet noget beboerutilfredshed og frustration over langsommelige beslut-
ningsprocesser og arbejdsgange. | den forbindelse er det nu kommunikeret tydeligt til
alle beboere, at beslutningskompetencen for anvendelse af beboernes fzlles faciliteter
ligger i husets tre boligafdelinger, der alle tre skal vedtage et evt. forslag ved afstem-

ning.
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Her i efteraret 2024 har BBBO koordineret, at der fra udlejerne (dvs. BBBO og MSO) har
veeret fremsat forslag om:

o Opkraevning af leje ved lan af gaesteveerelser

o Overdragelse af beslutningskompetence til Husradet

Der blev stemt for forslagene i de to kommunale boligafdelinger, mens forslagene blev
nedstemt i BBBO’s boligafdeling, og forslagene er derfor ikke gaeldende.

| forlaengelse af valget af nye bestyrelser pa generalforsamlingerne her i efteraret, har
det fgrste husradsmgde veeret afviklet d. 29/10. Her oplevede KD en god og konstruktiv
stemning.

Rygning

Der klages fortsat jeevnligt over rygning pa husets terrasser og udenfor indgangsdgrene
5-7. KD oplever, at omfanget af rygning pa matriklen er forholdsvis begraenset, men
nogle beboere er meget frustrerede over rygningen.

KD oplever, at vi ikke kan ggre sa meget andet ved problematikken end at fortseette
med:

o Skiltning af rygeforbud

o Kommunikation om, at rygning er forbudt pa matriklen.

o Uddele pataler og advarsler, nar vi tager rygerne pa fersk gerning.

Tryghed og sikkerhed.

o Tyveri: Der klages jeevnligt over at ting forsvinder. Som oftest dukker tingene dog
op igen. Vi har dog en aktuel sag, hvor flere beboere har oplevet, at deres ladere til
elcykler er forsvundet fra kaelderen. Vi anbefaler altid beboere at politianmelde —
og vi kontakter sa efterfglgende politiet og informerer, hvis vi har videoovervag-
ning eller ngglelog, der maske kan hjzlpe i efterforskningen.

o Utryghedsskabende adfzerd hos andre beboere.

Det skaber utryghed hos andre beboere, nar udadreagerende plejehjemsbeboere
feerdes frit i huset.

KD nzevnte, at han er bekymret for, at der pa et tidspunkt vil opsta uheldige episo-
der, hvor andre beboere maske vil blive overfaldet af udadreagerende plejehjems-
beboere. Da plejehjemsbeboere ikke kan flyttes uden at familieretshuset har vaeret
involveret, er der her en latent problematik for konceptet ”“Generationernes Hus”.
Problemstillingen foranledigede en generel drgftelse af, hvor stor en grad af tole-
rance vi kan forvente af beboerne — og at det nok er vigtigt, at vi i kommunikatio-
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nen om at “bo i Generationernes Hus” er mere tydelige med, at man skal veere ind-
stillet pa at mgde mennesker med andre forudsaetninger og ogsa lejlighedsvis en
anderledes adfeerd end normalt.

Der er heldigvis rigtig mange eksempler p3, at beboere kan rumme og stgtte andre
beboere, der er lidt ”sare og anderledes” — men rummeligheden bliver sat pa
prgve, nar man bliver utryg og bange.

e Udfordringer med rekruttering og fastholdelse
Det er ogsa i GH en udfordring at opretholde et hgjt fagligt niveau pa vores velfaerds-
omrader pa grund af rekrutterings- og fastholdelsesudfordringer, isaer pa sldreomra-
det — men i stigende grad ogsa pa daginstitutionsomradet. Vi oplever ikke de samme
rekrutteringsudfordringer pa handicapomradet.

Det der gar godt:
e Hele ledelsen er pa plads.
Vi har nu bade faet ansat paedagogisk leder til at assistere Kirsten, vores dagtilbudsle-
der og viceforstandere til begge forstanderne.
e Vier blevet arbejdsmiljgauditeret.
e Vier pavej med en masse spendende data om huset.
o Erfaringsopsamlingen (se herunder)
o Trivselsmalingen (hgj svarprocent)
o Forskningsprojektet om fallesskab
e Mange aktiviteter i huset (se ovenfor) og mange glade og tilfredse beboere.

3. Orientering om konkret kla-
gesag (se vedhzftede bilag)
v. Kristian

KD orienterede om en anonym klagehenvendelse til radmand og direktgr i MSO og til direktgren
i BBBO.
Klageskrivelsen var ledsaget af billeder af vaeltede sofaer og cigaret-skodder pa gulvet i “"Hulen”.
Klageren kritiserede, at der foregar rygning i huset og at der tilsyneladende ogsa indtages hash —
og at der ikke rigtigt bliver gjort noget ved det.
Budskabet i svaret fra sekretariatet i MSO til den anonyme mailadresse:
o Huvis vived hvem det er, kan vi ggre noget ved det. Nogen skal derfor fortzlle os det,
eller ogsa skal vi forsgge at opklare det — men det kraever et strafbart forhold, som vi
kan politianmelde, sa politiet kan gennemse ngglelog og videoovervagning.
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o Atsagen vil blive dagsordensat her i dag.

Og sa kan jeg videre sige, at sagen ogsa blev drgftet pa mgdet i husradet d. 29/10.
Og her tog den en ny overraskende drejning.
En af de nye bestyrelsesmedlemmer fra BBBO kunne nemlig fortzlle, at han vidste hvem det
var, der stod bag miseren. Men han kunne ikke konkret fortzelle hvem det var, fordi han havde
lovet den pagaldende at han ikke ville afslgre identiteten pa vedkommende.
Det var imidlertid ikke unge mennesker — men en anden beboer, der for at understrege de pro-
blemer vedkommende oplevede med rygning m.v. havde iscenesat de veeltede sofaer og mulig-
vis ogsa cigaret-skodderne.
Vi aftalte pa mgdet i husradet, at vi nu melder sagens rette sammenhaeng ud pa beboernes Fa-
cebook-gruppe med en besked fra husradet om, at husradet tager afstand fra metoden med
"iscenesaettelse for at understrege pointen”
KD understregede, at det positive udkomme af sagen fra hans perspektiv var, at den aktiverede:
o En falles vilje fra beboerne i husradet til at passe pa huset og til at seette fokus pa be-
boeradfeaerd.
o Et konkret initiativ om at etablere en mere eller mindre formel opsynsgruppe blandt
beboerne.

4. Orientering om samarbejds-
aftale med DokkX v. Kristian

Vi har indgaet en aftale med DokkX - Aarhus Kommunes “oplevelsesrum med velfaerdsteknologi
og hjelpemidler”, der holder til pa Dokk1.

Aftalen indebzerer, at vi far mulighed for at udstille og afprgve de teknologier, som de enten ikke
laengere har plads til, eller som de gnsker at indsamle erfaringer med.

Ledergruppen har saledes veeret pa besgg pa DokkX, og vi far snart besgg af deres rullende ud-
stilling ”"Dokkx pa tur”. Derudover far vi en sakaldt Yeti skeerm, hvor man kan spille en lang
raekke spil. Den vil blive udstillet i stueplan, hvor alle vil fa mulighed for at bruge den.

DokkX bistar med installation, drift og indsamling af erfaringer.

Samarbejdet med DokkX giver ogsa god mening i forhold til at arrangere og koordinere besgg for
gaester/delegationer udefra, der ofte bade gnsker at besgge GH og DokkX.
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5. Status pa erfaringsopsamlin-
gen v. Kristian og Gitte

Epinion er ved at laegge sidste hand pa spgrgeskemaer til beboere, medarbejdere, borgere og
pargrende. Derudover arbejder de pa at:
o forberede interview med alle os (pa nzer Niels Jgrgen) og ledergruppen i GH.
o Forberede fokusgruppeinterview med LMU, udvalgte medarbejdere pa velfaerdsomra-
derne og medarbejdere i gvrige funktioner — cafeen, renggring mv.

Tanken er at erfaringsindsamlingen kommer hele vejen rundt og bade far sat fokus pa beboerop-
levelsen, den offentlige mening om GH, medarbejderperspektivet og de organisatoriske mulig-
heder og udfordringer.

6. Eventuelt
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