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’ AV1

Telepresence robot AV1
reduserer ensomhet i
skolen.

Kommunene ville ha
tilsvarende lgsning for eldre
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80 ar og over, sier de
er ensomme




“Eldre er umettelige pa kontakt med sin
familie, men familien sliter ofte med a
organisere sin kontakt med den eldre”

Fagansvarlig, Finstadtunet sykehjem
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(‘ KOMP

Dette er KOMP - en skjerm med bare én knapp som
gjor digital kommunikasjon enkel.

No Ingen erfaring med teknologi er nedvendig!
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KOMP
@ PRO

KOMP-spesifikasjoner

1. Kun én knapp som skrur KOMP
av/pa og justerer lyd.

2. 21” hoeykontrast skjerm.

3. Hoyttalere med klar lyd.

4. Vidvinkel-kamera og mikrofon.

5. Wifi og Bluetooth

konfigurasjon.

Hei, Alice! P3 tirsdag ringer jeg |
over video kl 10! ©

— * KOMP Pro leveres alltid med hgyhastighets
4G-dekning og fri bruk!

N
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KOMP-skjermen plasseres i
hjemmet

KOMP sin kjernebruker er en som ikke er
komfortabel med nettbrett, smarttelefon
eller datamaskin.

| dag brukes KOMP av personer:

som ikke kan eller gnsker a leere seg
teknologi

med redusert syn

med redusert harsel

med kognitiv svikt

med nedsatt funksjonsevne
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Hva kan KOMP?

For helsetjenesten — KOMP Pro
e motta meldinger,
e motta bilder,
e gjennomfere videosamtaler,
e vise kalenderpaminnelser,
® 0g dag- og nattorientering.
For familien — KOMP Familie
e motta meldinger,
e motta bilder,
e gjennomfere videosamtaler,
® 0g vise veermelding.
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Det er to grupper som kobler
seg til KOMP-skjermen

Helsetjenesten

e Folger opp helsebehov
gjennom digitalt tilsyn.

e  Motiverer til
egenmestring gjennom
beskjeder og
paminnelser.

e Deler viktig
informasjon.

e Bidrar med sosial
kontakt, spesielt for
eldre uten paregrende

No
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Familien

e Forskning fra OsloMet viser at KOMP forer til mer
familiekontakt og endrer kontakten pa en mate som
gjer den mer innholdsrik.

e Mer kontakt gjor det enklere a bista med hjelp, og
gjennom videosamtale kan man med egne gyne se
endringer i helsesituasjon.

»
»
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Familiemedlemmer har en app
som er koblet til KOMP. Appen
fungerer som et sosialt nettverk
for hele familien. Den
ikke-tekniske er koblet til
gruppen via KOMP-skjermen.

Ansatte er koblet til KOMP via
datamaskin eller mobil. De kan
dele informasjon med alle
KOMPene de er koblet til. For
dem fungerer KOMP Pro som en
sveert brukervennlig
informasjonskanal med mulighet
for enkel videokonferanse.




Helsetjenesten kan
ikke se innholdet
familien sender til
KOMP, og omvendt.
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KOMP Pro er designet for omsorg i hjemmet og gjor det
enkelt og trygt for helsepersonell a kommunisere digitalt
med tjenestemottaker gjennom:

Videosamtaler
Kalenderpaminnelser

Bilder og meldinger *% “!! - /;3/
) \

Dag- og nattorientering
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Videosamtaler
muliggjor:

No
° Isolation

Ansikt-til-ansikt-
moter nar fysiske
moter ikke er
onskelig eller
mulig
Dokumentering av
medisinbruk pa
avstand

Sosial kontakt

Hei, Alice! Pa tirsdag ringer jeg
over video kl 10! ©

I

Picture

Hei, Alice! Pa tirsdag ringer
jeg over video ki 10! &

End time

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

15/01/2019

14:50
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3 Kalender med

Dagens plan ... ~-- . o *
<. . paminnelser
e Trine og Andreas e @ e Gjor hverdagen enklere for dem som
14:3 p e .
"‘ i > ikke husker sa godt
| R o  Rutiner blir holdt i hevd
l:.':. : o Forbereder tjenestemottaker pa
Evsi . ; hjemmebesgk
ysioterapi medgss . -
Lisbeth ~ I m Hvem kommer i dag-

m  Nar kommer de?

o Minner om dagens gjeremal:
Spise og drikke, ga tur, ta
medisiner

e Bidrar til okt kontroll og selvstendighet

Skjer na

a * Ny funksjonalitet utarbeidet i samarbeid med tjenesten.
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Klokke med
dag- og

nattorientering*
e Forde som har N .
utfordringer med B> ondag formidcad s
: : \ 4. oktober
orientere seg gjennom r
dognet : "

e \Velg mellom digital og
analog klokke

e Bidrar til okt kontroll og
selvstendighet

* Ny funksjonalitet utarbeidet i samarbeid med tjenesten

No
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KOMP engasjerer til tettere oppfolging
fra familie og parerende:

e | gjennomsnitt er det 8 familiemedlemmer
koblet til en KOMP

e | gjennomsnitt sender de 16 bilder i uka

e | gjennomsnitt har familien i overkant av 3
videosamtaler i uka med KOMP-bruker
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Felles omsorg

No
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Familien

Sosial kontakt, sprer glede i hverdagen
Mer kontakt kan gjere det enklere a
bistda med hjelp

Kjenner bruker og kan se endring i
helsesituasjon

Tjenesten

Digitalt tilsyn: felge opp helsebehov
Motiverer til egenmestring

Deler viktig informasjon

Sender paminnelser

Sosial kontakt, spesielt for eldre uten
parerende
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Alltid pa nett — helt uten oppsett

-  KOMP Pro leveres alltid med A
4G-internett, som betyr at men ikke & ?
trenger & installere internett hjemme —
hos bruker eller pa institusjon.

- Unnga tidkrevende
konfigurasjoner av eksisterende
systemer og nettverk

- Oppdateringer og innstillinger gjores
over internett, uten a dra hjem til

e

KOMP-bruker.
- Integrasjonsmuligheter med
eksisterende systemer.

No _
Isolation
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Informasjonssikkerhet og personvern

e KOMP Pro er et kommunikasjonsverktoy, ikke et journalsystem

- Det er ikke nedvendig a lagre helseopplysninger.
e KOMP Pro folger statens personvernregler

- Videosamtaler er ende-til-ende-kryptert og alt innhold lagres kryptert.
e Automatisk logging

- All kontakt med en KOMP fra Pro-grensesnittet loggferes automatisk.
e Tilgangsstyring

- Det er enkelt & styre hvilke KOMP de ulike ansatte har tilgang til og bygge ansatte-grupper.
e Hvem kan gjore hva?

- Noen ansatte skal kanskje bare styre kalender med hendelser og paminnelser, ikke bruke
videosamtale. Tilgang pa funksjonaliteter kan styres for hver ansatt.

No
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a Kongsvinger kommunes erfaringer med KOMP Pro i
WP tilrettelagte tjenester

Fra sluttrapporten:

No
Isolation

Har byttet ut unedvendige besgk med
videosamtale.

Har veert enkelt a legge inn ekstra tilsyn via
fiernoppfelging.

A sende instrukser i form av bilder og tekst har
okt selvstendigheten hos bruker.

Har okt trygghet.

55 kommuner kjarer na piloter - 800 skjermer i
bruk

Fra 4 til 2

WAIHIG
besok!
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KOMP er en norsk
oppfinnelse som produseres
i Norge. | 2018 vant KOMP,
EUs “Smart Ageing Prize”




KOMP
@ PRO

Onsker du en uforpliktende
demonstrasjon av KOMP Pro?

Ta kontakt med
Simon Strom

K, 46 446 859 43

& strom@noisolation.com

No
() Isolation




